nsk

Kozarsky technik obchodnik (kéd: 32-027-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu

Skupina obort: KozZedélna a obuvnicka vyroba a zpracovani plastl (kéd: 32)
Tyka se povolani:

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zplsobilost

Nazev Uroven
Orientace v normach a v technickych podkladech v koZedélné vyrobé 4
Orientace v normach kvality v kozedélné vyrobé

Orientace ve standardnich technologickych a vyrobnich postupech kozedélné vyroby
Posuzovani kvality usni, zakladnich a pomocnych material(i

Orientace v sortimentu usni a kozesin

Kvalitativni zkousky surovin, material(i, polotovart a vyrobk( v kozedélné vyrobé
Uplathovani a vyfizovani reklamaci v kozedélné vyrobé (vetné zjiStovani zavad)

Sledovani médnich trendd v materidlech pro kozedélnou vyrobu

Zpracovani technickych podkladu o koZzedélné vyrobé pro marketingovou a obchodni ¢innost
Nabidka prodavaného zbozi dle sortimentu s odbornou poradenskou sluzbou

Orientace v dodacich listech a dalSich dokumentech provazejicich zbozi v kozedélné vyrobé

B R T e e

Uzavirani obchodnich smluv v kozedéIné vyrobé

Platnost standardu
Standard je platny od: 26.04.2016
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Kritéria a zptsoby hodnoceni

Orientace v normach a v technickych podkladech v kozedélné vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Orientovat se v normach pro kozedélnou vyrobu, pfedvést dohledani

pomoci informacnich technologii Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

b) Popsat slozeni pfedloZzeného vyrobku, pojmenovat jednotlivé dilce a

sou&asti, vysvétlit jejich funkci Ustni ovéreni

c) Sestavit dle predlozeného vzorku pracovni postup pro zhotoveni vyrobku s

vyuzitim technické dokumentace, popsat vyrobni zplisob FELE S plEEEeEn @ Bl o S

Je treba splnit vSechna kritéria.

Orientace v normach kvality v kozedélné vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Definovat vyznam norem kvality a popsat jejich obsah Ustni ovéfeni

b) Orientovat se v normach kvality pro kozedélnou vyrobu, dohledat
stanovené udaje v pfedlozenych dokumentech, ovéfit potfebné udaje pomoci Praktické pfedvedeni a Ustni ovéreni
IT

c) Zkontrolovat senzoricky kvalitu pfedlozeného vyrobku, v pfipadé

zZjisténych nedostatkd vadu posoudit dle pfislusnych norem kvality FEE e plErReE @ M erie

d) Posoudit kvalitu pfedlozeného hotového vyrobku, v pfipadé nedostatk
vadu definovat, urcit zplsob opravy vyrobku, pfipadné navrhnout jeho Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
zafazeni do niZSich kvalitativnich tfid

Je treba splnit vSechna kritéria.

Orientace ve standardnich technologickych a vyrobnich postupech kozedélné vyroby

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat a popsat zakladni technologie vyroby pro stanoveny

koZed&Iny vyrobek Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

b) Urcit vyrobni postup pro stanoveny kozedélny vyrobek, uvést jeho

struénou charakteristiku Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Je treba splnit obé kritéria.
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Posuzovani kvality usni, zakladnich a pomocnych materiala

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Urcit a pojmenovat predlozené vzorky usni, zakladnich a pomocnych

materiald, definovat jejich vliastnosti Pz, [pieelveein & Jei @l

b) Posoudit kvalitu materiald pro koZzedélnou vyrobu na pfedlozenych
vzorcich, vyhodnotit pfipadné vady a stanovit jejich pouZiti s ohledem na Praktické pfedvedeni
kvalitu vysledného vyrobku

c) Popsat useri s ohledem na jeji kvalitativni sloZeni, stanovit pouziti

jednotlivych &asti usné na konkrétni dilce vyrobku s ohledem na jejich kvalitu PSR (PO ERlan @ Vsl evEion

Je treba splnit vSechna kritéria.

Orientace v sortimentu usni a kozesSin

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat druhy usni podle pGvodu a technologie vyroby, roztfidit je z

hlediska pouziti Ustni ovéreni

b) Urcit na pfedloZenych vzorcich usni zplsob povrchové Upravy, stanovit

jejich pouZitl na konkrétni vyrobky Praktické pfedvedeni a ustni ovérfeni

c) Roztfidit vzorky kozesSin podle plivodu, posoudit jejich kvalitu podle

hustoty, délky a lesku viasu Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

d) Popsat rozdil mezi pfirodnimi a umélymi kozeSinami Ustni ovéfeni

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Kvalitativni zkousky surovin, materiald, polotovart a vyrobku v kozedélné vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat a popsat zkousky kvality surovin nebo material(, polotovart a

vyrobku pfi vstupu do technologického procesu il vl

b) Vyjmenovat a popsat zkousky kvality u hotovych vyrobkd na pfedlozenych

. Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
vzorcich

Je treba splnit obé kritéria.

Uplatiovani a vyfizovani reklamaci v kozedélné vyrobé (véetné zjist'ovani zavad)
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Uvést platné zakony pro feSeni reklamace v kozedélné vyrobé Ustni ovéfeni

b) Vyhledat v normach a technické dokumentaci udaje pro feSeni

reklamaéniho fizeni véetné zjitovani zavad Praktické predvedeni

c) Predvést na modelové situaci zakladni dovednosti pfi bézné komunikaci

. , . ST wier . Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni
se zakaznikem v ramci reklamacniho Fizeni s vyuzitim vhodné argumentace

d) Vypracovat doklady potfebné pro feSeni reklamace Praktické predvedeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Sledovani médnich trendli v materialech pro kozedélnou vyrobu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat a popsat nové materialy pro kozedélnou vyrobu, definovat

jejich uzitné vlastnosti el e

b) Dohledat nové médni materialy pro koZedélnou vyrobu pomoci

informacnich technologii, porovnat cenové rozdily Praktické predvedeni a ustni ovéren

c) Popsat zakaznikovi formou modelové situace vyhody vyrobku

zhotoveného z novych materialll, uréenych pro koZzedélnou vyrobu Pz, [piteeleelan & Jeu @y

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpracovani technickych podkladtli o kozedélné vyrobé pro marketingovou a obchodni ¢innost

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zpracovat technické podklady pro posileni konkurenceschopnosti

kozedélného vyrobku na trhu b [l

b) Vypracovat marketingovou strategii podloZzenou technickymi udaji pro

Uspésné zavedeni koZedélného vyrobku na trh Praktické predvedeni a ustni ovéren

c) Sestavit na zakladé technickych podkladi nabidkovou kolekci pro
konkrétniho odbératele s pfihlédnutim k mistu a ¢asu nabidky, volbu Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
zdUvodnit

Je treba splnit vSechna kritéria.

Nabidka prodavaného zbozi dle sortimentu s odbornou poradenskou sluzbou

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Zatfidit a identifikovat zbozi podle sortimentnich skupin Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

b) Pfedvést zbozi zdkaznikovi a informovat zakaznika o vlastnostech zbozi,
jeho pouZziti a o8etfovani na modelové situaci, vysvétlit pfednosti zbozi a Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
moznosti substitutu

c) Zodpovédét otazky ohledné funkce, provozu &i pfipadnych problém0 pfi

pouzivani zboi Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Orientace v dodacich listech a dalSich dokumentech provazejicich zbozi v kozedélné vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Proveérit prfislusné prodejni dokumenty a dodaci listy, zkontrolovat jejich

. . ; Praktické predvedeni a ustni ovéfeni
Uplnost a spravnost provedeni

b) Vystavit doklady pro prodej sjednané zakazky Praktické pfedvedeni

c¢) Pfijmout a zaevidovat objednavku na zbozi od odbératele formou

modeloveé situace s vyuzitim PC a softwarového vybaveni PrELE e Pt @ Pesiie esiE)

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Uzavirani obchodnich smluv v kozedélné vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Uvést jednotlivé typy smluv pro obchodovani v ramci CR i zahraniéi dle e aw
. ; . Ustni ovéfeni
platné legistlativy

b) Vyjmenovat zakladni body obchodni smlouvy, popsat moznosti zakonného Ustni ovéieni
odstoupeni od plnéni podminek ve smluvnim vztahu

c) Vypracovat navrh smlouvy na prodej stanoveného kozedélného vyrobku Praktické predvedeni

d) Uzavfit obchodni smlouvu se zakaznikem formou modelové situace, Praktické piedvedeni a stni ovéfeni
béhem jednani pouzivat odbornou terminologii v kozedélné vyrobé P

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovanéa osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost je vyZadovana (odkaz na povolani bude doplnén).

Vstupnim poZadavkem pro tuto kvalifikaci je ukonéené stfedni vzdélani s maturitni zkouskou.

Ovérovanim kritérii hodnoceni pro jednotlivé kompetence je tfeba ziskat celkovy prehled o zplsobilosti uchazece
vykonavat pracovni €innosti v urcitém useku koZedélné vyroby.

U odborné kompetence Orientace v normach a v technickych podkladech v koZzedé&Iné vyrobé&, kritérium b), a u odborné
kompetence Orientace ve standardnich technologickych a vyrobnich postupech koZedé&Iné vyroby, kritérium b), urci
autorizovana osoba druh vyrobku, ke kterému se budou vztahovat zadané ukoly podle zamé&feni konkrétni koZzedélné
vyroby a mista konani zkousky. U odborné kompetence Posuzovani kvality usni, zakladnich a pomocnych materialu,
kritéria a) a b), a u odborné kompetence Orientace v sortimentu usni a kozeSin, kritéria b) a c), zada autorizovana osoba
pocet vzorkl (v minimalnim poctu 2 - maximalné 5 vzork( od kazdého materialu), a to podle zaméfeni konkrétni
kozedélné vyroby a mista konani zkousky. U odborné kompetence Posuzovani kvality usni, zakladnich a pomocnych
materialu v kritériu c) zada autorizovana osoba k posouzeni 1 vzotrek usné, a to podle zaméfeni konkrétni kozedélné
vyroby a mista konani zkousky. U odborné kompetence Kvalitativni zkousky surovin, material(i, polotovard a vyrobkd v
kozedélné vyrobé, kritérium b), zada autorizovana osoba pocet vzorkd hotovych vyrobkd (v minimalnim poctu 2 -
maximalné 5 vzorku), a to podle zaméreni konkrétni koZzedéIné vyroby a mista konani zkousky. U odborné kompetence
Zpracovani technickych podkladl o kozedélné vyrobé pro marketingovou a obchodni €innost, kritérium a), urci
autorizovana osoba druh jednoho kozedéIného vyrobku, a to podle zaméfeni konkrétni koZzedéIné vyroby a mista konani
zkousky. U odborné kompetence Nabidka prodavaného zboZi dle sortimentu s odbornou poradenskou sluzbou, kritérium
a), stanovi autorizovana osoba pocet vzorkl (v minimalnim poctu 2 — maximalné 3 vzorky zbozi), a to podle zaméfeni
konkrétni koZedéIné vyroby a mista konani zkousky. U odborné kompetence Uzavirani obchodnich smluv v koZedé&Iné
vyrobé, kritérium c), stanovi autorizovana osoba 1 vzorek koZedé&lného vyrobku pro vypracovani jedné kupni smlouvy, a
to podle zaméfeni konkrétni koZzedéIné vyroby a mista konani zkousky.

Autorizovanéa osoba pfipravi jednu modelovou situaci u kompetenci: Uplatfiovani a vyfizovani reklamaci v koZzedélné
vyrobé (v€etné zjiStovani zavad), kritérium c); Sledovani mddnich trendd v materidlech pro kozedélnou vyrobu, kritérium
c); Nabidka prodavaného zboZzi dle sortimentu s odbornou poradenskou sluzbou, kritérium b); Orientace v dodacich
listech a dalSich dokumentech provazejici zbozi v koZzedélné vyrobé, kritérium c); Uzavirani obchodnich smluv v
koZedé&lné vyrobé&, kritérium d).

PFi ovéfovani kritérii zalozenych na formé praktického pfedvedeni je tieba pfihlizet pfedevSim k bezpecnému provadéni
vSech ukon(, ke komplexnimu pfistupu k feSeni daného Ukolu, k celkové kvalité provedeni a k dodrzovani ¢asového
limitu. Pfi astnim projevu je tieba sledovat pouZivani odborné terminologie a vyuzivani odbornych znalosti pro feSeni
ukold.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazecée zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o pribéhu a vysledku
zkou$ky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud ,vyhovél,
pokud uchaze¢ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. P¥i
hodnoceni ,nevyhoveél“ uvadi zkous$ejici vzdy zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkousejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.

Kozafsky technik obchodnik , 19.5.2024 18:21:07 Strana6z9



nsk

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a)

c)

Stfedni vzdélani s vyuénim listem v oboru vzdélani vyrobce kozedélného zbozi nebo vyrobce obuvi + stfedni
vzdélani s maturitni zkouskou a alespon 5 let odborné praxe v oblasti kozedélné vyroby nebo ve funkci uditele
odborného vycviku nebo praktického vyu€ovani v oblasti kozedélné vyroby, z toho minimalné jeden rok v obdobi
poslednich dvou let pfed podanim zadosti o udéleni autorizace.

Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru vzdélani zpracovani usni, plasti a pryze a alespon 5 let odborné
praxe v oblasti kozedéIné vyroby nebo ve funkci ucitele odborného vycviku nebo praktického vyu€ovani v oblasti
kozedélné vyroby, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim zadosti o udéleni
autorizace.

VysokoSkolské vzdélani se zamérenim na kozedélnou nebo plastikafskou a gumarenskou technologii a alespon 5
let odborné praxe v oblasti kozedélné vyroby nebo ve funkci ucitele odbornych pfedméti nebo odborného vycviku
nebo praktického vyu€ovani v oblasti kozedélné vyroby, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let
pred podanim zadosti o udéleni autorizace.

Profesni kvalifikace 32-027-M Kozafsky technik obchodnik + stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a alespon 5 let
odborné praxe v oblasti kozedélné vyroby, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim
zadosti o udéleni autorizace.

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich pfedpisud, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (véetné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor dalSiho vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy zamérené zejména na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy Il a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpist, a pfipravy
zaméfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, musi byt schopna organizaéné zajistit
zkuSebni proces v€etné vyhodnoceni na PC a vydani jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zpGsobilost pfedlozenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zplsobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo primyslu a obchodu, www.mpo.cz
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Mistnost pro provedeni Ustni a pisemné ¢asti zkousky vybavena PC s instalovanym kancelafskym SW a tiskarnou,
papir, psaci potfeby, tabule

Vykresova dokumentace

Vyrobni dokumentace (technicka a technologicka dokumentace)

Normy vztahujici se ke koZzedéIné vyrobé

Normy vztahujici se ke kvalité kozedélnych vyrobku

Tiskopisy, formulafe, vzory obchodnich smluv, reklamaénich protokoll a dodacich listi

Vzorky usfiovych, kozeSinovych a dalSich materiald, polotovar( a komponentd (v minimalnim poétu 2 - maximalné 5
vzorkd od kazdého)

Vzorky kozedélnych dilct a sou€asti (v minimalnim poctu 2 - maximalné 5 vzorku)

Vzorky s materialovymi vadami vzniklymi b&hem vyrobniho procesu kozedé&lné vyroby (v minimalnim poctu 2 -
maximalné 5 vzorku)

Vzorky hotovych kozedélnych vyrobkd (v minimalnim poctu 2 - maximalné 5 vzorku)

Reklamované zbozi z oblasti kozedélné vyroby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro realizaci zkou$ky z hlediska BOZP odpovidaly bezpe¢nostnim pozadavkim a
hygienickym limitdm na pracovni prostfedi a pracovisté.

K Zzadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam svého materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro uc€ely zkousky. Pokud Zzadatel bude pfi zkouSkach vyuzivat
materidlné-technické vybaveni jiného subjektu, pfiloZi k zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu
(popfipadé smlouvy) umozniujici jeho uzivani.

Doba pfipravy na zkousku
Celkova doba pfipravy na zkousku (v€etné pfipadnych ¢as(, kdy se uchaze¢ pfipravuje béhem zkousky) je 30 az 60

minut. Do doby pfipravy na zkousku se nezapocitdva doba na seznameni uchazede s pracovidtém a s poZzadavky BOZP
a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 6 az 8 hodin (hodinou se rozumi 60
minut). Zkouska muze byt rozlozena do vice dnu.
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Autofri standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro textilni, odévni a kozedéiny pramysl, ustavena a licencovana
pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Stfedni Skola obchodné technicka, s. r. 0., Zlin
Opravna obuvi a koZzené galanterie Trnava
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