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	Kvalifikační standard

	
	

	

	

	Osobní pokladník/pokladnice železniční dopravy (kód: 37-045-M) 

	

	Autorizující orgán:
	Ministerstvo dopravy

	
	

	Skupina oborů:
	Doprava a spoje (kód: 37)

	Týká se povolání:
	Osobní pokladník železniční dopravy

	
	

	Kvalifikační úroveň NSK - EQF:
	4

	

	Odborná způsobilost

	

	Název
	Úroveň

	Orientace v dokumentaci a v základních informacích železniční dopravy
	3

	Poskytování informací o vlakových spojích
	4

	Orientace ve smluvních přepravních podmínkách
	4

	Prodej vlakových jízdenek a dalších dokladů a produktů osobní dopravy
	4

	Vedení pokladní dokumentace na železnici včetně provádění uzávěrek
	4
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	Kvalifikační standard

	
	

	

	

	Platnost standardu

	Standard je platný od: 21.10.2022
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