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	Kvalifikační standard

	
	

	

	

	Pracovník v administrativě (kód: 63-033-H) 

	

	Autorizující orgán:
	Ministerstvo práce a sociálních věcí

	
	

	Skupina oborů:
	Ekonomika a administrativa (kód: 63)

	Týká se povolání:
	Všeobecný technickoadministrativní pracovník

	
	

	Kvalifikační úroveň NSK - EQF:
	3

	

	Odborná způsobilost

	

	Název
	Úroveň

	Vedení administrativní dokumentace v organizační jednotce
	3

	Vedení administrativy
	3

	Obsluha kancelářské techniky
	4

	Komunikace při styku s klienty a zákazníky
	3
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	Platnost standardu

	Standard je platný od: 26.07.2016
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