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Polygraficky technik dispecer / polygraficka techni€ka
dispec€erka (kod: 34-048-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu

Skupina oborti: Polygrafie, zpracovani papiru, filmu a fotografie (kdd: 34)
Tyka se povolani: Polygraficky technik fizeni vyroby

Kvalifikac¢ni uroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev Uroven
Orientace ve standardizovanych technologickych a organizaénich procesech v polygrafické vyrobé 4
Koordinace pribéhu a vazeb vyrobnich ¢innosti v polygrafické vyrobé 4
Ur€ovani optimalniho vyuzivani vyrobnich a pracovnich kapacit na pracovistich polygrafické vyroby 4
Operativni feSeni organizac¢nich a provoznich probléma v polygrafické vyrobé 4
Sestavovani operativnich plani polygrafické vyroby 4
Dispecerské fizeni polygrafické vyroby 4
Vedeni provozni dokumentace polygrafické vyroby 4
Stanovovani vyrobnich zafizeni pro polygrafickou vyrobu 4
Kontrola plnéni operativnich planu polygrafické vyroby 4
Zaclefiovani integrovaného systému fizeni jakosti do standardizovaného Fizeni vyrobniho procesu a 4

technologickych postupu

Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Orientace ve standardizovanych technologickych a organiza€nich procesech v polygrafické vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Charakterizovat parametry potfebné pro standardizaci polygrafického

4 , Pisemné a Ustni ovéreni
vyrobniho procesu

b) Charakterizovat zaklady systematického fizeni standardizovaného

/ . Cari e ; Pisemné a ustni ovéfeni
vyrobniho procesu a vysvétlit jejich vyznam

c) Charakterizovat pravidla procesu standardizace grafické vyroby (ofsetu) Pisemné a ustni ovéfeni

d) Vyjmenovat vSechny zakladni polygrafické normy pro standardizované
fizeni kvality vyrobniho procesu, identifikovat vSechny kontrolni prvky, Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
méfené parametry, jejich poZzadované hodnoty a povolené odchylky pro tisk

e) Vysvétlit pouzivani kvalitativnich parametr(i polygrafickych norem ve

. . ’ T Pisemné a ustni ovéfeni
standardizovaném systému fizeni vyroby

f) Uvést zavazny podklad stanovujici technickou kvalitu provoznich
parametru tiskovych strojd, véetné téchto parametrd a jejich povolenych Pisemné a ustni ovéfeni
hodnot, a uvést jejich vliv na standardizované fizeni vyrobniho procesu

g) Uvést aktualni normu/smérnici pro dokon€ovaci knihafské zpracovani a
vysvétlit aplikaci jejich parametr(i na standardizované fizeni polygrafické Pisemné a ustni ovéreni
vyroby v praxi

h) Vysvétlit zpusob evidence pro zadani a pribéh procesu polygrafické

vyroby, jeho kalibraci, kontrolu a spravu Pisemné a Ustni overeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Koordinace pribéhu a vazeb vyrobnich ¢innosti v polygrafické vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Na zadané zakazce uvést priklad koordinace vSech pracovist pfi realizaci
standardizovaného systému fizeni procesu vyroby ofsetovym tiskem podle Praktické prfedvedeni
aktualnich polygrafickych norem

b) Vysvétlit odborné nazvoslovi pouzivané v ramci standardizovaného

systému Fizeni vyrobniho procesu a v polygrafickych normach CSN ISO Plsemné a dstni ovérenl

c) Vysvétlit ugel normy CSN ISO 12637-1 pro standardizovany systém fizeni

g . o . 2 s gk Pisemné a ustni ovéfeni
vyrobniho procesu a na pfikladu uvést divod jejiho zavadéni

d) Pouzit spravnou polygrafickou terminologii a v zadaném textu nahradit

PRI ; X Praktické pfedvedeni
nespravné pojmy z oblasti polygrafie

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Urcovani optimalniho vyuzivani vyrobnich a pracovnich kapacit na pracovistich polygrafické vyroby

Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit vliv parametrd kvality potiskovanych materiald, tiskovych barev,

tiskovych dat, kontrolniho natisku, méficich pfistroju, kontrolnich prvka,

displeju, osvétleni a dalSich soucasti technologického procesu na uréovani

optimalniho vyuZivani vyrobnich a pracovnich kapacit na pracovistich
polygrafické vyroby

b) Na zadané zakazce optimalizovat vyuziti vyrobnich kapacit

Je treba splnit obé kritéria.

Zpusoby ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni

Operativni feSeni organiza¢nich a provoznich problému v polygrafické vyrobé

Kritéria hodnoceni

a) Posoudit vzorek interné vytvorenych tiskovych dat podle parametrl normy

CSN ISO 15930-3(X), navodu PDF/X-1a(X) a kontrolnich prvk(i pro osvit
tiskovych desek

b) Vysvétlit souvislosti a posloupnost vlivu kvalitativhich zmén danych
parametrd na kvalitu vytvarené tiskoviny

c) Vysvétlit technologické vlivy na kvalitu ve vyrobé dosahovanych parametr
tiskovych dat, kontrolniho natisku a tisku na operativni feSeni organiza¢nich

¢i provoznich problém(

d) Dle zadané zakazky navrhnout zplsoby feSeni k odstranéni provozniho
problému

Je treba splnit vSechna kritéria.

Sestavovani operativnich plant polygrafické vyroby
Kritéria hodnoceni
a) Sestavit navrh operativniho planu zadané zakazky

b) Vysvétlit, co je dllezité pro sestavovani operativnich plant v
standardizovaném fizeni vyrobniho procesu a pro¢

Je treba splnit obé kritéria.

s wr

Dispecerské fizeni polygrafické vyroby
Kritéria hodnoceni

a) Popsat zakladni vyrobni zafizeni technologického procesu polygrafické
vyroby a jejich funk&nost

b) Posoudit kapacitni a produkéni parametry vyrobnich zafizeni zadané
zakazky v polygrafické vyrobé a jejich souvislosti

c) Vysvétlit zpasoby sestaveni a kontroly pInéni planu v jednotlivych
technologickych procesech standardizované polygrafické vyroby

d) Posoudit vybrany vzorek tisku, uréit, zda vyhovuje standardizac¢nim
predpisum, vysvétlit divody pfipadnych nedostatku a vliv na dispecerské
fizeni vyroby a navrhnout zplsob napravy

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Pisemné a Ustni ovéreni

Pisemné a Ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni

Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Pisemné a ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni

Pisemné a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
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Vedeni provozni dokumentace polygrafické vyroby

Kritéria hodnoceni

a) Na zadané zakazce predvést a vysvétlit, na co je tfeba dbat pfi vedeni
provozni dokumentace polygrafické vyroby ve standardizovaném systému
fizeni vyrobniho procesu a pro¢

b) Na aktualni technologii zadané zakazky uvést pfiklad, pro€ je pfesné
vypracovany technologicky postup podminkou pro zavedeni provozni
dokumentace do manazerského informacéniho systému

c¢) Na aktualni technologii zadané zakézky uvést pfiklad zpétné vazby, ktera
ovlivni zavedenou provozni dokumentaci

Je treba splnit vSechna kritéria.

Stanovovani vyrobnich zarizeni pro polygrafickou vyrobu

Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit, co je nutné znat pro stanovovani vyrobnich zafizeni pro
polygrafickou vyrobu pfi standardizovaném systému fizeni vyrobniho
procesu a pro¢

b) Stanovit vhodna vyrobni zafizeni pro zhotoveni zadané zakazky

Je treba splnit obé kritéria.

Kontrola pInéni operativnich plana polygrafické vyroby
Kritéria hodnoceni

a) Na zadané zakazce predvést a vysvétlit, co slouzi ke kontrole plnéni
operativnich planu polygrafické vyroby ve standardizovaném systému fizeni
vyrobnim procesu

Je treba splnit toto kritérium.

Zpusoby ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické prfedvedeni

Zpusoby ovéreni

Pisemné a Ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni

Zpusoby ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Zaclenovani integrovaného systému fizeni jakosti do standardizovaného fizeni vyrobniho procesu a

technologickych postupt
Kritéria hodnoceni

a) Na zadané zakazce predvést a vysvétlit zplsob zaclenéni
standardizovaného systému fizeni jakosti do standardizovaného systému
fizeni vyrobniho procesu a technologie a jeho vyznam pro systematickée
fizeni vyrobniho procesu

b) Vysvétlit vliv zadlenéni standardizovaného systému Fizeni jakosti na
tvorbu technologickych postupl a souvislost tvorby téchto postupt s fizenim
vyroby a jeho vyznam pro systematické fizeni vyrobniho procesu

c) Vysvétlit souvislost urovné technického zabezpeceni standardizovaného
systému Fizeni jakosti s kvalitou tvorby technologickych postupl a systémem
fizeni vyroby a jeho vyznam pro systematické fizeni vyrobniho procesu

d) Navrhnout Ukony vedouci k tomu, aby vSichni pracovnici vyrobniho
procesu byli pfipraveni k provozovani standardizovaného systému fizeni
vyrobniho procesu v zavislosti na organizacni struktufe firmy, na aktualnich
podminkach jejiho hardwarového a softwarového vybaveni a na zaméfeni
firemni Cinnosti

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Pisemné a ustni ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Praktické predvedeni
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz autorizovana osoba vyhotovi a uchaze¢ podepisSe pisemny
zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohroZeni zdravi, Zivota a majetku €i Zivotniho prostfedi. Zdivodnéni pfedéasného ukonceni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mlze ukongit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na vlastni
Zadost.

Zdravotni zplsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
Iékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP - https://nsp.cz/jednotka-prace/polygraficky-technik-disp#zdravotni-
zpusobilost).

Uchaze€ nesmi pouze trpét poruchami vidéni (barvocitu), protoze soucasti jeho prace je i vizualni posuzovani a
porovnavani tisku.

Zkratka PSO (ProzessStandardOffset) znamena "standardizaci ofsetovych tiskovych proces(" (zkracené "standardizaci
ofsetu"). Je to systém nasazeni pfislusnych polygrafickych ISO norem do praxe.

Uchazedi bude u zkousky autorizovanou osobou zadana zakazka pro provéieni kvality:
a) tiskovych dat

b) kontrolniho natisku

c) vytisténého archu

a dale na pfizpusobeni technologického procesu vyroby zjisténym vysledkdm.

Stanovené kompetence je nutné v ramci systémového Fizeni kvality tisku ofsetem provéfovat podle aktualné platnych
norem:

e CSN ISO 9000 Systémy managementu kvality - Organizace a dokumenty

e CSN ISO 15930-3(X) PFejimka a zpracovani tiskovych dat

e CSN ISO 12646 Displeje pro barevny kontrolni natisk

o IS0 3664 Osvétleni pro vizualni posuzovani barevnosti

e CSNISO 12 647-1 Vyroba tiskové formy

e CSNISO 12 647-2 Tisk ofsetem

e CSNISO 12 647-7 Digitalni kontrolni natisk

a podle aktualnich smérnic a pravidel systému PSO jako:

[ ]

Smérnice PDF/X-ready Pouzivani souborll ve formatech PDF/X v pfedtiskové pfipravé.

Pro dalsi tiskové technologie je nutné kompetence provéfovat podle vy$e uvedenych piedpisti, ale, namisto podle CSN
ISO 12647-2 Tisk ofsetem, alternativné podle pfislusnych aktualnich dil€ich ¢asti ISO 12647:

e CSNISO 12647-3 Ofsetovy novinovy tisk

e ISO 12647-4 Hlubotisk

e CSN ISO 12647-6 Flexotisk

e ISO 12647-8 Digitalni tisk

tak, aby zlstal zachovan smysl standardizace danych vyrobnich procesu podle principl vychozi a zakladni verze
standardizace procesu tisku ofsetem (PSO).

Provéfovani kompetenci pro dokonCovaci zpracovani je aktualné nutné provadét podle Smérnice pro dokoncujici
knihafské zpracovani Svazu polygrafickych podnikatell z roku 2012. K pozdéjSimu provéfovani téchto kompetenci je
nutné pouzivat vzdy aktualni verze této smérnice do té doby, nez bude nahrazena pfislusnymi aktualnimi normami ISO
a potom je provéfovat pouze podle téchto aktualnich norem ISO.

V ramci ovéfeni kompetence "Orientace ve standardizovanych technologickych a organiza¢nich procesech v
polygrafické vyrobé", kritérium ad c), je nutné charakterizovat pravidla procesu standardizace grafické vyroby (ofsetu), a
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to:

e definovat Casti procesu ofsetového tisku

e popsat optimalizaci procesu vyroby, jeji obsah a podminky

e definovat kalibraci technologickych postupli a pomlcky k jejimu provadéni
e vyjmenovat vSechny etapy spravného procesu tisku.

V ramci ovéfeni kompetence "Koordinace priibéhu a vazeb vyrobnich Cinnosti v polygrafické vyrobé", kritérium ad a), je
nutné na zadané zakazce uvést pfiklad koordinace vSech pracovist pfi realizaci standardizovaného systému Fizeni
procesu vyroby ofsetovym tiskem podle aktualné platnych norem:

CSN ISO 9000 Systémy managementu kvality - Organizace a dokumenty

CSN ISO 15930-3(X) Prejimka a zpracovani tiskovych dat

CSN ISO 12646 Displeje pro barevny kontrolni natisk

CSN ISO 12647-1 Vyroba tiskové formy

CSN ISO 12647-2 Tisk ofsetem

CSN ISO 12647-7 Digitalni kontrolni natisk

ISO 3664 Osvétleni ve smyslu pravidel PSO a smérnic PDF/X-ready
uvést rozdil fungovani tohoto systému podle norem:

CSN ISO 12647-6 Flexotisk

ISO 12647-4 Hlubotisk.

e 6 ) ¢ o o o o o o

Zkouska se sklada z pisemné &asti, ustni ¢asti a praktické ¢asti.

Nejdrive probiha pisemna ¢ast zkousky. PFi pisemné zkouSce uchaze¢ vypracovava stru¢né odpovédi k jednotlivym
otazkam zadanym podle kritérii hodnoceni jednotlivych kompetenci.

V pribéhu zkousky smi uchaze¢ pouzivat pouze psaci potfeby a pomucky stanovené autorizovanou osobou.

Po ukonc&eni pisemné zkousky probiha ustni zkouska a prakticka zkouska. PFi Ustni zkouSce se zejména ovéfuji ta
kritéria hodnoceni, kde v pisemné ¢&asti zkousky uchaze¢ neodpovédél jednoznacné nebo upiné nebo u kterych je
zadouci podrobnég;jsi vysvétleni. V ramci praktické zkousky jsou na konkrétni zakazce ovérovana kritéria uréena k
praktickému ovéreni.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazec€e zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o priibéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud ,vyhovél*,
pokud uchaze¢ spinil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkousejici vzdy zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro

prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Strfedni vzdélani s maturitni zkouskou v polygrafickém oboru vzdélani a alespon 5 let odborné praxe na pozici
polygraficky technik nebo polygraficky technik mistr nebo polygraficky technik dispecer nebo ve funkci ucitele
praktického vyuc¢ovani nebo odborného vycviku v oblasti polygrafie.

b) Vyssi odborné vzdélani v polygrafickém oboru vzdélani a alespon 5 let odborné praxe na pozici polygraficky technik

nebo polygraficky technik mistr nebo polygraficky technik dispecer nebo alespon 5 let odborné praxe v tiskovych

technikach ofset nebo flexotisk nebo hlubotisk nebo ve funkci uditele praktického vyu¢ovani nebo odborného vycviku

v oblasti polygrafie.
c) Vysokoskolské vzdélani ve studijnim programu Polygrafie nebo ve studijnim programu, jehoz soucasti je vyuka
polygrafie, a alespon 5 let odborné praxe v tiskovych technikach ofset nebo flexotisk nebo hlubotisk nebo v oblasti

produkce digitalnim tiskem nebo ve funkci ucitele odbornych pfedmétl v oblasti polygrafie nebo ve znalecké ¢innosti

v oboru polygrafie.

DalSi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, kiera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakona, ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych

Skolach a o0 zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich predpistli, nebo praxi

v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani, mlze byt absolventem pripravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonl (zakon o uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani), ve znéni pozdéjsich predpisu, a pfipravy
zameéfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkil na odbornou zptsobilost autorizujicimu organu, a to
predlozenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo primyslu a
obchodu, www.mpo.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Pro fadny vykon zkou$ky je tfeba mit k dispozici:

e prostory s technickym vybavenim a socialnim zafizenim vyhovujicim hygienickym standardm pro vyukové prostory

e vSechny aktualné platné normy ISO, uvadéne vyse, v elektronicke nebo tisténé podobé, urcené pro standardizaci
zajemcem pozadovane tiskove technologie (pro ofset CSN ISO 15930-3(X), CSN ISO 12646, CSN ISO 12647-1,
CSN ISO 12647-2, CSN ISO 12647-3, ISO 12647-4, CSN ISO 12647-6, CSN I1SO 12647-7, ISO 12647-8, ISO 3664)

e smérnice PDF/X-ready a technické podklady pro standardizaci podle PSO v elektronické nebo tisténé podobé

e minimalné pét kontrolnich vzorku tisku véetné dokumentace v tisténé i elektronické podobé pro posuzovani
uchazecem

e pocita€ PC vybaveny monitorem a textovym editorem.

Autorizovana osoba pfipravi navazné na kritéria hodnoceni, kde je pozadovano praktické pfedvedeni, potfebné
podklady, tj. zadani rliznych zakazek, vzorky pro posuzovani, zadani rdznych provoznich problému.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro vykonani zkousky z hlediska BOZP odpovidaly bezpeénostnim poZadavkim a
hygienickym limitim na pracovni prostfedi a pracovisté.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda), umozrujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkou$ku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na pripravu a prestavky) je 7 az 8 hodin (hodinou se
rozumi 60 minut). Doba trvani pisemné zkousky jednoho uchazece je 240 minut. ZkouSka mize byt rozlozena do vice
dna.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro polygrafii, média a informacni sluzby, ustavena a licencovana
pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:

Ing. Zdenék Paseka, OSVC

Stfedni $kola primyslova, textilni a polygraficka, Hronov

Univerzita Pardubice, Fakulta chemicko-technologicka

Vy$§s§i odborna skola graficka a Stfedni primyslova skola graficka, Praha 1
Stfedni Skola graficka, Brno
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