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Realitni zprostredkovatel/zprostredkovatelka (kéd: 66-042-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj
Skupina obor: Obchod (kod: 66)

Tyka se povolani: Realitni zprostfedkovatel
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev

Orientace v pravni Upravé, tykajici se €innosti zprostfedkovatele v oblasti realit

Posuzovani stavu nemovité véci pro ucely zajisténi Cinnosti zprostiedkovatele v oblasti realit
Vyuzivani marketingovych nastrojli v ¢innostech realitniho zprostfedkovatele

Vykonavani innosti realitniho zprostfedkovatele

Aplikace etického kodexu CEPI pfi ¢innostech realitniho zprostfedkovatele

Odhad trzni hodnoty, stanovovani nabidkové ceny a feSeni finanéniho zajisténi realitniho obchodu

Platnost standardu
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

1. Vstupni predpoklady pro uéast na zkousce
Uchazecem o zkousku muze byt kazda fyzicka osoba starSi 18 let, ktera ziskala alespor zaklady vzdélani, nebo
ucastnik rekvalifikace podle zakona €. 435/2004 Sb., zdkon o zaméstnanosti.

Zdravotni zpUsobilost neni vyZadovana.

Autorizovana osoba zaroven s odeslanim pozvanky ke zkousce pisemnou formou sdéli, kde a jakym zpUsobem se
uchaze¢ mize informovat o svych povinnostech a prabéhu zkousky a které doklady/dokumenty musi uchaze¢ predlozit
bezprostfedné pred zapocetim zkousky.

2. Prabéh zkousky
Pfed zahajenim zkousky uchaze¢ predlozi zkouSejicimu prikaz totoznosti a pfipadné dal§i dokumenty opravriujici k
pripusténi ke zkouSce uvedené v ¢asti 1. Vstupni pfedpoklady pro Gcast na zkousce.

Bezprostfedné pred zahajenim zkousky autorizovana osoba seznami uchazede s pracovistém, s organizaci zkousky, s

jeho pravy a povinnostmi v ramci zkou$ky dle zakona €. 179/2006 Sb. a s pozadavky bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi

praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o ¢emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan pisemny
zaznam.

ZkouSejici uzna, a tedy nemusi ovéfovat, ty odborné zpusobilosti, které byly jiz dfive u uchazec¢e ovéreny v ramci
zkousky z jiné profesni kvalifikace (nutno dolozit osvéd&enim o ziskani profesni kvalifikace), a které jsou shodné svym
rozsahem i obsahem. Rozsah a obsah odborné zpusobilosti uréuji jeji jednotliva kritéria a pokyny k realizaci zkousky
popsané v hodnoticim standardu. ZkousSejici tyto odborné zpusobilosti neuzna jako jiz ovéfené, pokud by tim nebylo
zajisténo fadné ovéreni ostatnich pozadavk( stanovenych timto hodnoticim standardem (napfiklad pfi nutnosti dodrzeni
technologickych postupl a ¢asové souslednosti riznych &innosti).

Zkouska se kona v Ceském jazyce.

Zkouska je vefejna. Prakticka ¢ast zkousky a prakticka zkouska neni vefejna v pfipadech, kdy to je nutné z hygienickych
ddvodd nebo z diivodu ochrany zdravi a bezpec€nosti prace.

Ovérovani kritérii zptisobem "pisemné ovéreni”
Autorizovana osoba pfipravi test v listinné nebo elektronické podobé.

Pravidla pro aplikaci testil jako zptisobu ovéfrovani profesnich kvalifikaci

Soubor otazek pro testy stanovuje autorizovana osoba podle pozadavkd hodnoticiho standardu. Musi pfitom splfiovat
nasledujici pravidla:

A. Testy pro jednotlivé uchaze¢e musi byt generovany z dostateéné velkého souboru otazek (minimainé 48
uzavienych otazek), aby bylo mozné jejich kombinacemi vytvaret dostate¢né pocty rizné sestavenych testu.

B. Pfi kazdé zkouSce musi byt ovéfeny vSechny kompetence kvalifikaéniho standardu. To znamena, Ze v pfipadé,
kdy se nékteré kompetence nebo kritéria ovéfuji pomoci testd, musi byt spinény nasledujici podminky:

B1. Pro celkovy soubor otazek, z néhoz se generu;ji jednotlivé testy:

Pro kazdé kritérium existuji nejméné 4 uzaviené otazky.

B2. Pro jednotlivé vygenerované testy:

Kazdy uchaze¢ ma ve svém testu minimalné 24 uzavienych otazek, pficemz pro kazdé kritérium (u néhoz je test
zplGsobem ovéfeni a v navaznosti na pokyn o tom, ktera kritéria je tfeba u zkousky splnit) alespon dvé otazky.

U kazdé otazky uchaze¢ bude vybirat z 3 moznych odpovédi, z nichz pouze 1 bude spravna.

B3. Pro Uspésné splnéni pozadavku testu:

Za uspésné spinéni testu se povazuje 70 % spravné zodpovézenych otazek s tim, ze pro kazdé kritérium musi byt
spravné zodpovézeno alespon 50 % otazek.

Otazky vychazeji z kompetenci a kritérii hodnoticiho standardu:

e Orientace v pravni Upravé, tykajici se ¢innosti zprostifedkovatele v oblasti realit
kritérium a) - i)

e Vyuzivani marketingovych nastroju v ¢innostech realitniho zprostredkovatele
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kritérium a), b)
e Odhad trzni hodnoty, stanovovani nabidkové ceny a feseni finanéniho zajiSténi realitniho obchodu
kritérium a)

Ovérovani kritérii zpisobem "ustni ovéreni”
Provadi se formou individualniho pohovoru zkuSebni komise s uchaze¢em.

Otazky vychazeji z kompetenci a kritérii hodnoticiho standardu:

e Posuzovani stavu nemovité véci pro ucely zajiSténi ¢innosti zprostiedkovatele v oblasti realit
kritérium c) - g)

¢ Vykonavani ¢innosti realitniho zprostredkovatele

kritérium a), b)

e Odhad trzni hodnoty, stanovovani nabidkové ceny a feseni finanéniho zajiSténi realitniho obchodu
kritérium b) - ¢)

Ovérovani kritérii zpisobem "praktické predvedeni a ustni ovéreni"
Uchazec¢ slovné vysvétli/doplni/obhaji pfedvadénou/pozadovanou &innost.

Otazky vychazeji z kompetenci a kritérii hodnoticiho standardu:

e Posuzovani stavu nemovité véci pro ucely zajisténi ¢innosti zprostiedkovatele v oblasti realit - autorizovana
osoba pfipravi soubor minimalné 4 typovych stavebnich dokumentaci objektu (napfiklad rodinny dim, byt,
hospodaiska budova, kancelar)

kritérium a) uchazec si vylosuje 1 typovou stavebni dokumentaci objektu, ze které uchaze¢ popise napfiklad dispozici,

rozlozeni objektu (napfiklad bytu, kancelafe, rodinného domu, hospodaiské budovy), umisténi oken, dvefi, socialniho

zarizeni, technickych zafizeni, svislych inzenyrskych siti apod.

e Aplikace etického kodexu CEPI pfi ¢innostech realitniho zprostredkovatele -

kritérium a) autorizovana osoba zada konkrétni modelovy pfipad vychazejici z principu etického kodexu CEPI

aplikovatelny na Cinnosti realitniho zprostfedkovatele tak, aby byla ovéfena znalost etického kodexu a schopnost jeho

aplikace v praxi realitniho zprostfedkovatele ze strany uchazece.

Ostatni kritéria, u kterych je uveden zpusob ovéreni "praktické pfedvedeni a tstni ovéreni" a "ustni ovéreni", ktera
nejsou uvedena vyse, budou ovéfovana na modelovych situacich:

1. klient hleda nemovitou véc ke koupi ¢i najmu

2. klient vlastni nemovitou véc a nabizi ji k prodeji

3. klient vlastni nemovitou véc a nabizi ji k najmu

4. klient si vybral nemovitou véc, na které vazne vécné bfemeno, zastavni pravo; ktera je dot€ena spornym vlastnictvim,
dédictvim, exekuci

1. modelova situace "klient hleda nemovitou véc ke koupi ¢i najmu nemovité véci”
Autorizovana osoba pfipravi minimalné 3 odliSna zadani, z nichz 1 zadani si uchazec¢ vylosuje.
Pfiklady k zadani:

- koupé rodinného domu, dostupnost do .... km od ...., uzitna plocha od ..... m?

- koupé bytu ..... o rozloze ..... m2 v lokalité .....

- najem (napf. kancelarskych)..... prostor o rozloze ..... m?2, lokalita ....., s moznosti (napt.parkovani)
- apod.

Pozn.: na mista v textu vy$e oznacena .....(teCkami) autorizovana osoba doplini konkrétni parametry.

Uchaze¢ na 1. modelové situaci pfedvede pfipadné dle stanoveného zpUsobu ovéreni i vysvétli procesy a Cinnosti
realitniho zprostfedkovatele.

Tyto Cinnosti a procesy vychazeji z kompetenci a kritérii hodnoticiho standardu:

a) vyhleda s vyuzitim informacnich technologii a verejné pfistupnych informacnich zdrojui poptavanou nemovitou véc
b) vyhleda vSechny dostupné relevantni informace (dokumenty) o nemovité véci prostfednictvim verejné dostupnych
internetovych zdrojl, databazi s vyuzitim informacnich technologii

c) provede analyzu vSech ziskanych informaci o nemovité véci a doporuci optimalni postup pfi jejim koupi nebo najmu
d) navrhne vyuziti vhodnych marketingovych nastrojl pro realizaci koupé (najmu)

e) vede obchodni jednani o zvolené nabidce nemovité véci

f) popiSe postup zadatele pfi ziskani hypotecéniho Uvéru a uvede zakladni zpisob vypoctu jeho parametrd podle jeho
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vstupniho kapitalu, véku a vySe pfijmu ( tyka se pouze nemovitych véci ke koupi)
g) popiSe postupy pfi zprostfedkovani zajisténi pravnich sluzeb a sjednani finanéni Uschovy pfi realizaci koupé ¢i najmu

2. modelova situace "klient vlastni nemovitou véc a nabizi ji k prodeji”

Autorizovana osoba pfipravi minimalné 3 odliSna zadani, z nichz 1 zadani si uchazec¢ vylosuje.

Pfiklady k zadani:

- prodej bytu ..... o rozloze ..... v lokalité ....., v ..... vlastnictvi,

parametry nemovité véci.....(napf. cihla/panel, vytah/bez vytahu, lodzie, pfizemi/vy$si podlazi)

- prodej (napf. kancelarskych) prostor o rozloze ..... m?2, lokalita .....,

parametry nemovité véci.....(napf: pfizemi ¢inzovniho domu/obchodni centrum, zajisténi parkovani/bez parkovani)
- prodej zemédélské usedlosti, o rozloze ..... m?2, lokalita .....,

parametry nemovité véci.....(napf. ve dvofe se nachazi hospodarské staveni, sklady, stodola, udirna)

- apod.

Pozn.: na mista v textu vy$e oznacena .....(teCkami) autorizovana osoba dopini konkrétni parametry.

Na 2. modelové situaci nebudou znovu ovérovana kritéria, ktera jsou soucasti 1. modelové situace. Uchaze€ u nich
pouze predvede a vysvétli typické odliSnosti pfi prodeji nemovité véci.

Uchaze¢€ na 2. modelové situaci pfedvede pfipadné dle stanoveného zpUsobu i vysvétli procesy a ¢innosti realitniho
zprostifedkovatele.

Tyto €innosti a procesy vychazeji z kompetenci a kritérii standardu:

a) posoudi a zhodnoti stav nemovité véci na zakladé predlozené stavebni dokumentace

b) popiSe nalezitosti zprostfedkovatelské smlouvy, moznosti jeji tvorby, Uprav a roli realitniho zprostfedkovatele pfi jeji
tvorbé

c) popiSe pravidla, formalni nalezitosti a moznosti organizacniho zajisténi prohlidky nemovité véci

d) vytvofi inzerat nabizené nemovité véci v€etné editace fotografii v pfipadé prodeje

e) navrhne vyuziti vhodnych marketingovych nastrojl pro realizaci prodeje

f) stanovi nabidkovou cenu nemovité véci s vyuzitim znalosti aktualnich trznich cen nemovitych véci v dané lokalité,
pfipadné s vyuzitim dalSich postupl (napfiklad s vyuzitim cenovych map) a s ohledem na skute¢ny stav nemovité véci
g) popiSe mozné zmény nabidkové ceny v prabéhu realizace obchodu s nemovitou véci

3. modelova situace "klient vlastni nemovitou véc a nabizi ji k najmu nemovité véci”

Autorizovana osoba pfipravi minimalné 2 odliSna zadani, z nichz 1 zadani si uchazec¢ vylosuje.

Pfiklady k zadani:

- nabidka k (napf¥. dlouhodobému) najmu bytu ..... o rozloze .....Iokalita .....

- nabidka k najmu (napf.kancelarskych) prostor o rozloze ..... m?2 v (napf. v obchodnim centru)... v lokalité......
- apod.

Pozn.: na mista v textu vy$e oznacena .....(teCkami) autorizovana osoba doplini konkrétni parametry.

Na 3. modelové situaci nebudou znovu ovérovana kritéria, které jsou soucasti 1. a 2. modelové situace. Uchaze€ u nich
pouze predvede a vysvéti odliSnosti pfi najmu nemovité véci.

Uchaze¢€ na 3. modelové situaci pfedvede pfipadné dle stanoveného zpUsobu ovéreni i vysvétli procesy a Cinnosti
realitniho zprostfedkovatele.

Tyto €innosti a procesy vychazeji z kompetenci a kritérii standardu:

a) navrhne vyuziti vhodnych marketingovych nastrojli pro realizaci najmu

b) stanovi obvyklou vySi najemného s vyuzitim znalosti aktualnich trznich cen nemovitych véci v dané lokalité, pfipadné
s vyuzitim dalSich postupll (napfiklad s vyuzitim cenovych map) a s ohledem na skuteény stav nemovité véci

4. modelova situace "klient si vybral nemovitou véc, na které vazne vécné bremeno, zastavni pravo; ktera je
dotéena spornym vlastnictvim, dédictvim, exekuci"

Uchaze¢ na 4. modelové situaci vysvétli procesy a €innosti realitniho zprostfedkovatele.

Tyto €innosti a procesy vychazeji z kompetenci a kritérii standardu:

a) uvede minimalné 1 rozdil v uzivani nemovité véci oproti uzivani nemovité véci, na které vazne vécné bfemeno,
zastavni pravo; ktera je dotéena spornym vlastnictvim, dédictvim, exekuci.

Ke splnéni tohoto kritéria staci uvede-li uchaze¢ minimalné 1 rozdil v uzivani nemovité véci oproti uzivani nemovité véci
zatizené bud vécnym bfemenem, nebo zastavnim pravem, nebo ktera je dotéena spornym vlastnictvim, nebo dédictvim,
nebo exekuci.
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b) popiSe mozny postup ziskani hypote€niho Uvéru pfi zatizeni nemovité véci zastavnim pravem ve prospéch jiné banky

Uchaze€ muze:
- mimo pisemny test pouzit pfi zkouSce vlastni vypocetni techniku

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna predcasné ukondit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dlsledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohrozeni nebo bezprostiedné hrozi nebezpedi
ohrozeni zdravi, zivota a majetku &i zZivotniho prostfedi. Zdavodnéni pfed€asného ukonceni zkousky uvede autorizovana

osoba do Zaznamu o priibéhu a vysledku zkousky. Uchaze€ mize ukoncit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na
vlastni zadost.
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Autori standardu

Autori kvalifikacniho standardu

Kvalifika¢ni standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro obchod a marketing, ustavena a licencovana pro tuto €innost
HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Asociace realitnich kancelafi Ceské republiky (ARK CR), Ing. arch. Jan Boruvka, CIPS
NAXOS a. s., Mgr. Miroslav Hajek

Na tvorbé se dale podilelo:
Ministerstvo pro mistni rozvoj
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