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Domovnik/domovnice (kéd: 69-069-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj
Skupina obor: Osobni a provozni sluzby (kéd: 69)
Tyka se povolani: Spravce objektu

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpulsobilost

Nazev Uroven
Aplikace pravnich predpisu tykajicich se bytového domu 4
Zajistovani provozu bytového domu
Vyhodnoceni rizik v bytovém domé
Stanoveni cill energetického managementu
Komunikacni dovednosti

Zpracovani planu udrzby a oprav stavebnich objektu

A A A B b O

Uplathovani a dodrzovani zasad bezpec&nosti prace, ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany

Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Aplikace pravnich predpist tykajicich se bytového domu
Kritéria hodnoceni

a) Orientovat se v zakladnich pravnich pfedpisech pro bytovy dim formou
navrhu Domovniho fadu

b) Charakterizovat zakladni principy spravy a pojmy souvisejici s provozem
bytového domu

Je treba splnit obé kritéria.

Zajist'ovani provozu bytového domu

Kritéria hodnoceni

a) Charakterizovat dodavatelské sluzby v oblasti bydleni

b) Orientovat se v zakladnich pojmech pro uzavirani smluv dle ob&anského

zakoniku v platném znéni

c) Navrhnout zpusoby dodavek tepla pro bytovy dum, praktické porovnani
dodavatelskych smluv od jednotlivych dodavatell

d) Popsat obsah provozni dokumentace bytového domu

e) Vypracovat strukturu domovniho fadu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Vyhodnoceni rizik v bytovém domé

Kritéria hodnoceni
a) Resit nasledky mimoradnych situaci - havarii v bytovém domé

b) Pfedvidat mozné mimofadné situace - havarie, navrhnout minimalizaci
téchto udalosti

c¢) Zhotovit evakuacni plan bytového domu
d) Navrhnout informacni systém bytového domu

e) Orientovat se ve spole¢nych prostorach a technickém zafizeni budovy z
pohledu moznych rizik

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéfeni

Ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Zpusoby ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni
Ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
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Stanoveni cili energetického managementu
Kritéria hodnoceni
a) Popsat moznosti optimalizace spotfeby energii

b) Charakterizovat €innosti domovnika pfi energetickém auditu

c) Pouzit udaje prikazu energetické narocnosti budovy pfi definovani jejich

vlastnosti (k éemu se prikaz vyuziva, co obsahuje, platnost)

d) Charakterizovat distribuci, méfeni, rozactovani a regulaci spotfeby médii

mezi bytovymi jednotkami

e) Vysvétlit moznosti vyuziti alternativnich zdroju energie pro bytovy diim

Je treba splnit vSechna kritéria.

Komunikacéni dovednosti

Kritéria hodnoceni

a) Komunikovat s vlastniky nebo najemniky v bytovém domé a na
konkrétnim pfikladu prakticky predvést

b) Popsat moznosti feSeni pfipadnych konfliktdl v bytovém domé a na
konkrétnim pfikladu prakticky pfedvést

c) Komunikovat s dodavateli sluzeb a na konkrétnim pfikladu prakticky
predvést

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpracovani planu udrzby a oprav stavebnich objektu

Kritéria hodnoceni

a) Popsat zasady tvorby kratkodobého planu udrzby a oprav
b) Popsat zasady tvorby stfednédobého planu udrzby a oprav
c) Popsat zasady tvorby dlouhodobého planu udrzby a oprav

d) Navrhnout kritéria na vybér dodavatele stavebni zakazky

e) Orientovat se ve smluvnich zarukach a v reklamacnich IhGtach stavebnich

zakazek

f) Vypracovat navrh vybérového fizeni na udrzbu spole€nych prostor
bytového domu

Je tfeba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni
Pisemné ovéreni a ustni ovéreni

Pisemné ovéreni a Ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Pisemné ovéreni a ustni ovéreni

Pisemné ovéreni a Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Zpusoby ovéreni
Pisemné ovéreni
Pisemné ovéfeni
Pisemné ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Pisemné ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni
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Uplatfiovani a dodrzovani zasad bezpec€nosti prace, ochrany zdravi pri praci a pozarni ochrany

Kritéria hodnoceni

a) Prokazat znalost zakladni legislativy v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO)

b) Charakterizovat pravidla pro $koleni zaméstnanct v oblasti BOZP a PO

c) Charakterizovat pozadavky na kvalifikaci osob pro obsluhu elektrickych
zafizeni a pro praci na elektrickém zafizeni, vysvetlit pojmy prace podle
pokynU, pod dohledem, pod dozorem

d) Popsat odbornou zpUsobilost dle vyhlasky €. 50/1978 Sb., o odborné
zpUsobilosti v elektrotechnice

e) Charakterizovat vyhlasku €. 91/1993 Sb., k zajisténi bezpe&nosti prace v
nizkotlakych kotelnach

f) Charakterizovat principy nakladani s odpady

g) Charakterizovat principy ochrany zivotniho prostredi

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni

Pisemné overeni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan
pisemny zaznam. Zdravotni zpUsobilost pro vykonani zkousky neni vyZadovana.

V prubéhu zkousky bude autorizovana osoba sledovat komunikativni dovednosti uchazeée a spravné pouzivani odborné
terminologie a vysledek sledovani se promitne do vysledného hodnoceni.

Praktické ovéfovani se déje formou pfipadové studie, pro pisemnou zkousku lze vyuzit i formu testu. Pisemny test mlze
byt pouzit pouze u kompetenci Aplikace souvisejicich pravnich pfedpisu, kritéria a), b) d), Pfiprava planu udrzby a oprav
bytového domu a Aplikace zasad bezpec€nosti prace, pozarni ochrany a ochrany Zivotniho prostfedi. U ostatnich kritérii
ovéfovanych pisemné i Ustné musi byt pouzita forma otevienych otazek.

V pfipadé, ze si autorizovana osoba zvoli pro pisemné ovéfovani kompetenci formu testu, plati nize uvedena pravidla
pro aplikaci pisemnych test(. Pisemny test vSak nemize byt jedinym zplsobem ovéfovani odbornych kompetenci v
ramci profesni kvalifikace.

Pravidla pro aplikaci pisemnych testl jako zplsobu ovéfovani:

Soubor otazek pro tyto testy stanovuje autorizovana osoba podle poZzadavkd hodnoticiho standardu. Pfitom musi
splfiovat nasledujici pravidla:

A. Testy pro uchaze€e musi vychazet z dostate€né rozsahlého souboru otazek, aby bylo umoznéno pfipravit nékolik
desitek rizné sestavenych test.

B. PFi kazdé zkouSce je nezbytné ovéfit vSechny kompetence kvalifikaéniho standardu. To znamen4, Ze v pfipadé, kdy
se nékteré kompetence ¢i kritéria ovéfuji pomoci testd, musi byt spinény nasledujici podminky:

B1. Pro celkovy soubor otazek se generuji jednotlivé testy:

Pro kazdé kritérium existuje nékolik otazek

B2. Pro jednotlivé vygenerované testy:

Kazdy uchaze¢ ma ve svém testu pro kazdé kritérium, u néhoz je test zpusobem ovéfeni a v navaznosti na pokyn o
tom, ktera kritéria je tfeba u zkouSky splnit, alespon jednu otazku.

B3. Pro Uspésné splnéni pozadavkl testu:

Za uspésné splnéni je povazovano 75 % spravné zodpovézenych otazek s tim, Ze pro kazdé kritérium musi byt
zodpovézeno alespon 50 % otazek.

Testové otazky budou uzaviené, sestavené ze Ctyf odpovédi, z nichZ pravé jedna je spravna. VSechny otazky jsou
bodové rovnocenné. Rozsah testu je 40 otazek.

Zastoupeni jednotlivych oblasti dle zpusobilosti:

Orientovat se v zakladnich pravnich pfedpisech pro bytovy dim - 15 % otazek

Charakterizovat zakladni principy a pojmy souvisejici s bytovym domem - 10 % otazek

Charakterizovat rozdily, rozdilné principy pfi spole¢enstvi vlastnik(, bytovém druzstvu a najemnim bydlenim - 10 %
otazek

Popsat zasady tvorby kratkodobého planu udrzby a oprav - 2 % otazek

Popsat zasady tvorby stfednédobého planu udrzby a oprav - 2 % otazek

Popsat zasady tvorby dlouhodobého planu udrzby a oprav - 2 % otazek

Orientovat se v zadavani stavebnich zakazek - 8 % otazek

Orientovat se ve smluvnich zarukach a v reklamacnich Ihltach stavebnich zakazek - 8 % otazek

Popsat postup pfi zadavani vybérového fizeni - 5 % otazek

Prokazat znalost zakladni legislativy v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO) - 8
% otazek

Charakterizovat pravidla pro Skoleni zaméstnancUl v oblasti BOZP a PO - 5 % otazek

Charakterizovat pozadavky na kvalifikaci osob pro obsluhu elektrickych zafizeni a pro praci na elektrickém zafizeni,
vysvétlit pojmy prace podle pokyn(, pod dohledem, pod dozorem - 5 % otazek

Popsat odbornou zpUsobilost dle vyhlasky ¢. 50/1978 Sb., o odborné zpUsobilosti v elektrotechnice - 5 % otazek
Charakterizovat vyhlasku €. 91/1993 Sb., k zajisténi bezpelnosti prace v nizkotlakych kotelnach - 5 % otazek
Charakterizovat principy nakladani s odpady - 5 % otazek

Charakterizovat principy ochrany Zivotniho prostfedi - 5 % otazek

Autorizovana osoba si zaroven pro zkouSku pfipravi soubor 8 pfipadovych studii, které je nutno pouzit pro ovéfeni
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uvedenych kompetenci: Aplikace souvisejicich pravnich pfedpist, kritérium c), ZajiStovani provozu bytového domu,
kritéria c) a e), Vyhodnoceni rizik (napfiklad havarie teplé vody, tepla, atp.). Stanoveni cili energetického managementu,
kritérium c), Komunikacni dovednosti.

Uchazec si vylosuje jednu pfipadovou studii, kterou zpracuje a vysvétli. Autorizovana osoba ma moznost pokladat
doplfiujici otazky. Reseni pfipadové studie je soudasti zkousky a probiha ve zkugebni budové v den konani zkousky.
Cas na samotné fe$eni pripadové studie je 45 az 120 minut.

V pfipadé, ze autorizovana osoba zvoli pro Ustni ovéfovani formu vylosovanych otazek, musi dodrzet nasledujici
pravidla.

Pravidla pro aplikaci Ustniho ovéfovani formou vylosovanych otazek:

Soubor otazek pro ustni ovéfovani stanovuje autorizovana osoba podle pozadavkl hodnoticiho standardu. Musi pfitom
splfiovat nasledujici pravidla:

Pfi kazdé zkousSce musi byt ovéfeny vSechny kompetence kvalifikaéniho standardu. To znamena, Ze v pfipadé, kdy se
nékteré kompetence nebo kritéria ovéfuji pomoci losovanych otazek, musi byt spinény nasledujici dvé podminky:

A. Pro celkovy soubor otazek:

Kazdé kritérium je zohlednéno v nékolika otazkach.

B. Pro soubor vylosovanych otazek konkrétniho uchazece:

Kazdy uchaze€ musi mit v souboru svych vylosovanych otazek zohlednéno alespon jednou kazdé kritérium (kritérium, u
néhoz jsou losované otazky zplsobem ovéfeni a v navaznosti na pokyn o tom, ktera kritéria je tfeba u zkousky splinit).

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o pribéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze¢€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhoveél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

ZkouSka probiha pred zkuSebni komisi slozenou ze 2 ¢lend, ktefi jsou autorizovanymi fyzickymi osobami s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci nebo autorizovanymi zastupci autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby s
autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby
Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat tento pozadavek:

e StfedoSkolské vzdélani s maturitou a alespon 5 let odborné praxe v €innostech vykonavanych v oblasti spravy
bytového domu, jako €len vyboru spole€enstvi vlastnik({i nebo ¢len pfedstavenstva druzstva i obdobné organizace,
nebo na pozici domovnika.

DalSi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani, mdze byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a pfipravy
zameérfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

e Autorizovana osoba musi byt schopna organizacné zajistit zkuSebni proces v&etné vyhodnoceni na PC a vydani
jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohlaSenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zpsobilost pfedloZzenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pro mistni rozvoj, www.mmr.cz.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Pravni pfedpisy: zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik v platném znéni, zakon &. 406/2000 Sb., o hospodareni
energii v platném znéni, zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole€nostech a druzstvech v platném znéni, zakon ¢&.
67/2013 Sb., kterym se upravuji nékteré otazky souvisejici s poskytovanim plnéni spojenych s uzivanim bytl a
nebytovych prostort v domé s byty, v platném znéni, vyhlaska €. 372/2001 Sb., kterou se stanovi pravidla pro
rozuctovani nakladll na tepelnou energii na vytapéni a nakladud na poskytovani teplé uzitkové vody mezi kone¢né
spotfebitele, v plathném znéni, zakon &. 185/2001 Sb., o odpadech v platném znéni, zakon &. 114/1992 Sb., o ochrané
pfirody a krajiny v platném znéni, vyhlasky ¢. 50/1978 Sb., o odborné zpUsobilosti v elektrotechnice v platném znéni,
vyhlasku &. 91/1993 Sb., k zajisténi bezpecnosti prace v nizkotlakych kotelnach v platném znéni.

Budova min. 5 bytovych jednotek, dvé nadzemni podlazi, spolecné prostory domu, vymeénik nebo kotelna, spole¢na
televizni anténa.

K Zzadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
Zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, ndjemni smlouva, dohoda) umozrujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousSku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 5 az 8 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). Zkouska muze byt rozloZzena do vice dnd.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace ptipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencované pro tuto &innost HK CR
a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
AZ-MAN, s. r. 0.

Commco, s. r. 0.

ACKL, a. s.

Byty-reality, s. r. o.

COM-SEC, s. r. 0.

CZ-MAN, s. r. 0.

SCT, s.r. 0.

Toffin plus, s. r. 0.
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