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Osobní a provozní služby (kód: 69)
Týká se povolání:
Odborník na porušování integrity lidské kůže
Kvalifikační úroveň NSK - EQF:
4

Odborná způsobilost

Název

Úroveň

Posuzování stavu a patologických projevů kůže při aplikaci tetování

4

Posuzování vhodnosti provedení tetování

4

Příprava a úklid pracovního místa pro aplikaci tetování

4

Aplikace tetování bez ohrožení zdraví klienta

4

Dodržování legislativních požadavků na tetovací přípravky a přístroje

4

Dodržování hygienicko-epidemiologických zásad a poskytování první pomoci při provádění tetování

4

Realizace podnikatelských aktivit při práci odborníka na porušování integrity lidské kůže
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Kritéria a způsoby hodnocení
Posuzování stavu a patologických projevů kůže při aplikaci tetování

Kritéria hodnocení

Způsoby ověření

a) Pojmenovat a popsat vrstvy kůže

Ústní ověření

b) Vyjmenovat funkce kůže a jednu funkci kůže popsat podrobně

Ústní ověření

c) Vysvětlit proces obnovy (keratinizace) kůže a fáze hojení

Ústní ověření

d) Uvést projevy alergie na pigment nebo aplikované přípravky

Ústní ověření

e) Posoudit a popsat stav kůže klienta před tetováním

Praktické předvedení a ústní ověření

f) Určit, kam se má přesně zapravovat pigment a vysvětlit, jaké jsou reakce kůže při správné hloubce zapravení

Praktické předvedení a ústní ověření
Je třeba splnit všechna kritéria.
Posuzování vhodnosti provedení tetování

Kritéria hodnocení

Způsoby ověření

a) Seznámit klienta s přípravou před tetováním

Praktické předvedení

b) Posoudit celkovou kondici (psychickou i fyzickou) klienta a vhodnost provedení tetování. Vysvětlit, kdy je nutné klienta odmítnout

Praktické předvedení a ústní ověření

c) Vysvětlit, kdy je vhodné klienta odmítnout s ohledem na věk a s ohledem na jeho společenské a pracovní postavení

Ústní ověření

d) Rozeznat a popsat patologické projevy kožních onemocnění, které jsou překážkou pro výkon tetování

Praktické předvedení a ústní ověření

e) Zkonzultovat s klientem kontraindikace tetování a vyjmenovat ty nejzávažnější

Praktické předvedení a ústní ověření

f) Popsat formy a obsah souhlasu s výkonem ze strany klienta

Ústní ověření

g) Vysvětlit, co je to pigment, co se s ním v organismu děje a proč se chemicky i barevně mění. Vysvětlit, jak to ovlivňuje trvanlivost a vzhled tetování

Ústní ověření
Je třeba splnit všechna kritéria.
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Příprava a úklid pracovního místa pro aplikaci tetování

Kritéria hodnocení

Způsoby ověření

a) Připravit pracovní místo včetně přípravy pomůcek a nástrojů před provedením tetování

Praktické předvedení

b) Provést úklid pracovního místa tatéra během a po provedení služby, dodržovat legislativní požadavky na zacházení s nebezpečným odpadem a infekčním odpadem. Popsat, jakým způsobem je uchován a likvidován nebezpečný a infekční odpad

Praktické předvedení a ústní ověření

c) Provést a vysvětlit dezinfekci použitých pracovních nástrojů a pomůcek, které jsou kontaminovány biologickým materiálem. Provést dezinfekci a řádnou očistu veškerých pomůcek

Praktické předvedení a ústní ověření

d) Vysvětlit princip vzniku rezistence bakterií na dezinfekční prostředky a způsob, jak jí zabránit

Ústní ověření

e) Popsat a předvést princip a údržbu přístrojů používaných při činnostech tatéra

Praktické předvedení a ústní ověření
Je třeba splnit všechna kritéria.
Aplikace tetování bez ohrožení zdraví klienta

Kritéria hodnocení

Způsoby ověření

a) Seznámit klienta s postupem provádění tetování, jeho vhodností, podstatou a realistickým očekáváním

Praktické předvedení

b) Vybrat motiv v rámci konzultace a estetické přizpůsobení designu potřebám klienta, připravit ruční a digitální nákres motivu

Praktické předvedení a ústní ověření

c) Provést nákres nebo tisk motivu a přenést jeho obtisk na kůži klienta pomocí přenosového papíru

Praktické předvedení

d) Vybrat  linkovací nebo stínovací jehlu podle typu motivu

Praktické předvedení

e) Určit a nastavit parametry tetovacího strojku podle lokality kůže. Popsat, co je zdvih jehly a jaký má vliv na práci při tetování

Praktické předvedení a ústní ověření

f) Předvést správnou manipulaci s jehlou – cartridgí, nasadit ji a správně nastavit v tetovacím strojku

Praktické předvedení

g) Aplikovat tetovací máslo během tetování a vysvětlit jeho použití

Praktické předvedení a ústní ověření

h) Provést aplikaci tetování

Praktické předvedení

i) Vysvětlit abnormální reakci kůže na tetování

Ústní ověření

j) Doporučit péči o provedené tetování, popsat dodržování základních hygienických pravidel pro zabránění vzniku infekce a maximální udržení pigmentu

Praktické předvedení

k) Doporučit péči po tetování v souvislosti s používáním vhodných přípravků

Praktické předvedení
Je třeba splnit všechna kritéria.
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Dodržování legislativních požadavků na tetovací přípravky a přístroje

Kritéria hodnocení

Způsoby ověření

a) Vyjmenovat zákonné požadavky na přípravky, které se používají při tetování

Ústní ověření

b) Vysvětlit zásady skladování, označení profesionálních přípravků v souladu s hygienickými normami

Ústní ověření

c) Provést kontrolu přípravku, zda etiketa obsahuje všechny náležitosti. Vysvětlit význam a principy značení INCI (International Nomenclature of Cosmetic Ingredients)

Praktické předvedení a ústní ověření

d) Popsat způsob zacházení s přípravky používanými při tetování a zásady jejich bezpečné likvidace po expiraci

Ústní ověření

e) Popsat legislativní požadavky pro používání tetovacích přístrojů a vyjmenovat zákonnou dokumentaci potřebnou pro jejich provoz v tetovacím studiu

Ústní ověření
Je třeba splnit všechna kritéria.
Dodržování hygienicko-epidemiologických zásad a poskytování první pomoci při provádění tetování

Kritéria hodnocení

Způsoby ověření

a) Vyjmenovat platné právní předpisy, které určují povinnosti osob vykonávajících činnosti epidemiologicky závažné v rámci živnosti – činnosti, při kterých  je porušována integrita lidské kůže

Ústní ověření

b) Vyjmenovat základní dokumenty a vybavení požadované při kontrole krajskou hygienickou stanicí

Ústní ověření

c) Uvést zásady provozní hygieny a zásady osobní hygieny, které je nezbytné uplatňovat při činnostech, při kterých je porušována integrita lidské kůže

Ústní ověření

d) Uvést, které hygienické normy musí splňovat provozovna služeb pro činnosti, při kterých je porušována integrita lidské kůže. Popsat náležitosti provozního řádu provozovny činností. Uvést, kdy musí být provozní řád vypracován, změněn a kdo ho schvaluje

Ústní ověření

e) Popsat základní materiální a technické vybavení tetovacího studia

Ústní ověření

f) Vyjmenovat druhy odpadu v provozovně tetovacího studia a popsat způsoby jeho likvidace

Ústní ověření

g) Popsat první pomoc při popáleninách, alergické reakci, říznutí, poranění oka, zasažení oka chemickou látkou, stavu na omdlení a omdlévání, stavu paniky, úzkosti, bezvědomí nebo epileptického záchvatu

Ústní ověření

h) Předvést volání záchranným složkám, pokud dojde ke zdravotním komplikacím či poranění klienta

Praktické předvedení
Je třeba splnit všechna kritéria.
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Realizace podnikatelských aktivit při práci odborníka na porušování integrity lidské kůže

Kritéria hodnocení

Způsoby ověření

a) Vysvětlit pojmy tržba, zisk, výdaje, příjmy, hotovostní a bezhotovostní způsob platby

Ústní ověření

b) Vyjmenovat základní náklady, které jsou součástí ceny služby

Ústní ověření

c) Stanovit prodejní cenu na modelovém příkladu

Praktické předvedení

d) Vystavit doklad o zaplacení se všemi náležitostmi

Praktické předvedení

e) Popsat vyúčtování a evidenci tržeb za službu

Ústní ověření

f) Vyjmenovat daně a poplatky vztahující se k oboru činnosti

Ústní ověření

g) Charakterizovat všechny zákonné možnosti řešení evidence a plateb daně z příjmu fyzických osob

Ústní ověření

h) Vyjmenovat zakázané výkony ve službách pro činnosti, při kterých je porušována integrita lidské kůže

Ústní ověření

i) Vysvětlit obsahovou náplň živnosti u činností, při kterých je porušována integrita lidské kůže

Ústní ověření

j) Vyjmenovat základní zákonné povinnosti podnikatele vůči živnostenskému úřadu, finančnímu úřadu, zdravotní pojišťovně a správě sociálního zabezpečení

Ústní ověření

k) Uvést podmínku provozování činnosti péče o tělo v provozovně podle stavebního zákona

Ústní ověření

l) Popsat podmínky požární ochrany provozovny, kde se vykonávají činnosti, pří kterých je porušována integrita lidské kůže

Ústní ověření
Je třeba splnit všechna kritéria.
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Organizační a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkoušky

1.
Vstupní
předpoklady
pro
účast
na
zkoušce
Uchazečem
o
zkoušku
může
být
každá
fyzická
osoba
starší
18
let,
která
získala
alespoň
základy
vzdělání,
nebo
účastník
rekvalifikace
podle
zákona
č.
435/2004
Sb.,
zákon
o
zaměstnanosti.
 
Zdravotní
způsobilost
pro
vykonání
zkoušky
se
vyžaduje
a
prokazuje
se
lékařským
potvrzením
(odkaz
na
povolání
v
NSP
–
 
Odborník
na
porušování
integrity
lidské
kůže
).
 
Autorizovaná
osoba
zároveň
s
odesláním
pozvánky
ke
zkoušce
písemnou
formou
sdělí,
kde
a
jakým
způsobem
se
uchazeč
může
informovat
o
svých
povinnostech
a
průběhu
zkoušky
a
které
doklady/dokumenty
musí
uchazeč
předložit
bezprostředně
před
započetím
zkoušky.
 
Uchazeč
si
přinese
psací
potřeby,
vlastní
pracovní
oděv
a
obuv.
 
2.
Průběh
zkoušky
Před
zahájením
zkoušky
uchazeč
předloží
zkoušejícímu
průkaz
totožnosti
a
případně
další
dokumenty
opravňující
k
připuštění
ke
zkoušce
uvedené
v
části
1.
Vstupní
předpoklady
pro
účast
na
zkoušce.
 
Bezprostředně
před
zahájením
zkoušky
autorizovaná
osoba
seznámí
uchazeče
s
pracovištěm,
s
organizací
zkoušky,
s
jeho
právy
a
povinnostmi
v
rámci
zkoušky
dle
zákona
č.
179/2006
Sb.
a
s
požadavky
bezpečnosti
a
ochrany
zdraví
při
práci
(BOZP)
a
požární
ochrany
(PO),
o
čemž
autorizovaná
osoba
vyhotoví
a
uchazeč
podepíše
písemný
záznam.
 
Zkoušející
uzná,
a
tedy
nemusí
ověřovat,
ty
odborné
způsobilosti,
které
byly
již
dříve
u
uchazeče
ověřeny
v
rámci
zkoušky
z
jiné
profesní
kvalifikace
(nutno
doložit
osvědčením
o
získání
profesní
kvalifikace),
a
které
jsou
shodné
svým
rozsahem
i
obsahem.
Rozsah
a
obsah
odborné
způsobilosti
určují
její
jednotlivá
kritéria
a
pokyny
k
provedení
zkoušky
popsané
v
hodnoticím
standardu.
Zkoušející
tyto
odborné
způsobilosti
neuzná
jako
již
ověřené,
pokud
by
tím
nebylo
zajištěno
řádné
ověření
ostatních
požadavků
stanovených
tímto
hodnotícím
standardem
(například
při
nutnosti
dodržení
technologických
postupů
a
časové
souslednosti
různých
činností).
 
Zkouška
se
koná
v
českém
jazyce.
 
Zkouška
je
veřejná.
Praktická
část
zkoušky
a
praktická
zkouška
není
veřejná
v
případech,
kdy
to
je
nutné
z
hygienických
důvodů
nebo
z
důvodu
ochrany
zdraví
a
bezpečnosti
práce.
 
Pokyny
ke
způsobům
ověřování:
·
Kritéria,
u
kterých
je
jako
způsob
ověření
uvedeno
„praktické
předvedení
a
ústní
ověření“,
mohou
být
ověřována
v přítomnosti
všech
uchazečů
o
zkoušku.
·
Kritéria,
u
kterých
je
jako
způsob
ověření
uvedeno
„ústní
ověření“,
musí
být
ověřována
vždy
individuálně
pro
každého
uchazeče,
tj.
s vyloučením
možnosti,
že
by
odpovědi
aktuálně
zkoušeného
uchazeče
slyšel
jiný
uchazeč
/
ostatní
uchazeči.
Tato
kritéria
se
ověřují
například
v odděleném
samostatném
prostoru
(místnosti)
nebo
takovým
způsobem,
kdy
je
zaručeno
individuální
zkoušení
uchazeče
o
zkoušku.
 
Praktickou
část
zkoušky
konají
současně
maximálně
4
uchazeči.
 
Pro
účely
zkoušky
se
klientem
rozumí
figurant/figurantka
určený/určená
zkoušejícím.
 
Odborná
způsobilost
Posuzování
stavu
a
patologických
projevů
kůže
při
aplikaci
tetování
Kritérium
a)
Uchazeč
popíše
1
slepý
obrázek
vrstev
kůže.
Kritérium
b)
Uchazeč
popíše
funkci
kůže,
kterou
určí
autorizovaná
osoba.
 
Odborná
způsobilost 
Posuzování
vhodnosti
provedení
tetování
Kritérium
c)
Uchazeč
popíše
3
modelové
příklady,
kdy
je
vhodné
klienta
odmítnout
s
ohledem
na
jeho
věk,
společensko
-
pracovní
postavení
a
etiku.
Kritérium
d)
Uchazeč
popíše
3
fotografie
kožních
onemocnění
a
zároveň
během
praktické
části
předvede
ohledání
kůže
figuranta/figurantky,
případně
popíše
shledané
patologické
projevy.
Autorizovaná
osoba
bude
mít
k
dispozici
nejméně
5
fotografií
kožních
onemocnění,
z
nichž
pro
každého
uchazeče
3
fotografie
vybere.
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Odborná
způsobilost 
Aplikace
tetování
bez
ohrožení
zdraví
klienta 
Kritérium
c)
Autorizovaná
osoba
určí,
zda
uchazeč
provede
obtisk
motivu
pomocí
tisku
za
použití
termotiskárny,
nebo
provede
ruční
nákres
motivu.
Kritérium
h)
Autorizovaná
osoba
vybírá
motiv
z tematických
skupin
motivů
–
realistika,
grafika,
abstrakt,
text,
portrét,
případně
jejich
kombinace.
Autorizovaná
osoba
rovněž
určí,
zda
bude
motiv
černobílý,
nebo
barevný.
Kritérium
i)
Uchazeč
objasní
případná
opatření
pro
zmírnění
reakce
kůže
na
tetování
a
uvede,
v jakých
případech
je
nutné
práci
ukončit.
 
Odborná
způsobilost 
Dodržování hygienicko
-
epidemiologických
zásad
a
poskytování
první
pomoci
při
provádění
tetování
Kritérium
a)
Uchazeč
uvede
alespoň
3
právní
normy.
Kritérium
b)
Uchazeč
uvede
dokumenty
podle
zákona
č.
258/2000
Sb.,
o
ochraně
veřejného
zdraví. 
Kritérium
c)
Uchazeč
uvede
alespoň
3
zásady
provozní
a
3
zásady
osobní
hygieny
podle
vyhlášky
č.
137/2004
Sb.,
o
hygienických
požadavcích
na
stravovací
služby
a
o
zásadách
osobní
a
provozní
hygieny
při
činnostech
epidemiologicky
závažných.
 
Autorizovaná
osoba,
resp.
autorizovaný
zástupce
autorizované
osoby
je
oprávněný
předčasně
ukončit
zkoušku,
pokud
vyhodnotí,
že
v
důsledku
činnosti
uchazeče
bezprostředně
došlo
k
ohrožení
nebo
bezprostředně
hrozí
nebezpečí
ohrožení
zdraví,
života
a
majetku
či
životního
prostředí.
Zdůvodnění
předčasného
ukončení
zkoušky
uvede
autorizovaná
osoba
do
záznamu
o
průběhu
a
výsledku
zkoušky.
Uchazeč
může
ukončit
zkoušku
kdykoliv
v
jejím
průběhu,
a
to
na
vlastní
žádost.

Výsledné hodnocení
Zkoušející hodnotí uchazeče zvlášť pro každou odbornou způsobilost a výsledek zapisuje do záznamu o průběhu a výsledku zkoušky.
 
Výsledné hodnocení pro danou odbornou způsobilost musí znít:
„splnil“, nebo
„nesplnil“ v závislosti na stanovení závaznosti, resp. nezávaznosti jednotlivých kritérií u každé odborné způsobilosti.
 
Výsledné hodnocení zkoušky zní buď:
„vyhověl“, pokud uchazeč splnil všechny odborné způsobilosti, nebo
„nevyhověl“, pokud uchazeč některou odbornou způsobilost nesplnil. Při hodnocení „nevyhověl“ uvádí autorizovaná osoba vždy zdůvodnění, které uchazeč svým podpisem bere na vědomí.

Počet zkoušejících
Zkouška probíhá před jedním zkoušejícím, který musí být přítomen u zkoušky po celou dobu jejího trvání.
 
Zkoušející je povinen provádět ověřování odborných způsobilostí při zkoušce přesně podle všech ustanovení tohoto hodnoticího standardu.
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Požadavky na odbornou způsobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zástupce autorizované osoby
Autorizovaná osoba, resp. autorizovaný zástupce autorizované osoby musí splňovat alespoň jednu z následujících variant požadavků:
Střední nebo vyšší odborné nebo vysokoškolské vzdělání v oblasti zdravotnictví a nejméně 5 let odborné praxe v oblasti činností, při kterých je porušována integrita lidské kůže – provádění tetování.
Střední vzdělání s maturitní zkouškou a rekvalifikační kurz zaměřený na pracovní činnost – „tetování“ a nejméně 5 let odborné praxe v oblasti činností, při kterých je porušována integrita lidské kůže – provádění tetování. 
Profesní kvalifikace Tatér/tatérka (69-034-M) a střední vzdělání s maturitní zkouškou a nejméně 5 let odborné praxe v oblasti činností, při kterých je porušována integrita lidské kůže – provádění tetování.
 
Žadatel o udělení autorizace prokazuje splnění požadavků na odbornou způsobilost a praxi v povolání autorizujícímu orgánu, a to předložením dokladu nebo dokladů o získání odborné způsobilosti a praxe v povolání v souladu s hodnoticím standardem této profesní kvalifikace, nebo takovým postupem, který je v souladu s požadavky uvedenými v hodnoticím standardu této profesní kvalifikace autorizujícím orgánem stanoven.
 
Žádost o udělení autorizace naleznete na internetových stránkách autorizujícího orgánu: Ministerstvo zdravotnictví, mzd.gov.cz.

Nezbytné materiální a technické předpoklady pro provedení zkoušky
Prostory evidované v živnostenském rejstříku pro předmět podnikání činnosti, při kterých je porušována integrita lidské kůže – provádění tetování
Provozní řád pro výkon činnosti epidemiologicky závažné - provozování činností, při kterých je porušována integrita lidské kůže
Tablet s vhodným softwarovým vybavením (např. program Procreate)
Vybavení provozovny – pracovního boxu:
· lékárnička
· tetovací křeslo
· otočná židle
· osvětlení podle hygienických požadavků na osvětlení pracoviště
· stolek
· nádoba na odpad
· označená nádoba na ostré předměty
Materiálové vybavení:
· tetovací strojek, sterilní jednorázové tetovací jehly
· dezinfekce na ruce, nástroje a pokožku
· sada pigmentů, kalíšky na barvy, mixér na barvy
· jednorázové utěrky, jednorázové holítko, jednorázové prostěradlo, jednorázové rukavice
· čisticí pěna na kůži v dávkovači, zelené mýdlo, tetovací máslo
· ošetřující krém, hojivá fólie
Pomůcky:
· karta klienta – formulář
· katalog motivů s např. tematickými skupinami motivů – realistika, grafika, abstrakt, text, portrét
· termotiskárna, přenosový papír
· předkreslovací fixy
· kelímky na vodu
· slepé obrázky vrstev kůže 
· nejméně 5 fotografií kožních onemocnění
figurant/figurantka (po dohodě se zkoušejícím může zajistit figuranta/figurantku uchazeč o zkoušku)
 
K žádosti o udělení autorizace žadatel přiloží seznam materiálně-technického vybavení dokládající soulad s požadavky uvedenými v hodnoticím standardu pro účely zkoušky. Zajištění vhodných prostor pro provádění zkoušky prokazuje žadatel odpovídajícím dokladem (např. výpis z katastru nemovitostí, nájemní smlouva, dohoda).
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Doba přípravy na zkoušku
Uchazeč má nárok na celkovou dobu přípravy na zkoušku v trvání 15 minut. Do doby přípravy na zkoušku se nezapočítává doba na seznámení uchazeče s pracovištěm, s organizací zkoušky, s požadavky BOZP a PO a s právy a povinnostmi uchazeče v rámci zkoušky podle zákona č. 179/2006 Sb.

Doba pro vykonání zkoušky
Celková doba trvání vlastní zkoušky jednoho uchazeče (bez času na přípravu a přestávky) je 4 až 5 hodin (hodinou se rozumí 60 minut).
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Autoři standardu
Autoři hodnoticího standardu
Hodnoticí standard profesní kvalifikace připravil Národní pedagogický institut ČR ve spolupráci s Národní radou pro kvalifikace, Ministerstvem práce a sociálních věcí, Ministerstvem zdravotnictví a odborníky z praxe z těchto subjektů:
Anna Menzelová, OSVČ
Ivo Výboch, OSVČ
HELL.cz s.r.o.
Asociace kosmetických a kadeřnických oborů, z.s.
 
Hodnoticí standard profesní kvalifikace schválilo Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy.
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