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Sklarsky technik kontrolor / sklarska techni¢ka kontrolorka
jakosti (kéd: 28-087-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo priimyslu a obchodu

Skupina oborti: Technicka chemie a chemie silikatd (kod: 28)
Tyka se povolani: Sklarfsky technik kontrolor jakosti
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev Uroveii

Orientace v normach a v technickych a vytvarnych podkladech pro vyrobu a zpracovani skla 4
Vstupni, vystupni a mezioperacni kontrola surovin, materiald, polotovar( a vyrobkl ve sklarské vyrobé
Kvalitativni zkousky surovin, materialud, polotovart a vyrobku ve sklafské vyrobé

Analyzovani vliva plsobicich na uzitné vlastnosti surovin, materiald, polotovar( a vyrobkl ve sklarské vyrobé
Kontrola a dodrzovani technologickych postupud ve sklarstvi

Vypracovani planu kontroly jakosti sklafskych vyrobku

Vypracovani protokoll o vysledcich kontrol ve sklafské vyrobé

B L T N -

Rizeni externich a internich reklamaci ve sklafské vyrobé

Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Orientace v normach a v technickych a vytvarnych podkladech pro vyrobu a zpracovani skla

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Orientovat se v normach a technickych podkladech pro sklafskou vyrobu  Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

b) Cist technické vykresy a technologickou dokumentaci uréenou pro

s . Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni
sklarskou vyrobu

c¢) Uvést platné normy a pfedpisy pro zadany proces ve sklaiské vyrobé Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Vstupni, vystupni a mezioperacni kontrola surovin, materiald, polotovart a vyrobku ve sklarské
vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) P_opfa,t vvgdy skl:e na predloz’enlych vzorcich a vysvétlit jejich pFiCiny Praktické pFedvedeni a tstni ovéFent
vznikajici pfi vyrobé a zpracovani skla
b) Popsat vstupni kontrolu surovin a materialt Ustni ovéteni

c) Popsat vliv jakosti jednotlivych surovin na vyslednou kvalitu sklafskych Ustni ovéreni

vyrobk
d) Popsat mezioperaéni kontrolu polotovart Ustni ovéteni
e) Popsat vystupni kontrolu vyrobkul vEetné baliciho predpisu Ustni ovéfeni

f) Provést kontrolu hotového vyrobku podle pfilozeného vykresu, v€etné

R L o Praktické pfedvedeni
promérfeni rozmérovych parametr( vyrobku

g) Provést zaznamy a vyhodnoceni vystupni kontroly jakosti pfedloZzeného

/ Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
vyrobku

Je treba splnit vSechna kritéria.

Kvalitativni zkousky surovin, materiall, polotovart a vyrobkt ve sklarské vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Popsat systém a standard jakosti pfi vyrobé a zpracovani skla Ustni ovéfeni

b) Urcit navaznosti jednotlivych technologickych postupl a uvést jaky vliv ma

jejich nedodrzeni na jakost vyroby" (modelova situace) Prakticke predvedeni a tstni overeni

c) Popsat kontrolni metody pfi vyrobé a zpracovani skla Ustni ovéfeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Analyzovani vliva pasobicich na uzitné vlastnosti surovin, materiala, polotovaru a vyrobku ve

sklarské vyrobé
Kritéria hodnoceni

a) Analyzovat vlivy plsobici na uzitné vlastnosti surovin, materiald,
polotovarll a vyrobku pfi vyrobé a zpracovani skla, popsat zpisoby
manipulace

b) Popsat zplsoby baleni a jejich vliv na uzitné vlastnosti surovin, materialu,

polotovar(l a vyrobku pfi vyrobé a zpracovani skla

c) Uvést a rozebrat vhodné klimatické podminky pfi vyrobé a zpracovani skla

a pro skladovani surovin a hotovych vyrobki

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Kontrola a dodrzovani technologickych postupti ve sklarstvi

Kritéria hodnoceni
a) Popsat chemické slozeni a zakladni viastnosti skel

b) Popsat obecné technologii tavby skloviny

c) Popsat obecné technologii vyroby a zpracovani skla pro zadany vyrobni

proces ve sklaiské vyrobé

d) Navrhnout mozny zpUsob odstranovani technologickych vad skla
vznikajicich pfi vyrobnim postupu pro konkrétni vzorek

e) Provést kontrolu spravnosti technologického postupu u zadaného procesu

ve sklarské vyrobé

f) Provést vizualni kontrolu a méreni prfedepsanych rozmérl u sklenéného
polotovaru

g) Urcit, zda pfedlozeny vyrobek splfiuje kvalitativni parametry podle

vyrobniho pfedpisu, v pfipadé zjisténi vady navrhnout postup pro jeji
odstranéni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Vypracovani plana kontroly jakosti sklarskych vyrobku

Kritéria hodnoceni

a) Popsat zpracovani systému kontrol jakosti ve vSech fazich vyrobniho
procesu sklarské vyroby

b) Navrhnout plan kontrol jakosti pro zadanou fazi vyrobniho procesu
(modelova situace)

Je tieba splnit obé kritéria.
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Vypracovani protokoll o vysledcich kontrol ve sklarské vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Provést zaznam o vysledcich vstupni, mezioperacéni a vystupni kontroly Praktické pfedvedeni
(modelova situace) P

b) Prove§t zaznam o prubehvu kgnt,roly Ejodrzovanl technologického postupu Praktické pfedvedeni
u zadaného procesu ve sklafské vyrobé

Je treba splnit obé kritéria.

Rizeni externich a internich reklamaci ve sklarské vyrobé

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyhodnotit chyby na pfedloZzeném vyrobku ve vztahu k vyrobni

dokumentaci a povolenym odchylkam i pozadavkiim zékaznika SRl e piothEe e

b) Zjistit priciny a d_uslevdk,y a’navrhnout napravna opatfeni k odstranéni Praktické pfedvedeni a Ustni ov&Fent
chybovosti, stanovit akéni plan (modelova situace)

c) Popsat evidenci, statistické zpracovani a archivaci reklamacnich fizeni Ustni ovéteni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz autorizovana osoba vyhotovi a uchaze¢ podepise pisemny
zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby je opravnény pred€asné ukoncit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohroZeni zdravi, Zivota a majetku ¢i Zivotniho prostfedi. Zddvodnéni pfed¢asného ukonéeni zkousky uvede autorizovana
osoba do zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mlze ukonc€it zkousku kdykoliv v jejim pribéhu, a to na
vlastni Zadost.

Zdravotni zplsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
Iékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP - https://www.nsp.cz/jednotka-prace/sklarsky-technik-kontrolo).

U odborné kompetence Orientace v normach a v technickych a vytvarnych podkladech pro vyrobu a zpracovani
skla, kritérium c), ur&i autorizovana osoba konkrétni sklafsky proces (napf. taveni skla, tvarovani skla, chlazeni skla,
prvotni opracovani skla, zuslechtovani skla a dalSi), k némuz se budou vztahovat zadané Ukoly.

U odborné kompetence Vstupni, vystupni a mezioperaéni kontrola surovin, materiali, polotovarti a vyrobku ve
sklarské vyrobé, kritérium a), zada autorizovana osoba pro ovéfeni kritérii pocet vzorkd (v minimalnim poctu 2 -
maximalné 5 vzork( vad skla), a to podle zaméreni konkrétni sklafské vyroby (napf. vyroba uzitkového skla, obalového
skla, plochého skla) a mista konani zkousky.

U odborné kompetence Vstupni, vystupni a mezioperaéni kontrola surovin, materiali, polotovart a vyrobku ve
sklarské vyrobé, kritérium e), zada autorizovana osoba pro ovéfeni kritéria konkrétni rozpracovany vyrobek, a to podle
zameéfeni konkrétni sklafské vyroby (napf. vyroba uzitkového skla, obalového skla, plochého skla) a mista konani
zkous$ky.

U odborné kompetence Kontrola a dodrzovani technologickych postupt ve sklarstvi, kritéria c) a e), urci
autorizovana osoba konkrétni vyrobni proces (napf. taveni skla, tvarovani skla, chlazeni skla, prvotni opracovani skla,
zu8lechtovani skla a dalSi), ke kterému se budou vztahovat zadané ukoly.

U odbornych kompetenci Kvalitativni zkousky surovin, materiald, polotovarti a vyrobkil ve sklarské vyrobé pro
ovéFeni kritéria b); Vypracovani protokolii o vysledcich kontrol ve sklarské vyrobé pro ovéfeni kritéria a); Rizeni
externich a internich reklamaci ve sklarské vyrobé pro ovéfeni kritéria b) pfipravi autorizovana osoba jednu
modelovou situaci.

U odborné kompetence Vypracovani plana kontroly jakosti sklarskych vyrobkt pro ovéfeni kritéria b) pfipravi
autorizovana osoba jednu modelovou situaci a ur¢i konkrétni fazi vyrobniho procesu (napf. tvarovani skla, zuslechtovani
skla), ke které se budou vztahovat zadané Ukoly. Uchaze€ v planu musi uvést kritické vyrobni uzly, kde bude probihat
kontrola jakosti vstupnich surovin, mezioperaéni kontrola polotovart a vystupni kontrola - zde uvede metody kontroly,
resp. pouzité zkousky.

U odborné kompetence Vypracovani plant kontroly jakosti sklarskych vyrobkd, kritérium b), se zadany Ukol bude
vztahovat k zaméfeni konkrétni sklafské vyroby a mistu konani zkousky (napf. vyroba uzitkového skla, obalového skla,
plochého skla).

U odborné kompetence Vypracovani protokolil o vysledcich kontrol ve sklaiské vyrobé, kritérium b), urci
autorizovana osoba konkrétni vyrobni proces (napf. taveni skla, tvarovani skla, chlazeni skla, prvotni opracovani skla,
zuSlechtovani skla a dalSi), k némuz se budou vztahovat zadané ukoly.

Pracovni oble¢eni odpovidajici bezpecnostnim a hygienickym poZadavkim si zajisti uchaze¢ sam.
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Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud ,vyhovél*,
pokud uchaze€ spinil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél* uvadi zkouSejici vzdy zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro

prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Strfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru vzdélani zamérfeného na technologii skla nebo technologii silikata se
zameéfenim na vyrobu skla a alespori 5 let odborné praxe v oblasti sklafské vyroby nebo ve funkci ucitele
praktického vyu€ovani nebo odborného vycviku v oblasti sklafské vyroby.

b) Vyssi odborné vzdélani v oblasti technologie skla a alespori 5 let odborné praxe v oblasti sklafské vyroby nebo ve
funkci ucitele odbornych pfedméti nebo odborného vycviku nebo praktického vyucovani v oblasti sklafské vyroby.

c) Vysokoskolské vzdélani se zamérenim na technologii skla nebo technologie silikatl a alespon 5 let odborné praxe v
oblasti sklafské vyroby nebo ve funkci ucitele odbornych predméti nebo odborného vycviku nebo praktického
vyu€ovani v oblasti sklarfské vyroby.

d) Profesni kvalifikace 28-087-M Sklarsky technik kontrolor / sklafska technic¢ka kontrolorka jakosti + stfedni vzdélani s
maturitni zkouskou a alespon 5 let praxe v oblasti sklafské vyroby nebo ve funkci ucitele praktického vyucovani
nebo odborného vycviku v oblasti sklafské vyroby.

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktery nema odbornou kvalifikaci pedagogického
pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpist, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a
doplnéni dalSich zakonl (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo praxi v oblasti vzdélavani
dospélych (véetné praxe z oblasti zkouseni), nebo nema osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor/lektorka
dalSiho vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni, hlavy Il a IV
zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné nékterych zakon( (zakon o
uznavani vysledkl dal$iho vzdélavani), ve znéni pozdéjSich predpisl, a pfipravy zamérené na vzdélavani a hodnoceni
dospélych s dlirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkil na odbornou zptsobilost autorizujicimu organu, a to
predlozenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o autorizaci naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pramyslu a obchodu,
WWW.MpO.CZ.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

e Mistnost pro provedeni Ustni a pisemné €asti zkousky vybavena PC a nainstalovanym kancelaiskym SW a tiskarnou

e Pracovisté kontroly jakosti umozniujici provedeni praktické ¢asti zkousky, vybaveny sklafsky provoz s pfistupem k
jednotlivym procestim vyroby (napf. taveni skla, tvarovani skla, chlazeni skla, prvotni opracovani skla, zuslechtovani
skla a dalSi) a zajisténi spravného osvétleni pouzivaného pfi kontrole jakosti (denni svétlo)

e Stroje a zafizeni: tavici agregat nebo vanova pec pfipojena na méfici a regulaéni techniku nebo zafizeni na
zuslechtovani skla (brouseni, ryti, malovani); podle zaméreni vyroby a mista konani zkousky

o Sklafskeé suroviny a material vztahujici se k zaméfeni konkrétni sklafské vyroby a mistu konani zkouSky (napf.
vyroba uzitkového skla, obalového skla, plochého skla)

e Vyrobni dokumentace, technologicka a technicka dokumentace pro sklafskou vyrobu, minimalné 1 sada

o Vykresova dokumentace pro sklafskou vyrobu, minimalné 1 kus

e Méfici pomucky (mechanické/digitalni méFitko), pomulcky k ovéfovani kvality vyroby, napf. lupa, polarizator,
mikroskop

e Vzorky vad skel 3 - 6 kusu

e Referenéni vzorky skel 3 - 6 kusl

e  Osobni ochranné pracovni pomlcky (ochranné bryle, rukavice)

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro vykonani zkousky z hlediska BOZP odpovidaly bezpeénostnim poZadavkim a
hygienickym limitim na pracovni prostfedi a pracovisté.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, nagjemni smlouva, dohoda) umozaujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkou$ku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez €asu na pripravu a prestavky) je 4 az 6 hodin (hodinou se
rozumi 60 minut). ZkouSka mize byt rozlozena do vice dnu.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro sklo, keramiku a zpracovani minerald, ustavena a licencovana
pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Preciosa, a. s.

VINOLOK, a. s.

VyS$Si odborna Skola sklafska a Stfedni Skola, Novy Bor

Stfedni uméleckopriimyslova $kola, Kamenicky Senov
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