Kvalifikační standard
[image: ]
[image: ]
Odborný pracovník / odborná pracovnice prodeje fotografické techniky (kód: 34-025-M)
Autorizující orgán:
Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy
Skupina oborů:
Polygrafie, zpracování papíru, filmu a fotografie (kód: 34)
Týká se povolání:
Fotografický poradce při prodeji fotografické techniky a materiálů
Kvalifikační úroveň NSK - EQF:
4
Odborná způsobilost

Název

Úroveň

Poskytování poradenství při výběru fotografických přístrojů, zařízení a příslušenství dle potřeb zákazníka

4

Demonstrace obsluhy a ovládání fotografických přístrojů, zařízení a příslušenství

3

Porovnání záznamových médií pro analogovou a digitální fotografii

4

Výběr a použití grafických programů při úpravách digitálního obrazu

4

Porovnání fotografických materiálů a technologií pro jejich zpracování

4

Monitoring vývojových trendů a vyhledávání informací o fotografických přístrojích, zařízeních a materiálech

3

Objednávání zboží od různých výrobců

3

Příprava zboží k prodeji a prodej fotografické techniky, materiálů, zařízení a příslušenství (fotografického vybavení)

3

Posuzování problémů při vyřizování reklamací a vedení reklamačního řízení v souladu s platnou legislativou

4
Platnost standardu
Standard je platný od: 21.10.2022
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Organizační a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkoušky
Autorizovaná osoba informuje, které doklady musí uchazeč předložit, aby zkouška proběhla v souladu s platnými právními předpisy.
Před zahájením vlastního ověřování musí být uchazeč seznámen s pracovištěm a s požadavky bezpečnosti a ochrany zdraví při práci (BOZP) a požární ochrany (PO), o čemž bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchazečem podepsán písemný záznam. Zdravotní způsobilost pro vykonání zkoušky není vyžadována.
Písemné ověření v průběhu zkoušky probíhá formou písemné práce, která obsahuje okruhy ze všech odborných kompetencí obsažených v této profesní kvalifikaci. Při ústním ověření a praktickém předvedení zkoušející zadává otázky podle uvedených kritérií.
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Autoři standardu
Autoři kvalifikačního standardu
Kvalifikační standard profesní kvalifikace připravila SR pro osobní služby, ustavená a licencovaná pro tuto činnost HK ČR a SP ČR.
 
Na tvorbě se dále podílely subjekty zastoupené v pracovní skupině:
SOU služeb, Praha 9
Slezská univerzita Opava
Komora fotografických živností, o. s.
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