nsk

Odborny pracovnik / odborna pracovnice prodeje fotografické
techniky (kod: 34-025-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy

Skupina oborti: Polygrafie, zpracovani papiru, filmu a fotografie (kdd: 34)

Tyka se povolani: Fotograficky poradce pfi prodeji fotografické techniky a materiald
Kvalifikac¢ni uroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev Uroven
Poskytovani poradenstvi pfi vybéru fotografickych pfistrojl, zafizeni a pfisluSenstvi dle potfeb zakaznika 4
Demonstrace obsluhy a ovladani fotografickych pristrojd, zafizeni a pfislusenstvi 3
Porovnani zaznamovych médii pro analogovou a digitalni fotografii 4
Vybér a pouziti grafickych programu pfi Gpravach digitalniho obrazu 4
Porovnani fotografickych materiald a technologii pro jejich zpracovani 4
Monitoring vyvojovych trendd a vyhledavani informaci o fotografickych pfistrojich, zafizenich a materialech 3
Objednavani zbozi od rlznych vyrobcu 3
PFiprava’zboil’ k prodeji a prodej fotografické techniky, material(i, zafizeni a pfisluSenstvi (fotografického 3
vybaveni)

Posuzovani problému pfi vyfizovani reklamaci a vedeni reklamacniho Fizeni v souladu s platnou legislativou 4

Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Poskytovani poradenstvi pfi vybéru fotografickych pristroja, zafizeni a prislusenstvi dle potieb
zakaznika

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit rozdilnosti v mozZnostech a praktickém vyuziti zakladnich typu
fotografickych pfistroji: jednoduché kompakini pfistroje, kompaktni pfistroje
s vyménnym objektivem, zrcadlovky, velkoformatové pristroje, systém
polaroid, fotopasti, videokamery

Pisemné ovéreni

b) Popsat rozdily ve funkci digitalnich a analogovych pfistroju Pisemné ovéreni

c) Vysvétlit zakladni funkce téchto pfistrojl: jednoduché kompaktni pfistroje,
kompaktni pfistroje s vyménnym objektivem, zrcadlovky, velkoformatové Pisemné ovéreni
pristroje, systém polaroid, fotopasti, videokamery

d) Vysvétlit rozdily mezi druhy a pouzitim bleskl: studiové, reportazni a P e
kruhové isemne overeni

e) Popsat vyuziti pfisludenstvi: stativy, filtry, sluneéni clony, kompendia,
vybava pro fotografovani pod vodou, vybaveni ateliéru, pozadi, dalkové Pisemné ovéreni
spouste, tiskarny inkoustoveé i laserové

f) Prevdye?st zakaznikovi manlpL'JIapl s fotografickym pfistrojem, popsat a Praktické pfedvedeni
vysvétlit jeho funkce (modelova situace)

Je treba splnit vSechna kritéria.

Demonstrace obsluhy a ovladani fotografickych pristrojt, zarizeni a prislusenstvi
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Provést zakladni nastaveni u péti nahodné vybranych fotografickych Praktické pfedvedeni
pristroju

b) Predvést pouziti zableskovych zafizeni u pfedlozenych péti nahodné S .
. . A R Praktické predvedeni

vybranych fotografickych pfistroju a vysvétlit jejich funkce

c) Uvést moznosti pouziti riiznych druht fotografickych objektivu a filtrd Pisemné ovéreni

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Porovnani zaznamovych médii pro analogovou a digitalni fotografii

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Porovnat vlastnosti zaznamovych médii pro analogovou a digitalni )
fotografii podle téchto vlastnosti: zdznamova kapacita, zdznamova rychlost,  Ustni ovéfeni
trvanlivost zaznamu, pouziti v praxi

Je treba splnit toto kritérium.
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Vybér a pouziti grafickych programu pfi upravach digitalniho obrazu

Kritéria hodnoceni

a) Prenést digitalni obraz z fotografického pfistroje nebo jiného média do
pocitace, prenést digitalni zaznam z pocitae na vhodné zaznamové
médium

b) Naskenovat obraz z fotografie &i filmu do pocitace

c) Uvést zakladni grafické programy pouzitelné pro Upravu digitalnich obraz(
a vysvétlit jejich moznosti vyuziti

d) Provést Upravy digitalniho obrazu pomoci vhodného grafického programu
v pocitaci (retus, ¢ervené o€i, kontrast, zména jasu, vyfez, zména systosti
barev)

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Praktické prfedvedeni

Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni

Porovnani fotografickych materiala a technologii pro jejich zpracovani

Kritéria hodnoceni

a) Porovnat fotografické materialy a jejich vlastnosti a vysvétlit pouzitelnost
pro riizné ucely

b) Vyjmenovat zpracovatelské roztoky a jejich vlastnosti a vysvétlit
pouzitelnost pro rizné ucely

c¢) Objasnit principy obsluhy pFistroju pro zpracovani fotografickych material(
d) Porovnat digitalni zaznam se zaznamem na halogenstfibrném materialu

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Pisemné ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Monitoring vyvojovych trendt a vyhledavani informaci o fotografickych pristrojich, zafizenich a

materialech
Kritéria hodnoceni

a) Vyhledat informace o fotografickych pfistrojich a fotografickém
pFisluSenstvi na strankach riiznych vyrobcl a dodavatel(

b) Vyhledat informace o rliznych fotografickych materialech a zaznamovych
médiich na strankach rlznych vyrobcu a distributort

Je tireba splnit obé kritéria.

Objednavani zbozi od raznych vyrobct
Kritéria hodnoceni

a) Vyhledat informace na internetovych strankach vyznamnych vyrobcu a
distributord o rliznych fotopfistrojich, fotopfislusenstvi a zaznamovych
médiich

b) Vyhledat informace na internetovych strankach vyznamnych vyrobcl a
distributord o novych technologiich a fotografickych materialech

c) Popsat postup pfi objednavani fotopfistroju, fotopfisluSenstvi a
fotografickych materiall a zpracovat objednavku vyhledaného zbozi

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Zpusoby ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
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Priprava zbozi k prodeji a prodej fotografické techniky, materialti, zarizeni a prislusenstvi
(fotografického vybaveni)

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Prokazat znalost obchodné evidenéniho systému a povinné dokumentace Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
b) Pfipravit zbozi k prodeiji, vystavit zaruéni list Praktické pfedvedeni

c¢) Uplatniovat spravné zasady verbalni a neverbalni komunikace pfi prodeji Praktické pfedvedeni
fotografickych vyrobkl a vybaveni P

Je treba splnit vSechna kritéria.

Posuzovani problému pfri vyfizovani reklamaci a vedeni reklamaéniho fizeni v souladu s platnou
legislativou

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Posouvqn stav pre_dlozeneho pristroje a opravnénost reklamace, doporucit Praktické predvedeni

postup pfi reklamaci

b)’ erer]tovat se v povinné dokumentaci pro reklamaci a spravné formulovat Praktické predvedeni

zapis zavady

c) Sepsat reklamacéni protokol Praktické predvedeni

d) Vyfridit reklamacni fizeni Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam. Zdravotni zplsobilost pro vykonani zkousky neni vyZzadovana.

Pisemné ovéreni v prlibéhu zkousky probiha formou pisemné prace, ktera obsahuje okruhy ze vSech odbornych
kompetenci obsazenych v této profesni kvalifikaci. PFi ustnim ovéfeni a praktickém pfedvedeni zkouSejici zadava otazky
podle uvedenych kritérii.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud' ,vyhovél*,
pokud uchaze€ spinil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél* uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro prislusnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Strfedni vzdélani s vyuénim listem v oboru vzdélani fotograf a alespor 5 let odborné praxe v oblasti fotografie
(fotografické sluzby a prodej fotopfistroji a fotopFislusenstvi) nebo ve funkci ucitele praktického vyucovani.

b) Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru vzdélani fotograf a alespon 5 let odborné praxe v oblasti fotografie
(fotografické sluzby a prodej fotopfistroji a fotopFislusenstvi) nebo ve funkci ucitele praktického vyucovani.

c) VyssSi odborné vzdélani v oblasti fotografie a alespon 5 let odborné praxe v oblasti fotografie nebo ve funkci ucitele
praktického vyucovani.

d) Vysokoskolské vzdélani se zaméfenim na obor fotografie, nebo zaméfené na technicky obor, napf. optika, fyzikalni
chemie a alespon 5 let odborné praxe v oblasti fotografickych sluzeb nebo ve funkci ucitele odbornych predméta.

DalSi pozadavky:

e +Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakona, ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich pfedpistli, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani, mlze byt absolventem pripravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonl (zakon o uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpisu, a pfipravy
zameéfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

e +Autorizovana osoba musi byt schopna organizacné zajistit zkusebni proces, v€etné vyhodnoceni na PC a vydani
jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavkil na odbornou zptsobilost pfedlozenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy,
www.msmt.cz

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Pro zajisténi zkousky podle tohoto hodnoticiho standardu je tfeba mit k dispozici:
- 5 rznych typa kompaktnich pfistroja

- 1 kompaktni pfistroj s vyménnym objektivem

- 2 rGzné typy zrcadlovek

- 1 osobni pocitac

- 1 inkoustovou tiskarnu

- 1 laserovou tiskarnu

- zpracovatelskou chemii

- negativni i pozitivni materialy pro halogenstfibrny zplsob fotografovani

- zpracovatelsky material véetné testovacich sad a pomucek.

K Zadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam svého materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Pokud Zadatel bude pfi zkouskach vyuzivat
materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfiloZi k Zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu
(popfipadé smlouvy) umozriujici jeho uzivani po dobu platnosti autorizace.
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Doba pripravy na zkousku

Uchaze¢ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 45 minut. Do doby pfipravy na zkou$ku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazece (bez asu na pfestavky a na pfipravu) je 2 az 4 hodiny (hodinou
se rozumi 60 minut). ZkouSka mize byt rozloZzena do vice dnu.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro osobni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto Cinnost HK CR
a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
SOU sluzeb, Praha 9

Slezska univerzita Opava

Komora fotografickych zivnosti, o. s.
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