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Pracovnik/pracovnice ostrahy verejnych akci (kéd: 68-014-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo vnitra

Skupina obor: Pravo, pravni a vefejnospravni ¢innost (kéd: 68)
Tyka se povolani: Pracovnik ostrahy vefejnych akci

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 3

Odborna zpusobilost

Nazev

Ovladani obrannych prostfedkl a prvk( sebeobrany

Haseni pozar( pomoci hasicich pfistroju, hydrantd, hasicich dek a improvizovanych prostfedki
Provadéni zivot zachrarujicich ukon

Kontrolovani osob a pfedmétl za pouziti ruénich detektort kovl

Orientace v postupech pfi nalezu podezrelého pfedmétu

Pouzivani zaznamovych a pozorovacich prostfedku

Kontrola na pfitomnost omamnych latek a alkoholu u osob ve stfezeném prostoru
Reseni mimoFadnych situaci pfi vykonu soukromych bezpeé&nostnich sluzeb
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Provadeéni dopravné-regulacnich €innosti a souvisejicich ukonu

Provadéni pozarné-preventivni €innosti na vefejnych akcich
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Ovladani obrannych prostredkt a prvkii sebeobrany

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysveétlit pouziti teleskopického obusku, tonfy, slzného spreje Ustni ovéteni
b) Pfedvést sebeobranu beze zbrané Praktické pfedvedeni
c) Provést bezpec&nostni prohlidku osoby Praktické prfedvedeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Haseni pozari pomoci hasicich pristrojl, hydrantu, hasicich dek a improvizovanych prostiedkt

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Charakterizovat jednotlivé druhy hasicich pfistroja a jejich pouziti Pisemné ovéreni

b) Vysvétlit postup likvidace pozaru Ustni ovéteni

c) Popsat postup pfi evakuaci osob pfi pozaru Ustni ovéteni

d) Pfedvést pouziti hasiciho pfistroje Praktické pfedvedeni

Je tieba splnit vSechna kritéria.
Provadeéni zivot zachranujicich ukonu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit prvni fazi pfi nalezu zranéného Ustni ovéfeni

b) Resuscitovat zranéného Praktické pfedvedeni

c) OSetfit zranéni Praktické prfedvedeni
gi)vg;?gﬂﬁtfr:if;vat a predvést protiSokova opatfeni a zplsob ovéreni Praktické pfedvedeni a Ustni ovéFeni
e) Komunikovat s Integrovanym zachrannym systémem Praktické prfedvedeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Kontrolovani osob a predméti za pouziti ruénich detektort kovu
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zkontrolovat osobu pfi vstupu za vyuziti ruéniho detektoru kovl a vysvétlit Praktické piedvedeni a tstni ovafeni
postup pfi pozitivni kontrole osoby P

b) Vyjmenovat nejéastéjsi mista uchovani nebezpecénych predmétl na téle Ustni ovéteni

c) Zkontrolovat zavazadla a vysvétlit postup pfi pozitivni kontrole zavazadla  Praktické predvedeni a Ustni ovéreni

d) Vme,enovatl nebezpecné pfedméty a popsat zpusob zamezeni jejich Ustni ovafeni
vneseni do objektu

e) Zkontrolovat osobu bez pouziti ru€niho detektoru kovu Praktické prfedvedeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Orientace v postupech pfi nalezu podezirelého predmétu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Identifikace podezielého pfedmétu Praktické prfedvedeni
b) Popsat a prfedvést postup pfi nalezu, manipulace, zajisténi mista Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

c) Popsat a predvést zplisob komunikace s Integrovanym zachrannym S e
systémem, vefejnosti, objednatelem Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Pouzivani zaznamovych a pozorovacich prostredku

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat a prfedvést postup a zasady pfi pofizovani obrazového pfip. Praktické pfedvedeni a Gstni ovéFeni
zvukového zaznamu P

b) Popsat a pfedvést nakladani se zaznamem, archivace, prace s médii Praktické predvedeni a ustni ovéreni

\c;i)dgz?ral;tenzovat zasady pouziti pozorovaci techniky (dalekohledy, no¢ni Ustni ovéieni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Kontrola na pfitomnost omamnych latek a alkoholu u osob ve stfrezeném prostoru

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit, kdy a komu mize pracovnik soukromé bezpecnostni sluzby

provést kontrolu na pfitomnost omamnych latek ¢i alkoholu PUEIIRE GYEE
b) Zadokumentovat kontrolu Pisemné ovéfeni
c) Provést kontrolu na pfitomnost alkoholu a omamnych latek Praktické prfedvedeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Reseni mimofadnych situaci pfi vykonu soukromych bezpeénostnich sluzeb

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Predvést zadrzeni a predvedeni podezielé osoby Praktické predvedeni
b) Zkontrolovat podezielou osobu Praktické pfedvedeni
c) Zaijistit misto €inu Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
d) Vysvétlit postup pfi vzniku mimoradné udalosti (zranéni, pozar, unik plynu) Pisemné ovéreni

Je tfeba splnit vSechna kritéria.
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Orientace v legislativni regulaci verejnych akci a jejich priibéhu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit legislativni ukotveni regulace verejnych akci a jejich prubéhu Pisemné a ustni ovérfeni

b) Charakterizovat opravnéni statni spravy a samospravy ve véci regulace . e
s SR o Pisemné a Ustni ovéreni
vefejnych akci a jejich prab&hu

c) Vyjmenovat nutné dokumenty pro pofadani vefejnych akci Pisemné ovéreni

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Provadéni dopravné-regulaénich ¢innosti a souvisejicich ukonu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Prokazat znalost pravidel silniéniho provozu s ohledem na parkoviste, P o
. . D isemné ovéreni
vjezd a vyjezd z/na komunikaci

b) Charakterizovat technické prostfedky regulace dopravy Ustni ovéfeni

c) Predvést navigaci/smérovani fidi¢e s vozidlem Praktické prfedvedeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Provadéni pozarné-preventivni ¢innosti na verejnych akcich

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat €innost, vybaveni a pravomoci Pozarné preventivni hlidky Pisemné a ustni ovéreni

Je tireba splnit toto kritérium.

Reseni konfliktnich situaci na vefejnych akcich

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit zasady feSeni konfliktni situace na vefejné akci Ustni ovéfeni

b) Vysvétlit nebezpedi davové psychdzy Ustni ovéteni

c) Vyresit modelovou konfliktni situaci na verejné akci Praktické predvedeni

Je treba splnit obé kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny

Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany

zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohroZeni zdravi, Zivota a majetku €i Zivotniho prostfedi. Zdivodnéni pfedéasného ukonceni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prabéhu zkousky. Uchaze¢ muze ukoncit zkousku kdykoliv v jejim prlbéhu, a to na vlastni Zadost.

Zdravotni zplsobilost pro vykonani zkousky neni vyZzadovana.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze vykon zkousky odpovida vykonu povolani pracovnika bezpeénostni agentury a vzhledem k
rizikim, které z toho vyplyvaiji jak pro néj, tak pro figuranty na zkousce se podilejici, tak je uchaze¢ povinen dolozit
odbornou zpusobilost pro vykon povolani v ramci Zivnosti Ostraha majetku a osob jak stanovuje PFiloha €. 5 zakona ¢.
455/1991 Sb. Zakon o zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon) v platném znéni. Musi tedy pfedlozit osvéd&eni o
ziskani profesni kvalifikace Strazny nebo doklad o pfisluSném vzdélani dle tohoto zakona.

Zkouska ma formu pisemné zkousky a kombinace praktické a Ustni zkousky. Zkouska se sklada v Ceském jazyce.

Autorizovana osoba sestavi test nahodnym vybérem ze souboru testovych otazek a pfi pfipravé testu zabezpedi vzdy
riizné kombinace pofadi moznych odpovédi pod pismeny a), b), c) u jednotlivych otazek.

Soubor testovych otazek obsahuje kompetence:
e +HasSeni pozarl pomoci hasicich pFistroja, hydrant(, hasicich dek a improvizovanych prostfedk

e +Kontrola na pfitomnost omamnych latek a alkoholu u osob ve stfezeném prostoru

e +Reseni mimofadnych situaci pfi vykonu soukromych bezpe&nostnich sluzeb

e <Orientace v legislativni regulaci vefejnych akci a jejich prabéhu

e +Provadéni dopravné-regulaénich ¢innosti a souvisejicich ukonu;

e +Provadéni pozarné-preventivni Cinnosti na vefejnych akcich

Kazda kompetence je zastoupena v jedné nebo nékolika skupinach otazek. Pfi kazdé zkouSce musi byt ovéfeny
vSechny kompetence kvalifikaCniho standardu. Pocetni zastoupeni jednotlivych skupin otazek v testu je stanoveno
klicem, ktery je soucasti souboru otazek. Celkovy poCet otazek v testu musi byt 30. Uréeny ¢len komise pouci uchazece
o zpUsobu prace s testem pred zahajenim ¢asového limitu.

K Uspé&snému vykonani pisemné &asti zkousky je nutné odpovédét nejméné 80 %, to je 24 otazek testu spravné. Délka
pisemného testu je 45 minut.

Kde stanovuje tento standard praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni, dochazi k dstnimu ovéfovani i béhem praktického
predvedeni.

V praktické ¢asti zkousky jsou ovéfovany tyto kompetence:

Ovladani obrannych prostfedkl a prvkl sebeobrany; Haseni pozar(i pomoci hasicich pfistroju, hydrantd, hasicich dek a
improvizovanych prostfedkl

e <Provadéni zivot zachranujicich ukont

e +Kontrolovani osob a pfedmétl za pouziti ruénich detektor( kov(

e Orientace v postupech pfi nalezu podezrelého pfedmétu

e +Pouzivani zaznamovych a pozorovacich prostfedku

e +Kontrola na pfitomnost omamnych latek a alkoholu u osob ve stfezeném prostoru

e <Reseni mimoradnych situaci pfi vykonu soukromych bezpeénostnich sluzeb

e +Provadéni dopravné-regulaénich ¢innosti a souvisejicich tkonu

K praktické Casti zkousky uchazeg pfistupuje pIné vystrojen jako €len ostrahy. Minimalni vystroj:
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a) Stejnokroj pfislusné bezpecnostni agentury

b) Teleskopicky obusek, pouta, baterka, bali¢ek prvni pomoci, obranny sprej
c) Pevna pracovni obuv (min. tfida S1)

d) Radiostanice nebo mobilni telefon

Vystroj pod body a) a ¢) musi mit uchaze¢ vlastni. Pokud uchaze¢ nevlastni stejnokroj pfislusnika bezpe€nostni
agentury, nebo pokud neni pIné vybaven zaméstnavatelem, Ize stejnokroj nahradit trikem s kratkym/dlouhym rukavem a
vhodnymi kalhotami.

Prakticka a ustni ¢ast zkousky je zalozena na feSeni konkrétnich typovych bezpecnostnich nebo preventivné-
bezpecénostnich situaci.

V pribéhu zkousky mohou ¢lenové komise klast doplfiujici otazky.

Pfi ovéfovani kompetence Haseni pozarl pomoci hasicich pfistroju, hydrant(, hasicich dek a improvizovanych
prostfedki, kritérium d) zada autorizovana osoba uchazeci pfedvedeni jednoho druhu hasiciho pfistroje. Uchazeé
predvede, jak by hasil pozar. Z divodu bezpecnosti béhem zkousky nedochazi k haseni skuteéného ohné.

PFi ovéfovani kompetence Reseni konfliktnich situaci na vefejnych akcich, kritérium c) uchazeé¢ na
figurantovi(figurantech) pfedvede fesni konfliktni situace na vefejné akci. Figurantem muze byt i Clen zkuSebni komise.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazec€e zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o priibéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud ,vyhovél*,
pokud uchaze¢ spinil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkousejici vzdy zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed zkusebni komisi slozenou ze 3 &lenl, ktefi jsou autorizovanymi fyzickymi osobami s autorizaci pro

prislusnou profesni kvalifikaci nebo autorizovanymi zastupci autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby s
autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.

Pokud autorizovana osoba nema zaroven vzdélani pozadovaneé k vykonu Iékaiského nebo nelékarského zdravotnického
povolani bez odborného dohledu, musi zaijistit, aby byla pfi ovéfovani odborné zpusobilosti Provadéni zivot
zachraniujicich ukont pfitomna osoba s timto vzdélanim, ktera neni ¢lenem zkuSebni komise a ma jen poradni hlas.

Lékarsky zdravotnicky pracovnik musi mit odbornou zpusobilost pro vykon povolani Iékare. Nelékarsky zdravotnicky
pracovnik musi mit odbornou zpuUsobilost pro vykon povolani praktické sestry, nebo vSeobecné (zdravotni) sestry,
a/nebo détské sestry, nebo zdravotnického zachranare bez odborného dohledu nebo akreditovany kurz opravriujici
vyucovat laickou prvni pomoc v ramci BOZP.

VSichni ¢lenové zkuSebni komise musi byt pfitomni po celou dobu trvani zkousky.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stredoskolské vzdélani zakoncené maturitni zkouskou a alespon 5 let odborné praxe v oblasti soukromych
bezpecnostnich sluzeb se specialiazaci na ostrahu vefejnych akci.

b) Vyssi odborné vzdélani a alespon 5 let odborné praxe v oboru ostraha majetku a osob (viz. Nafizeni vlady €.
278/2008 Sb., o obsahovych naplnich jednotlivych zZivnosti) se specializaci na ostrahu vefejnych akci.

c) Vysokoskolské vzdélani ziskané absolvovanim studia min. v bakalarském studijnim programu a alespon 5 let
odborné praxe v oboru ostraha majetku a osob (viz. Nafizeni vlady €. 278/2008 Sb., o obsahovych naplnich
jednotlivych zivnosti) se specializaci na ostrahu vefejnych akci.

DalSi pozadavky:

e +Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakona, ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich predpistli, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani, mlze byt absolventem pripravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonl (zakon o uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpisu, a pfipravy
zameéfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavkil na odbornou zptsobilost pfedlozenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem
v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu dané profesni kvalifikace.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo vnitra CR,
WWW.MmVCr.cz.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Zazemi pro administrativni zajisténi, u€ebny pro realizaci pisemné ¢asti zkousky

Zkusebni objekt a prostory umozhujici plnéni pfisludnych typovych situaci v oblasti sebeobrany a pozarni ochrany tak,
aby bylo mozZno bezpecné sledovat dany postup

Vybaveni pro feSeni situaci — cviéné prostfedky obranné, cvi¢ni hasici pfistroje, frekvenci pro radiostanici a radiostanici
(nebo mobilni telefon) pro komunikaci pfi feSeni situaci, AmbuMan a sada pro imitaci zranéni, prostfedky pro prvni
pomoc

Zaznamova zarizeni — diktafon, fotoaparat, kamera

Cviéné hasici pfistroje

Ruc¢ni detektor kovu

Analytické sady pro detekci alkoholu a jinych omamnych latek (i cviéné)

Figurant

K Zadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umoznujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.
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Doba pripravy na zkousku

Uchaze¢ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkou$ku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vliastni zkousky jednoho uchazece (bez asu na pfestavky a na pfipravu) je 2,5 az 3,5 hodiny
(hodinou se rozumi 60 minut). Délka pisemného testu je 45 minut. Zkouska nemuze byt rozlozena do vice dnu.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro bezpecnost a ochranu osob a majetku a bezpecnost prace,
ustavena a licencovana pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Unie soukromych bezpeé&nostnich sluzeb CR

Group BBS, s. r. 0.

Mark 2 Corporation, a. s.

Securitas, s. 1. 0.
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