	[image: ]
	
	Kvalifikační standard

	
	

	

	

	Pracovník/pracovnice ostrahy v obchodě a službách (kód: 68-011-H) 

	

	Autorizující orgán:
	Ministerstvo vnitra

	
	

	Skupina oborů:
	Právo, právní a veřejnosprávní činnost (kód: 68)

	
	

	Týká se povolání:
	Pracovník ostrahy v obchodě a službách

	
	

	Kvalifikační úroveň NSK - EQF:
	3

	
	

	

	Odborná způsobilost

	

	Název
	Úroveň

	Ochrana majetku a osob
	3

	Orientace v právních základech bezpečnostní činnosti
	3

	Uplatňování zásad součinnosti se složkami integrovaného záchranného systému, zejména s Policií ČR a vymezenými osobami
	3

	Předcházení požárním a zdravotním rizikům
	3

	Poskytování první pomoci
	3

	Ovládání obranných prostředků a prvků sebeobrany
	3

	Obsluhování technických bezpečnostních systémů
	3

	Komunikace s osobami ve střeženém nákupním centru
	3

	Výkon služby v obchodním centru
	3

	Řešení mimořádných situací při ostraze obchodního centra
	3
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	Platnost standardu

	Standard je platný od: 21.10.2022
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