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	Kvalifikační standard

	
	

	

	

	Manažer/manažerka ubytovacích služeb (kód: 65-040-M) 

	

	Autorizující orgán:
	Ministerstvo pro místní rozvoj

	
	

	Skupina oborů:
	Gastronomie, hotelnictví a turismus (kód: 65)

	
	

	Týká se povolání:
	Vedoucí pracovník pohostinství a hotelového provozu

	
	

	Kvalifikační úroveň NSK - EQF:
	4

	
	

	

	Odborná způsobilost

	

	Název
	Úroveň

	Prezentování a propagace podniku
	4

	Vedení agendy ubytovacího zařízení
	4

	Spoluvytváření obchodní strategie ubytovacího zařízení
	4

	Výběr a přijímání zaměstnanců
	4

	Řízení pracovníků a organizace činností k zabezpečení plynulého provozu ubytovacího zařízení
	4

	Dodržování zásad osobní hygieny, zásad ochrany životního prostředí, BOZP a požární ochrany
	4

	Organizování práce v provozu
	4
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	Platnost standardu

	Standard je platný od: 30.08.2023
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