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IT manazer/manazerka (kéd: 18-024-T)

Autorizujici organ: Digitalni a informacni agentura
Skupina obor: Informatické obory (kéd: 18)
Tyka se povolani: Reditel informaénich technologii
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 7

Odborna zpusobilost

Nazev

Uroven

Orientace v terminologii z oblasti IT 7
Rizeni procest v IT 7
Analyga sttupt‘] monitoringu provozu informacniho systému, jeho stavu a analyza bezpecénostnich rizik IT v 7
organizaci

Rizeni nakladu v IT, jejich kontrola a reporting 7
Navrhovani interni dokumentace v IT 7
Orientace ve vrstvach a modelech IT 5

Platnost standardu
Standard je platny od: 18.10.2024
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

1. Vstupni predpoklady pro uéast na zkousce
Uchazecem o zkousku muze byt kazda fyzicka osoba starSi 18 let, ktera ziskala alespor zaklady vzdélani, nebo
ucastnik rekvalifikace podle zakona €. 435/2004 Sb., zdkon o zaméstnanosti.

Zdravotni zpUsobilost neni vyZadovana.

Autorizovana osoba zaroven s odeslanim pozvanky ke zkousce pisemnou formou sdéli, kde a jakym zpUsobem se
uchaze¢ mize informovat o svych povinnostech a prabéhu zkousky a které doklady/dokumenty musi uchaze¢ predlozit
bezprostfedné pred zapocetim zkousky.

2. Prabéh zkousky
Pfed zahajenim zkousky uchaze¢ predlozi zkouSejicimu prikaz totoznosti a pfipadné dal§i dokumenty opravriujici k
pripusténi ke zkouSce uvedené v ¢asti 1. Vstupni pfedpoklady pro Gcast na zkousce.

Bezprostfedné pred zahajenim zkousky autorizovana osoba seznami uchazede s pracovistém, s organizaci zkousky, s

jeho pravy a povinnostmi v ramci zkou$ky dle zakona €. 179/2006 Sb. a s pozadavky bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi

praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o ¢emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan pisemny
zaznam.

ZkouSejici uzna, a tedy nemusi ovéfovat, ty odborné zpusobilosti, které byly jiz dfive u uchazec¢e ovéreny v ramci
zkousky z jiné profesni kvalifikace (nutno dolozit osvéd&enim o ziskani profesni kvalifikace), a které jsou shodné svym
rozsahem i obsahem. Rozsah a obsah odborné zpusobilosti uréuji jeji jednotliva kritéria a pokyny k realizaci zkousky
popsané v hodnoticim standardu. ZkousSejici tyto odborné zpusobilosti neuzna jako jiz ovéfené, pokud by tim nebylo
zajisténo fadné ovéreni ostatnich pozadavk( stanovenych timto hodnoticim standardem (napfiklad pfi nutnosti dodrzeni
technologickych postupl a ¢asové souslednosti riznych &innosti).

Zkouska se kona v Ceském jazyce.

Zkouska je vefejna. Prakticka ¢ast zkousky a prakticka zkouska neni vefejna v pfipadech, kdy to je nutné z hygienickych
ddvodd nebo z diivodu ochrany zdravi a bezpec€nosti prace.

Ovéreni odborné zpUsobilosti ,,Orientace se v terminologii z oblasti IT* se déje pisemnym ovéfenim, kdy kazdé kritérium
musi byt ovéfeno 10 otevienymi otazkami. Pro G€ely zkousky vypracuje autorizovana osoba soubor 30 otazek pro kazdé
kritérium a uchazedi nahodné 10 pfidéli. Autorizovana osoba nesmi pouzit test. Délka pisemné zkousky je 60 minut.

Odborna zplsobilost ,Rizeni procestl v IT* se ovéfuje na zakladé pripadové studie, ktera zahrnuije kritéria a) az f) a h).
Pricemz v kritériu a) uchaze¢ popisSe ruzné zplsoby moznosti feSeni stanic, serverd, propojeni PC, architektury,
typologie a typ( sité, vzdalené spravy, cloudovych feseni a pfFipojeni k internetu, které bral do Gvahy pfi feSeni
pfipadové studie. Autorizovana osoba musi mit pfipraven soubor ¢&itajici minimalné 5 pfipadovych studii.

PFi ovéfovani odborné zpusobilosti ,Analyza vystuptd monitoringu provozu informaéniho systému, jeho stavu a analyza
bezpec&nostnich rizik IT v organizaci,“ uchaze€ v kritériu a) popiSe jednotlivé systémové logy, kritické udalosti, chyby a
nefunkénosti IS a zplisoby monitorovani stavu a vytiZzenosti hardwarovych systémovych prostfedkdl na modelové situaci,
kterou mu zada autorizovana osoba. V kritériu b) vyhleda uchaze¢ zplsob feseni problému na strankach vyrobct nebo
odborné zamérenych portal( (pfedpoklada se porozuméni nalezenému feseni v anglicting). V kritériu c) uchaze¢ popise
zpUsoby Sifrovani diskd, principy autentizace, pouziti PKI, Firewall, zalohovani. V kritériu d) uchaze¢ popise prehled
opatfeni na zvySovani bezpeénostniho povédomi vlastnich uZivatell a spravcl. Autorizovana osoba musi mit pfipraven
soubor Eitajici minimalné 5 modelovych situaci.

Poznamka k odborné zpusobilosti ,Rizeni nakladd v IT, kontrola a reporting”. ,IT projektem” se rozumi dasové
ohrani¢ena sada souvisejicich ¢innosti a procesq, jejimz cilem je zavedeni, vytvofeni nebo zména unikatniho produktu
¢i sluzby v IT s poZzadovanymi parametry a za oéekavanych nakladl a zdroju. U kritéria g) této kompetence popise
uchaze¢ situaci nazorné na konkrétnim pfikladu IT projektu. V kritériu h) této kompetence uchaze¢ vysvétli zplisoby
vyhodnoceni projektu ve smyslu, zda projekt splnil o€ekavani stanovené pfi zahajeni v€etné nepfekro€eni rozpottu a
dodrZeni harmonogramu.
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Cilem odborné zpUsobilosti "Orientace ve vrstvach a modelech architektury IT" je ovéfit uchazeCovu schopnost uplatnit
znalosti vrstev architektury a jejich modell pfi ¢innostech utvaru IT. V kritériu ¢) obdrzi uchaze¢ metamodely
technologické a infrastrukturni vrstvy.

V odborné zpuUsobilosti Navrhovani interni dokumentace v IT, kritérium b) uchaze& navrhne strukturu interni IT
dokumentace v zavislosti na charakteristice organizace, kterou mu zada zkouS$ejici. Autorizovan osoba musi mit k
dispozici minimalné 5 rlznych variant organizaci.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna predcasné ukoncit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dlsledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohrozeni nebo bezprostiedné hrozi nebezpedi
ohrozeni zdravi, zivota a majetku &i zivotniho prostfedi. Zdavodnéni pfed€asného ukon&eni zkousky uvede autorizovana
osoba do zaznamu o priibéhu a vysledku zkousky. Uchaze€ miize ukoncit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na
vlastni zadost.
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Autori standardu

Autori kvalifikacniho standardu

KvalifikaCni standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro management a administrativu, ustavena a licencovana pro
tuto Cinnost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Tenneco Czechia

Infos 2001, spol. s r. o.

Cesky Aeroholding a. s.

Grant Thornton Advisory

Kvalifika&ni standard profesni kvalifikace schvalilo Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR.
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