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	Kvalifikační standard

	
	

	

	

	Ubytování v soukromí (kód: 65-016-H) 

	

	Autorizující orgán:
	Ministerstvo pro místní rozvoj

	
	

	Skupina oborů:
	Gastronomie, hotelnictví a turismus (kód: 65)

	
	

	Týká se povolání:
	Pomocný pracovník v pohostinství

	
	

	Kvalifikační úroveň NSK - EQF:
	3

	
	

	

	Odborná způsobilost

	

	Název
	Úroveň

	Práce spojené s provozem ubytovacího zařízení
	2

	Inkasování plateb od hostů
	3

	Poskytování služeb spojených s pobytem hostů v ubytovacím zařízení
	3

	Používání běžných pomůcek a čisticích prostředků při úklidu
	2

	Obsluha strojů a zařízení používaných při úklidu
	2

	Úklid v ubytovacích zařízeních
	2

	Orientace v možnostech podnikání ve službách
	3

	Vyhotovování podnikových písemností
	3

	Nabídka a prodej služeb
	3

	Zajištění bezpečnosti hostů, BOZP, PO
	2

	Provádění hygienicko-sanitační činnosti
	3
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	Platnost standardu

	Standard je platný od: 23.11.2011 do: 10.06.2017
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