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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Provadéni ochrany a ostrahy majetku a osob

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Prokazat znalost zasad ochrany a ostrahy majetku a osob Pisemné ovéfeni - test

b) Prokazat znalost ustanoveni pfislusnych zakon(, nafizeni a vyhlasek,
které vymezuji pravomoci, odpovédnost a zplisob ¢innosti pfi ostraze a Pisemné ovéreni - test
ochrané majetku a osob

c) Prokazat znalost zasad bezpec¢nosti, pozarni ochrany, ochrany Zivota a
zdravi osob a ochrany Zivotniho prostfedi, pfedchazeni vzniku pozaru a Pisemné ovéreni - test
technickym a ekologickym havariim a zasad €innosti pfi Urazu

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.

Obsluhovani technickych bezpec¢nostnich systému

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Prokazat znalost obecnych zasad konstrukce, pouziti a obsluhy
technickych bezpecénostnich systému pfi jejich nasazeni k ostraze majetku a Pisemné ovéreni - test
osob

b) Prokazat znalost zasad ochrany osobnich udaju pfi jejich zpracovani

L - e ? Pisemné ovéfeni - test
technickymi bezpeénostnimi systémy

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.

Uplatfiovani zasad soucinnosti se slozkami integrovaného zachranného systému, zejména s Policii
CR a vymezenymi osobami

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Prokazat znalost zasad souginnosti s Policii CR a obecni policii pfi ostraze

a ochrané majetku a osob podle platnych ustanoveni pfislusnych zakont PUEEITIE @ -

b) Prokazat znalost zasad soucinnosti s hasi¢skymi jednotkami, zachrannou
sluZbou a havarijnimi sluzbami pfi odvraceni Skod na majetku a zdravi osob  Pisemné ovéreni - test
podle ustanoveni pfislusnych zakond, znat telefonni Cisla tisfiového volani

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.
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Aplikovani pravnich zakladi bezpecnostni ¢innosti
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Orientovat se v pravnich ustanovenich, ktera vymezuji prava a svobody
¢lovéka, nedotknutelnost soukromi, ochranu osobnosti, dustojnosti a cti a Pisemné ovéreni - test
pravo na majetek

b) Orientovat se v ob&anském pravu zejména v pravnich ustanovenich, ktera
vymezuji pravo na pfiméfenou ochranu proti zasahu do vlastnickych prava  Pisemné ovéfeni - test
pravo na pfiméfenou obranu

c) Prokazat znalost zakladnich ustanoveni pracovniho prava, zejména
povinnosti zaméstnance a ustanoveni, ktera se vykonu bezpecnostni Pisemné ovéreni - test
¢innosti bezprostfedné tykaiji

d) Prokazat znalost ustanoveni trestniho zakona, zakona o pfestupcich a

trestniho fadu v rozsahu, ktery se bezprostfedné tyka vykonu Cinnosti a

jejich aplikace do vykonu €innosti, zejména posouzeni trestného &inu a Pisemné ovéreni - test
prestupku, pravo na nutnou obranu, ¢innost v krajni nouzi, moznost omezeni

osobni svobody, povinnost ochrany stop a dukaz(

e) Orientovat se v pravnich ustanovenich, ktera vymezuji pravo na drzeni a

- P . Pisemné ovérfeni - test
noseni zbrané pfi vykonu povolani

f) Prokazat znalost ustanoveni Zivnostenského zakona o podminkach

L - . ) Pisemné ovéreni - test
provozovani a vykonu €innosti ostraha majetku a osob

g) Prokazat znalost zasad ochrany osobnich Udajl pfi jejich zpracovani pfi

4 ” : Pisemné ovéreni - test
vykonu &innosti

h) Prokazat znalost obecnych zasad ochrany obchodniho tajemstvi a

; S ; Pisemné ovéreni - test
ochrany utajovanych informaci

Kritéria jsou ovérfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.

Kontrola osob a vozidel na vratnicich a branach

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zkontrolovat opravnénost vstupu osoby, odbavit navstévu, vysvétlit

) Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
pravidla a postup

b) Zkontrolovat opravnénost vjezdu/vyjezdu vozidla a vyvozu véci z objektu,

vysvétlit pravidla a postup Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

c) Popsat pravidla postupu proti cizi i nezadouci osobé zjisténé na volném

prostranstvi (ve stfezeném objektu) a taktiku €innosti il @veiEn]

d) Provést kontrolu opravnénosti odnaseni/pfineseni véci, zdlvodnit

o . Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
opravnéni a zasady pro kontrolu

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.
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Kontrolni ¢innost ve stiezenych objektech

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat obecné povinnosti a pravidla chovani strazného na obchtzce,

popsat hlavni taktické zasady i el

b) Vyjmenovat preventivné kontrolni opatfeni a €innosti strazného pfi

kontrole objektu Ustni ovéfeni

c) Popsat a predvést taktiku Cinnosti pfi kontrole naruSeného objektu

] . Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
(mistnosti)

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.

Dozor v objektech a na verejnych prostranstvich

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyzvat narusitele klidu, pofadku a dustojného prabéhu akce k dodrzovani

stanovenych zasad, vyjmenovat taktické zasady ¢innosti L e

b) Provést kontrolu, zda navstévnik verejné akce nevnasi do stfezeného

. . Cox L o, Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
arealu zakazané véci, popsat opravnéni a zasady pro kontrolu

¢) Zaujmout pozici k ostraze doprovazené osoby na vefejném prostranstvi,

popsat a zdavodnit taktiku Ginnost Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

d) Popsat a zdlGvodnit taktiku ¢innosti pfi doprovodu osoby prevazejici

) PSS Ustni ovéreni
finanéni hotovost

e) Popsat povinnosti, opravnéni a zddvodnit taktiku ¢innosti pfi nalezu )
zbrang&, vybusniny ¢&i jiné zdravi a Zivoty ohroZujici véci v objektu nebo pfi Ustni ovéfeni
ostraze verejné akce konané podle pokynu pofadatele

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.

Provadéni jednoduchych ukonu k zajiSténi a obnoveni bezpecnosti a ke snizeni ztrat na majetku a
zdravi osob

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zvolit vhodnou taktiku ¢innosti pro zadanou situaci (napf. obecné naruseni

objektu cizi osobou, pozar, havarie elektrického proudu, havarie vody,

nadmérny unik Skodlivych latek, technickych plyn() a zdGvodnit jeji vybér, Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
pfivolat pfisluSnou odbornou pomoc a aplikovat znalost zakonnych norem do

spoluprace se slozkami I1ZS

b) Popsat pravidla a zvolit vhodnou taktiku Cinnosti bezpe¢nostniho zasahu,
ktery vede k doCasnému omezeni osobni svobody osoby pfistizené pfi Ustni ovéfeni
pachani trestného €inu

c) Popsat pravidla a zvolit vhodnou taktiku ¢innosti bezpeénostniho zasahu v

mistech, kde byl spachan trestni &in Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.
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Pouzivani vécnych bezpec¢nostnich prostredki

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat pravidla, vysvétlit postup pouziti zadaného vécného prostredku a

predvést v modelové situaci Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

b) Popsat obecné zasady sluzebni komunikace pfi pouziti spojovacich

prostiedki Ustni ovéreni

c) Popsat obecna pravidla pro pouziti a obsluhovani mechanickych a

elektronickych zabezpecovacich systému e ol

d) Zvolit vhodné zafizeni pro ziskani vizualni informace o urcité ¢asti objektu,

zdivodnit své rozhodnuti Praktické predvedeni a Ustni ovéreni

e) Zvolit vhodné zafizeni pro ziskani informace o fyzickém naruseni

zastfezeného prostoru, zduvodnit své rozhodnuti Pielilie ekl e Cahl eveien

f) Zvolit vhodné zafizeni pro ziskani informace o zahofeni v zastfezeném

prostoru, zdavodnit své rozhodnuti Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.

Vedeni dokumentace o ostraze, kontrolach a poskytnutych sluzbach

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat zakladni udaje, které musi sluZzebni zaznam o udalosti

i Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
obsahovat, zaznamenat zadanou udalost

b) Zduvodnit vyznam vedeni dokumentace o ostraze a kontrolach Ustni ovéfeni

Kritéria jsou ovéfovana v souladu s postupem uvedenym v pokynech pro realizaci zkousky.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba musi byt technicky schopna zajistit zvefejnéni terminu a mista konani zkousky a dalSich nezbytnych
informaci na internetovych strdnkach, a to v terminu odeslani pozvanky ke zkousce.

Autorizovana osoba ovéfi doklady, které musi uchazec¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Zdravotni zpUsobilost v rozsahu odpovidajici ovéfované kvalifikaci neni poZzadovana.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze€ seznamen s pracovistém, organizaci zkousky a s pozadavky
bezpec&nosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP), pozarni ochrany (PO) a dalSimi omezenimi. Autorizovana osoba stanovi,
které pomUcky uchaze¢ pfi zkouSce nesmi, resp. smi pouzivat.

Povinnosti pfedsedy zkuSebni komise je dbat na to, aby zkouska probihala podle tohoto hodnoticiho standardu.
Zkouska ma formu pisemné zkousky a kombinace praktické a Ustni zkousky. Zkouska se sklada v Ceském jazyce.
Kritéria, u kterych je stanoven zpusob provéfeni pisemné, se provérfuji formou testu.

Kritéria, u kterych je stanoven zpusob provéfeni praktické predvedeni anebo Ustni ovéfeni se provéfuje formou feseni
typovych situaci.

Autorizovana osoba sestavi test nahodnym vybérem ze souboru testovych otazek a pfi pfipravé testu zabezpedi vzdy
riizné kombinace pofadi moznych odpovédi pod pismeny a), b), c) u jednotlivych otazek. Soubor testovych otazek
obsahuje kompetence: Provadéni ochrany a ostrahy majetku a osob; Obsluhovani technickych bezpeénostnich systémd,
Uplatfiovani zasad souginnosti se slozkami integrovaného zachranného systému, zejména s Policii CR a vymezenymi
osobami a Aplikovani pravnich zakladt bezpeénostni ¢innosti. Kazda kompetence je zastoupena v jedné nebo nékolika
skupinach otazek. Pocetni zastoupeni jednotlivych skupin otazek v testu je stanoveno klic¢em, ktery je sou€asti souboru
otazek. Celkovy pocet otazek v testu musi byt 30. Uréeny ¢len komise pouci uchazece o zplsobu prace s testem pred
zahajenim ¢asového limitu.

Prakticka a ustni ¢ast zkousky je zalozena na feSeni konkrétnich typovych bezpe&nostnich nebo preventivné
bezpecnostnich situaci. Uchazec musi vyfesit dvé nahodné vybrané typové situace, vzdy jednu ze skupiny A a jednu ze
skupiny B souboru typovych situaci. Skupina A ovéfuje kompetence: Kontrola osob a vozidel na vratnicich a branach;
Kontrolni €innost ve stfezenych objektech; Dozor v objektech a na vefejnych prostranstvich. Skupina B ovéfuje
kompetence: Provadéni jednoduchych Ukonu k zajisténi a obnoveni bezpeénosti a ke snizeni ztrat na majetku a zdravi
osob. Kompetence Pouzivani vécnych bezpeénostnich prostfedku, Vedeni dokumentace o ostraze, kontrolach a
poskytnutych sluzbach a Aplikovani pravnich zakladd bezpecnostni ¢innosti jsou ovéfovany pfi feSeni vSech typovych
situaci.

V prubéhu zkousky mohou ¢lenové komise klast doplriujici otazky.

Aktualni soubor testovych otazek a aktualni soubor typovych situaci je spravovan a v elektronické podobé& uchovavan
autorizujicim organem (Ministerstvem vnitra). Autorizovanym osobam budou tyto soubory pfedany na datovém nosici po
udéleni autorizace a dale pfi kazdé aktualizaci soubord otazek a typovych situaci. Zadani testu véetné odpovédi
uchazece je soucasti zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky a autorizovana osoba jej musi archivovat v souladu s § 8
vyhlasky €. 208/2007 Sb., o podrobnostech stanovenych k provedeni zakona o uznavani vysledka dal$iho vzdélavani.

Vysledné hodnoceni

Hodnoceni se stanovi zvlast pro pisemnou €ast zkousky (test) a zvlast' pro praktickou a ustni &ast zkousky, pfi¢emzZ obé
¢asti zkousky musi byt Uspésné spinény. Vysledky se zaznamenavaji do zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky.

K Uuspé&3nému vykonani pisemné ¢asti zkousky je nutné odpovédét nejméné 80 %, to je 24 otdzek testu spravné.
Uspé&sné vykonani pisemné zkousky je podminkou pro konani praktické a ustni &asti zkousky.

V praktické a Ustni €asti zkoudky musi byt uspésné vyfeSeny obé typové situace. V kazdé typové situaci musi byt
splnény v8echny ukoly (otazky) poZadované k jejimu Fedeni. Pfi feSeni typové situace se pfipousti dvé odchyleni. Za
odchyleni se povaZuje pouZiti nespravného vyrazu nebo zaména poradi &innosti, které nemaji vliv na celkové spravné
feSeni situace (odpovédi).

Vysledné hodnoceni musi znit ,splnil/a“ nebo ,nesplnil/a“.

Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed zkusebni komisi slozenou ze tfi ¢lend, ktefi jsou autorizovanou fyzickou osobou s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci nebo autorizovanym zastupcem autorizované pravnické osoby s autorizaci pro pfisluSnou
profesni kvalifikaci.

Clenem zku$ebni komise nem(ize byt osoba, ktera je zaméstnavatelem Zadatele o zkousku nebo statutarnim organem
nebo ¢lenem statutarniho organu nebo zaméstnancem stejného subjektu jako je Zadatel o zkouSku ani podnikatel, u
kterého Zadatel vykonava Cinnost ostrahy majetku a osob v jiném pravnim vztahu.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat minimalni kvalifikacni pozadavky:
a) vysokoskolské vzdélani a 5 let praxe v oboru ostraha majetku a osob nebo oboru pfibuzném (viz § 7 (4) zakona ¢.
455/1991 Sb.), z toho minimalné dva roky v poslednich péti letech pfed podanim zadosti o autorizaci praxi v ostraze
majetku a osob (viz Nafizeni vlady €. 278/2008 Sb., o obsahovych naplnich jednotlivych zivnosti v aktualnim znéni),
nebo minimalné 5 let pedagogické praxe v oboru bezpecénostné pravni ¢innost a bezpecénostni sluzby, z toho minimalné
jeden rok v poslednich tfech letech pfed podanim zadosti o autorizaci (dolozit vysokoskolskym diplomem a dokumenty
prokazujicimi praxi),

b) uspésné absolvuje ovéfeni odborné zpusobilosti zkouskou. Rozsah zkousky, ktera ovéfi odborné zpulsobilosti
minimalné v rozsahu tohoto hodnoticiho standardu Strazny a zpusob provedeni zkousky stanovi Autorizujici organ.

¢) musi mit uzivatelskou dovednost prace s pocitaem a internetem (dolozit Cestnym prohlasenim).
Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: www.mvcr.cz

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba musi byt schopna organiza¢né zajistit fadny priibéh zkousky a zajistit nezbytné materiaini a
technické predpoklady pro provedeni zkousky (dolozit Eestnym prohlasenim, viz dale).

Zadatel o autorizaci, ktery nema odbornou kvalifikaci pedagogického pracovnika podle zakona &. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu nebo praxi v oblasti vzdélavani
dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouseni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor dalSiho
vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy zamérené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni, hlavy Ill a IV zakona ¢.
179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonl (zakon o uznavani
vysledkl dalSiho vzdélavani) a pfipravy zaméfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s diirazem na psychologické
aspekty zkouSeni dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin (dolozit osvédcéenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zpsobilost pfedloZzenim dokladu nebo souboru
dokladU autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Autorizujici organ muze pfizvat pracovniky profesnich spoleCenstev ke kontrole vykonu odborné zpusobilosti
autorizované osoby v priibéhu platnosti autorizace a také spravnosti postupu pfi provadéni zkousek a vydavani
osvédceni (viz § 22 pism. e zakona €. 179/2006 Sb. a § 2 a 9 zakona ¢. 552/1991 Sb.) a pfihlédne k jejich odbornému
nazoru.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

K Zadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozZi ¢estné prohladeni dokladajici soulad jeho materidlnich a technickych
predpoklad(l pro Ucely zkousky s poZzadavky uvedenymi dale. Pokud Zadatel o autorizaci bude pfi zkouskach vyuzivat
materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfilozi k Zzadosti o udéleni autorizace nebo prodlouzeni platnosti
autorizace pfisluSnou smlouvu umoziujici jeho vyuzivani.

Autorizovana osoba zajisti materialné-technické zazemi v dale uvedeném rozsahu:

— vhodné prostory k vykonani zkou$ky, zejména mistnost pro provedeni pisemné &asti zkousky a dale mistnost &i misto
umoznujici pfipravu a fadné feSeni zadanych typovych situaci,

— bézné prostfedky zvysujici u€innost obrany strazného, obvyklé prostfedky pro spojeni, svitilna, Iékarnic¢ka a
formalizované a jiné zaznamni a evidenéni pomacky,

— PC k vedeni zaznam( o pribéhu zkousky, hodnoceni a dalSich dokumentu, pfipadné umoznujici absolvovani
pisemného testu,

— texty pravnich predpisu, zaznamni a ostatni pomdcky nezbytné pro praci komise a ¢innost uchazece.

Pokud Zadatel o vykonani zkousky navrhne pfi zkouSkach vyuzivat materialné-technické zazemi jiné organizace, napf.
cviény nebo realny objekt, pfilozi k zadosti o zkouSku kopii dokumentu schvalujiciho jeho vyuziti, pokud ho sam
nevlastni. Sou€asné pisemné oznami zasady bezpe€nosti a dalSi nutna omezeni pfi konani zkousky na tomto zazemi.

Doba pripravy na zkousku

Pisemnou &ast zkousky absolvuje uchazel bezprostfedné po pokynu komise k zahajeni €innosti.

Celkova doba pfipravy na praktickou a Ustni ¢ast zkousky (v€etné pfipadnych €asu, kdy se uchaze¢ pfipravuje béhem
zkousky) je maximalné 10 minut. Do doby pfipravy na zkousku se nezapoditava doba na sezndmeni uchazece s
pracovistém a s poZzadavky BOZP a PO.
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Doba pro vykonani zkousky

Pisemna &ast zkousky trva maximalné 45 minut. Prakticka a ustni ¢ast zkousky trva maximalné 30 minut. Obé &asti
zkousky absolvuje uchaze¢ v jednom dni.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard pfipravila SR pro bezpecnost a ochranu osob a majetku a bezpecnost prace, ustavena a licencovana
pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Komora podniki komeréni bezpeénosti CR

Unie soukromych bezpeé&nostnich sluzeb CR

Ceska komora sluZeb ochrany majetku a osob

Cesky klub bezpe&nostnich sluzeb, o.s.

Asociace Grémium alarm, o. s.

Statni tiskarna cenin, statni podnik
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