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Pokladni (k6d: 66-001-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo prdmyslu a obchodu
Skupina obor: Obchod (kod: 66)

Tyka se povolani: Specialista maloobchodu
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 3

Odborna zpusobilost

Nazev

Kontrola cen na pokladné

Kalkulace ceny a vyuctovani trzeb

PfepoCet cen zboZi a sluzeb na cizi ménu pfi platbach na pokladnach

Prijimani hotovostnich i bezhotovostnich plateb za zbozi a sluzby od zakaznik( v obchodné provozni jednotce
Vyplhovani prodejni dokumentace, priprava pfislusnych dokumentt v obchodné provozni jednotce

Vydej pokladnich stvrzenek a doklad( za prodej zbozi a sluzeb v pokladné obchodné provozni jednotky
Obsluha pokladny a pokladnich systému

Vedeni administrativni agendy spojené s praci na kontrolni pokladné

Jednani ve styku se zakazniky, obchodnimi partnery a kontrolnimi organy v souladu s platnou legislativou

Inventarizace zasob v obchodné provozni jednotce

Platnost standardu
Standard je platny od: 16.10.2009 do: 08.09.2015
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba stanovi, které doklady musi uchaze¢ pfedloZit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Dale stanovi, které pomucky uchaze¢ pfi zkouSce smi pouzivat.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovi$tém a s pozadavky bezpecnosti prace a
ochrany zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost je vyZadovana (odkaz na povolani v NSP
— http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=101529&kod_sm1=17).

Vzhledem k tomu, Ze u zpUsobilosti jde o vzajemné navazujici ¢innosti, je nutno pfi ovéfovani dodrzet tuto logickou
navaznost. Vétsinu zpusobilosti je doporu¢eno ovéfovat v realném provozu pod dohledem autorizované osoby a v
souladu s dodrZzovanim predpis( a pravidel tykajicich se BOZP. Pouze tu ¢ast kritérii, jejichZz ovéfeni by kladlo znaéné
naroky na realny provoz a hrozilo by jeho omezeni, je mozno ovérovat ve cvi¢nych prostorach s odpovidajicim provozné
technickym vybavenim a inventafem v souladu s predpisy a pravidly BOZP.

Jednotliva kritéria se ovéfuji uvedenymi nastroji hodnoceni a zaméfuji se bud’ na proces, nebo na vysledek (zfidka i na
oboji).

Pfi zadavani se doporucuji napf. tyto innosti:

— Zahajeni prace na pokladné

— Reseni b&znych &innosti spojenych s obsluhou zakaznika na pokladné

— Numerické operace na pokladné a obsluha pokladniho systému

— Manipulace s platebni &i kreditni kartou a jinymi ceninami

— Ukonceni prace na pokladné

Jestlize se pfi ovéfovani kritérii bude manipulovat s penéznimi prostiedky a platebnimi kartami, je tfeba dodrzovat
bezpec&nostni pravidla pro praci na pokladné.
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Autori standardu

Autofi kvalifikacniho standardu

Kvalifika¢ni standard byl pfipraven Expertnim tymem prodavadi, v némz byly zastoupeny:
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

Narodni Ustav odborného vzdélavani v Praze

Na tvorbé kvalifikaCniho standardu se dale podilely:
SO0S obchodni, Brno

SOS a SOU, Sumperk

ISSo, Ceské Bud&jovice

Ministerstvo prdmyslu a obchodu CR

Své podnéty a pfipominky dodaly i nékteré dalSi Skoly vyucujici obor vzdélani prodavac.
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