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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Uplatinovani principli managementu kvality

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Definovat: zasady managementu kvality, vyznam systémového pfistupu,

roli kvality ve spole¢nosti (kvalita zivota), roli manazert kvality, jejich Ustni s pisemnou pfipravou
postaveni v organizaci

b) Prokazat chapani kvality na riznych stupnich vzniku produktu (od navrhu

po sluzby spojené s produktem az po zlep$ovani), popsat zasady moderniho Ustni s pisemnou pfipravou
pristupu ke kvalité, zasady TQM

c) Prokazat dobrou znalost systémovych norem kvality ISO 9001 a ISO

19011, ramcovou znalost norem TS 16949, ISO 14001, ISO18001, HACCP, Test + ustni s pisemnou pfipravou
ISO 22000

d) Popsat systémové normy, které vyuziva organizace, osvétlit vyznam a N -
. A Ustni s pisemnou pfipravou
pFinos pro organizaci

Je tieba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a), b) a skupina . je c), d).

Organizace systému managementu kvality

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Popsat systém QMS (dle normy ISO 9001), vysvétlit ulohu vedeni Test + Ustni s pisemnou pfipravou
b) Vysvétlit systémovy pfistup k budovani QMS a tlohu procesniho pfistupu  Ustni s pisemnou pfipravou

gz)z)/%/svetllt ulohu a postaveni utvaru fizeni kvality v systému QMS podle ISO Test + Ustni s pisemnou pfipravou

d) Vysvétlit pojmy politika jakosti, cile jakosti, program jakosti Test + Ustni s pisemnou pfipravou

e) Vysvétlit roli pracovnikd Utvaru Fizeni jakosti v systému QMS, princip Ustni s pisemnou bipravou
delegovani odpovédnosti P Prip

Je treba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a) — ¢) a skupina ll. je d),
e).

Aplikace zakladi méreni a zkousSeni
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit zgkladnl °fy2|kaln| veli€iny a zpusoby jejich méreni (sila, tlak, Test + Ustni s pisemnou pFipravou
hmotnost, objem, pratok)

bm)é\flgi\i/et“t zakladni geometrické a termodynamické veliiny a zplasoby jejich Test + Ustni s pisemnou pfipravou

c) Vysvétlit zpusoby zjiStovani vlastnosti nebo slozeni materialll nebo latek  Test + Ustni s pisemnou pfipravou

Je tieba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a), b) a skupina ll. je c).
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Monitorovani a méreni produktu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) ldentifikovat a fidit procesy méreni, navrhnout aplikaci procesu,

implementovat procesni pfistup a hodnotit dosazené vysledky BI S [p R i

b) Popsat, jaké informace by mély obsahovat kontrolni postupy (co, kdo, kde

kdy, &im, jak, jak casto, jak dlouho) Pisemné (test) a pisemné + Ustni odpovéd

c) Vysvetlit dllezitost zaznam( z méfeni, popsat postupy ,prace” se

4 Ustni s pisemnou pfipravou
zaznamy

d) \{ysvgtht, co jsou chyby méfeni, pro€ k nim dochazi (zdroje chyb — ¢lovék Test + Ustni s pisemnou pFipravou

— pristroj)

e) Vysvétlit pojmy spravnost méfeni, pfesnost méreni, presnost vyrobniho e -
Test + Ustni s pisemnou pfipravou

procesu

Je treba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze tri skupin. Skupina l. je a), skupina ll. je b), c) a

skupina lll. je d), e).

Organizace a metody kontroly kvality

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit, v jakych dokumentech Ize nalézt pozadavky na méfeni ve
vyrobnim procesu, jaké je postaveni utvaru technické kontroly (TK), kdo
urCuje postupy méfeni, volbu méfidel a plan méfeni, zvlasté narocnych
veligin

Test + Ustni s pisemnou pfipravou

b) Vysvétlit organizaci TK podle zaclenéni do vyrobniho procesu, vstupni,

vyrobni, vystupni (pfiklad z vlastniho podniku) Test + Ustni s pisemnou pripravou

c) Popsat ¢innost TK z hlediska ¢asové navaznosti ve vyrobnim procesu (1.

. . -y Test + Ustni s pisemnou pfipravou
kus, operaéni, mezioperaéni ...)

d) Vysvétlit podstatu a zasady samokontroly Test + Ustni s pisemnou pfipravou

e) Vysvétlit postup (jednotlivé kroky) zkouseni slozitého vyrobku a méreni
nékterych funk&nich veli€in (projekt, procesni postup, instrukce pro vedeni a Test + Ustni s pisemnou pfipravou
fizeni procesu)

f) Popsat rozdil mezi organizaci TK ve firmé&, ktera vyrabi velké série, a )
firmou s kusovou vyrobou, uvést, zda se liSi pozadavky na kvalifikaci Ustni s pisemnou pfipravou
pracovniku TK

Je tieba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze tfi skupin. Skupina l. je a), skupinall. je b) —d) a
skupinallll. je e), f).
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Uplatinovani principti systémui méreni, méridel, kalibrace, konfirmace

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit zakonnou Upravy v CR v oblasti pé&e o méfidla (zakladni zakony, Ustni s i -
vyhlagky) stni s pisemnou pfipravou

b) Specifikovat kategorie méfidel a ucel kategorizace Ustni s pisemnou p¥ipravou
c) Vysvétlit pojmy pfesnost, opakovatelnost a reprodukovatelnost méfeni Test + Ustni s pisemnou pfipravou
d) Vysvétlit metody ovérovani zplsobilosti méfidel Ustni s pisemnou pFipravou
e) Specifikovat pojmy kalibrace, konfirmace, metody konfirmace Test + Ustni s pisemnou pfipravou

Je tieba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a) a skupina Il. je b) — e).

Orientace ve statistickych metodach

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat rozdil mezi daty a informacemi, vybér a sbér dat, jejich zpracovani, Ustni s bisemnou bioravou
formulafe, vysvétlit volbu statistickych metod P Prip

b)vl\vlav,rhnout postup pfi analyze, a zpracovani zprav a vykazu, vysledku Ustni s pisemnou pFipravou
méfeni
c) Popsat druhy a zasady piejimek (statistika, pfejimky u dodavatele, Test + Ustni s pisemnou pfipravou

zakaznické prejimky)
d) Dolozit znalost statistickych metod (napfiklad: zakladni statistické metody  Ustni s pisemnou pfipravou pro vypodet
— 7 jednoduchych nastroju, regulace procesu — spolehlivost) jednoho pfikladu

Je tieba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze tfi skupin. Skupina l. je a), b), skupinall. je c) a
skupinal lll. je d).

Aplikace postupt pfi neshodé — prezkoumani, pofizeni zaznamu o neshodé, odstranéni neshody

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vytvorit formular ,Zaznam o neshodé®, urcit udaje, které by mél obsahovat
(klasifikace atd.), navrhnout postup evidence neshod, ur€eni vinikd, navrhy  Test + Ustni s pisemnou pfipravou

na opatfeni, pfezkoumani ucinkl feSeni neshody

b) Pfezkoumat zaznam o neshodg, identifikovat neshodu a analyzovat vyskyt e -
- o vy P Test + Ustni s pisemnou pfipravou
vady, navrhnout odstranéni neshody i zplsob ovéfeni a hodnoceni uginku

Je tieba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a) a skupina Il. je b).

Orientace v zakladnich zakonnych normach v oblasti kvality

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zakladni legislativni dokumenty v oblasti bezpeénosti vyrobk

(zékon €. 22/1997 Sb., zakon 277/2003 Sb., o vSeobecné bezpecénosti Test + Ustni s pisemnou bibravou
vyrobku, 209/2000Sb., o odpovédnosti za Skodu zpUsobenou vadnym P prip
vyrobkem)

b) Vysvétlit pojmy zaruéni doba, smluvni odpovédnost, popsat postupy Test + Ustni s pisemnou pfipravou

pouzivané pfi feSeni reklamaci

c) Vysvétlit zasady zakona o metrologii Test + Ustni s pisemnou pfipravou

Je tfeba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze tri skupin. Skupina I. je a), skupina Il. je b) a skupina
lil. je c).
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Aplikace a vyuziti vypocetni techniky
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Vysvétlit moznosti vyuziti vypo&etni techniky v systémech kontroly kvality ~ Ustni s pisemnou pfipravou

b) Vysvétlit, jak sou€asné moznosti, které skyta vypocetni technika, mohou )
urychlit ovéfovani zpusobilosti méfidel (schopnost méficiho zafizeni z Ustni s pisemnou pfipravou
hlediska pfesnosti a opakovatelnosti)

c) Vysvétit postup méreni za vyuziti vypocetni techniky véetné zaznamu o )
vysledcich (informace o pribéhu vyrobniho procesu je vhodné ziskat v co Ustni s pisemnou pfipravou
nejkratSich ¢asovych intervalech)

Je treba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a), b) a skupinal ll. je c).

Vedeni a pofizovani dokumentace

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zasady tvorby dokumentace, jejiho vydavani, pfipominkovani,

> . X Ustni s pisemnou pfipravou
stahovani, aktualizace, archivace a skartace P prip

b) Vysvétlit rozdily mezi interni a externi dokumentaci, urcit odpovédnosti

e Test + Ustni s pisemnou pfipravou
pracovniku

c) Vysvétlit, kdo je v organizaci odpovédny za dokumentaci systému

managementu kvality a jeji aktualnost st < ST S [PSEmITe [B el

Je treba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a), b) a skupinal ll. je c).

Vedeni a pofizovani zaznamu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Vysvétlit, jaké zaznamy jsou povinné v certifikovaném QMS dle ISO 9001 Test + Ustni s pisemnou pfipravou

b) Vysvétlit, jaké nalezitosti musi mit kazdy zaznam, uvést pravidla pro

. X Test + Ustni s pisemnou pfipravou
vedeni zaznamu

c) Vysvétlit rozdil mezi zaznamem a protokolem — nalezitosti protokolu Test + Ustni s pisemnou pfipravou

Je treba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a) a skupinal ll. je b), c).

Orientace ve vyrobni dokumentaci

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Precist vyrobni vykres a souvisejici technologickou a kontrolni

dokumentaci (podle predlozeného vzoru) st -+ ST S PRSI [ ot

b) Stanovit na zakladé pfedchozi dokumentace Ukoly pro pracovniky TK Test + Ustni s pisemnou pfipravou

Je tfeba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a) a skupinal ll. je b).
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Orientace v procesech vyroby a technologii

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Popsat vyrobni technologie pouzivané ve firmé Ustni s pisemnou pFipravou

b) Vysvétlit svlj nazor, jak pouzité technologie ve firmé ovliviuji kvalitu

A o Ustni s pisemnou pfipravou
procesu, v€etné kontroly a méfeni P prip

c) Popsat, zda jsou ve firmé pouzivany v pfripadé poruch zafizeni nahradni

technologie a sdélit, zda negativné ovlivriuji kvalitu procest a produktu BT S [ I Pl

Je treba splnit pozadavky jedné otazky vylosované u tohoto kritéria.

Orientace v predpisech BOZP a PO a jejich dodrzovani na pracovisti

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit, v jakém dokumentu Ize najit pozadavky na BOZP (zakonik
prace)

b) Popsat, jak a kde maji byt zvefejnény instrukce pro pfipady havarii,
pozar( nebo jinych udalosti

Test + Ustni s pisemnou pfipravou

Test + Ustni s pisemnou pfipravou

Je tfeba splnit pozadavky jedné otazky vylosované z kazdé ze dvou skupin. Skupina l. je a) a skupinal ll. je b).
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Dale stanovi, které pomucky uchaze¢ pfi zkouSce smi pouzivat.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovi$tém a s pozadavky bezpecnosti prace a
ochrany zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Uchaze¢ musi dolozit vSechny pozadované doklady dle zakona
¢. 179/2006 Sb. Zdravotni zpUsobilost neni vyZzadovana.

Zkouska se sklada z:

-pisemné &asti (pisemny test)

-ustni Casti

-Ustni zkouSky s pisemnou pfipravou

Doporuceni k pribéhu zkousky:

Na pocatku zkousky jsou uchazedi (uchaze¢) seznameni pfedsedou zkusebni komise s prilbéhem zkousky.

Kazdy uchaze¢ absolvuje pisemnou a Ustni ¢ast zkousky.

Za pritomnosti zkuSebni komise si kazdy z uchazec¢u (uchazec) vylosuje zkusebni otazky pro pisemnou a Ustni zkousku.
Pfedseda zkuSebni komise zaznamena ¢islo otazky do formulafe ,Zaznam o pribéhu a vysledku zkousky*.

Pfi pisemné zkouSce (testu) uchaze€ voli spravnou odpovéd obvykle ze tfi moznosti. Pfedseda zkusSebni komise
organizuje pisemnou ¢ast zkousky s ohledem na nutnost samostatné prace uchazece.

PFi zahajeni pisemné zkousky obdrzi kazdy z uchazecl otazky pisemné ¢asti. Pisemna zkouska koné&i vyprsenim
stanoveného €asu.

Dulezité upozornéni: V prabéhu zkousky smi uchaze¢ pouzivat pouze psaci potreby.

Pro pisemnou i ustni zkouSku musi autorizovana osoba pfipravit takovy poCet otazek, aby obsahly vdechny pozadavky
uvedené v hodnoticim standardu.

Pfi kazdé zkousce musi byt ovéfeny vSechny kompetence kvalifikaéniho standardu.

PFi ovéfovani kompetenci pomoci testli musi byt spinény nasledujici podminky:

-Testy pro jednotlivé uchazeCe musi byt generovany z dostate¢né velkého souboru otazek, aby bylo umoznéno fadové
nékolik desitek rlizné sestavenych testl.

-Pro celkovy soubor otazek, z néhoz se generuji jednotlivé testy, existuje pro kazdé kritérium nékolik otazek.

-Pro jednotlivé vygenerované testy ma kazdy uchazeé¢ ve svém testu pro kazdé kritérium (u néhoz je test zplisobem
ovéfeni a v navaznosti na pokyn o tom, ktera kritéria je tfeba u zkousky splnit) alespor jednu otazku.

PFi ovéfovani kompetenci pomoci losovanych otazek musi byt spinény nasledujici dvé podminky:

-Pro celkovy soubor otazek plati, Zze kazdé kritérium je zohlednéno v nékolika otazkach.

-Pro soubor vylosovanych otazek konkrétniho uchazede plati, Ze kazdy uchaze¢ musi mit v souboru svych vylosovanych
otazek zohlednéno alespor jednou kazdé kritérium (tzn. kritérium, u néhoz jsou losované otazky zplisobem ovéreni a v
navaznosti na pokyn o tom, ktera kritéria je tfeba u zkousky splnit).

Pro ustni zkousku pfipravi autorizovana osoba soubor otazek s ohledem na to, aby kazda otazka byla koncipovana tak,
aby Zadatel dostal informaci o poZadovanem rozsahu a obsahu odpovédi. Zkusebni tematické okruhy schvalené Radou
kvality CR zvefejni autorizovana osoba.

Vysledné hodnoceni

ZkousSeni uchazeCe provadi zkusebni komise. Kazdy ¢len zkuSebni komise hodnoti uchazede samostatné, zvlast pro
kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou
kompetenci musi znit ,vyhovél“ nebo ,nevyhovél“ v zavislosti na stanoveni zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych
kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud ,vyhovél“, pokud uchaze¢ vyhovél pro vSechny
kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ pro nékterou kompetenci nevyhovél. Pfi hodnoceni ,nevyhovél* uvadi
zkousejici vzdy zdlivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pozn.: je-li zkusebni komise sloZena ze sudého poctu ¢lend, je tfeba pfi rovnosti hlast postupovat podle zakona €.
179/2006 Sb. §18/7 — rozhoduje hlas pfedsedy zkuSebni komise.
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Pocet zkousejicich

Zkous$ka probiha pfed zkusebni komisi slozenou minimalné ze dvou ¢&lend, ktefi jsou autorizovanymi fyzickymi osobami
s autorizaci pro pfislusnou dil¢i kvalifikaci nebo autorizovanymi zastupci autorizované pravnické osoby s autorizaci pro
pFislusnou dil&i kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba musi splfovat a nalezité dolozit nasledujici pozadavky na odbornou zplisobilost k vykonu zkousky k
oveéreni odborné zpUsobilosti dil¢i kvalifikace kontrolor kvality.

—Pfedmét Cinnosti zadatele souvisi s problematikou kvality

—Zadatel plisobi minimalné& 3 roky v systému ,Harmonizovaného schématu Evropské organizace pro kvalitu* (EOQ),
ktery stanovuje jednotné evropské kvalifikaéni pozadavky na funkce v oblasti managementu kvality a ktery uznala
Evropska komise jako zaklad pro sjednocovani pozadavkl na kvalifikaci v této oblasti.

—Cestné prohlageni o seznameni se s aktualnim vyvojem v oblasti managementu kvality.

V pfipadé fyzické osoby zadatel:

—Ma minimalné desetiletou praxi v posuzovani zpusobilosti v oblasti managementu kvality. Jeho systém fizeni,
zpusobilost a kvalifikace jsou ovéreny podle normy CSN EN ISO 9001.

—Je drzitelem platného osvédéeni o dosazeni dil¢i kvalifikace manazer kvality podle zakona 179/2006 Sb., pfipadné
personalniho certifikatu ,Manazer jakosti EOQ", nebo dosahl pedagogického titulu docent nebo profesor pusobici v
oboru management kvality, nebo se prokaze dvacetiletou praxi v oblasti managementu kvality.

V pfipadé pravnické osoby musi zadatel navic dolozit:

—Jeho systém fizeni, zptisobilost a kvalifikace jsou ovéreny i podle normy CSN EN ISO 17024.

—Ma své autorizované zastupce, ktefi spliiuji nasledujici predpoklady:

-Dosazeni véku 28 let

-Bezuhonnost

-Nejméné 10 let praxe v oblasti managementu kvality

-Je drzitelem platného osvédceni o dosazeni dil¢i kvalifikace manazer kvality podle zakona &. 179/2006 Sb., pfipadné
personalniho certifikatu ,Manazer jakosti EOQ", nebo dosahl pedagogického titulu docent nebo profesor pusobici v
oboru management kvality, nebo se prokaze dvacetiletou praxi v oblasti managementu kvality.

DalSi pozadavky:

—Autorizovana osoba, ktera nema odbornou kvalifikaci pedagogického pracovnika podle zakona ¢. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo nema odbornou
kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakon( (zakon o vysokych
Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo praxi v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouseni),
nebo nema osvédcéeni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor dalSiho vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy
zameérené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani
vysledku dalSiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledk( dalSiho vzdélavani) a pfipravy
zameéfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v rozsahu
minimalné 12 hodin.

—Autorizovana osoba musi byt schopna organiza¢né zajistit zkusebni proces véetné vyhodnoceni na PC, tisku
jednotného osvédceni a zasilani s vyhodnocenim elektronickou postou (staci dolozit Eestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavkil na odbornou zptsobilost pfedlozenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Pro zajisténi zkousky podle tohoto hodnoticiho standardu je tfeba mit k dispozici toto materialné-technické zazemi:
—Prostory a pfisun potfebné energie odpovidajici bezpecnostnim a hygienickym pfedpisim

—Dataprojektor s odpovidajicim osobnim pocitatem, platno, flip-chart (tabuli) pro kazdou zkousku

—Pracovni stoly a zidle pro pisemnou zkous$ku

—Soubory technickych norem vztahujicich se k pfedmétu zkousky

K Zzadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam svého materialné-technického vybaveni umozrujici srovnani s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky, zaroven predlozi soubor otazek uréenych k realizaci
zkous$ky.

Pokud Zadatel bude pfi zkouskach vyuzivat materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfilozi k zadosti o udéleni
nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu (popfipadé smlouvy) umoznujici jeho uzivani nejméné po dobu 5 let ode
dne podani zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Celkova doba pfipravy na zkousku (v€etné pfipadnych €asl, kdy se uchazed pfipravuje béhem zkousky) je 15—-30 minut.
Do doby pfipravy na zkousku se nezapocCitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky (bez €asu na pfestavky a na pfipravu) je 3—5 hodin (hodinou se rozumi 60 minut).
Zkouska muze byt podle zadanych €innosti rozlozena do vice dn(.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard byl pfipraven SR prafezovou, v niz byly zastoupeny:

Ceska spole&nost pro jakost

Svaz primyslu a dopravy

Ceska svaredska spole¢nost — ANB
Unie vytahového pramyslu
Elektrotechnicky svaz Cesky

CERT Kladno, s. r. 0.

ATG, s.r. 0.

CertifikaCni sdruzeni pro personal
Komora BOZP a PO CR
Ministerstvo pramyslu a obchodu CR
Narodni ustav odborného vzdélavani v Praze

Na tvorbé& hodnoticiho standardu se dale podilely tyto subjekty:

Rada kvality CR
DT Ostrava CZ, s. r. 0.
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