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Kontrolor/kontrolorka kvality (kéd: 62-003-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo prdmyslu a obchodu
Skupina obor: Ekonomie (kod: 62)

Tyka se povolani: Kontrolor kvality

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev

Analyzovani pfi€in snizené kvality produkce a navrhovani opatfeni k napravé
Orientace v normach kvality

Uplatfiovani pfistupl k zabezpecovani kvality

Evidence naméfenych vysledk

Vedeni dokumentace o provedenych zkouskach vyrobki

Hodnoceni vysledkd zkousek vyrobku, hodnoceni jejich zplsobilosti
Vypracovavani protokol(l o vysledcich zkousek vyrobku

Provadéni kontrol kvality a auditd dle norem kvality

Hodnoceni vysledkd zkousek slozZitych vyrobki

Uplathovani zakladlt managementu kvality

Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022
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Organizac¢ni a metodické pokyny

Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan

pisemny zaznam. Zdravotni zpUsobilost pro vykonani zkousky neni vyZzadovana. Dale stanovi, které pomucky uchaze¢
pfi zkouSce smi pouzivat.

Zkouska se sklada z:

a) pisemné Casti, ktera u kompetenci

*Analyzovani pfi€in snizené kvality produkce a navrhovani opatfeni k dosazeni Zadouci kvality
*Orientace v normach kvality

*Uplatiiovani pfistupll k zabezpecovani kvality

*Evidence namérenych vysledk

*Vedeni dokumentace o provedenych zkouskach vyrobku
*V/ypracovavani protokol(l o vysledcich zkousek vyrobku
*Provadéni kontrol a auditd dle norem kvality

*Hodnoceni vyledku zkous$ek slozitych v vyrobku
*Uplatiiovani zakladd managementu kvality

musi mit formu testu

b) Ustni ¢asti (autorizovana osoba muze povolit pisemnou pfipravu k Ustnim otazkam)

c) praktického pfedvedeni, kdy uchaze¢ fesi modelovou situaci formou pfipadové studie a své feSeni nasledné Ustné
obhajuje. Autorizovana osoba poskytne uchazeci dostate€ny €as na vypracovani pfipadové studie (pfipadovych studii).
Cas se zapogitava do doby trvani zkousky. Do jedné modelové situace musi byt spojena minimainé 4 prakticky
ovéfovand kritéria. Autorizovana osoba musi disponovat soouborem minimalné 12 takovychto zadani. Autorizovana
osoba muze vyuzit i hrani roli, kdy kandidat pfedvede realizaci zadani formou rozhovoru s pfitomnymi ¢leny zkusebni
komise, ktefi budou hrat roli pfestavitell/zastupcl kontrolovaného procesu/organizace.

Doporuceni k pribéhu zkousky:
Pravidla pro aplikaci testl jako zplsobu ovéfovani profesnich kvalifikaci:

Soubor otazek pro testy stanovuje autorizovana osoba podle pozadavkd hodnoticiho standardu. Musi pfitom splfiovat

nasledujici pravidla:

a) Testy pro jednotlivé uchazeCe musi byt generovany z dostate¢né velkého souboru otazek (minimalné 4 otazky pro
kazdé testem ovérované kritérium), aby bylo mozné vytvaret dostateéné pocty rizné sestavenych testa.

b) Pfi kazdé zkouSce musi byt ovéfeny vSechny kompetence kvalifikacniho standardu. To znamena, Ze v pfipadé, kdy
se nékteré kompetence nebo kritéria ovéfuji pomoci testl, musi byt splnény nasledujici podminky:

e +Pro celkovy soubor otazek, z néhoz se generu;ji jednotlivé testy:

Pro kazdé kritérium existuje nékolik otazek.

e +Pro jednotlivé vygenerované testy:

Kazdy uchaze¢ ma ve svém testu pro kazdé kritérium (u néhoz je test zplisobem ovéreni a v navaznosti na pokyn o

tom, ktera kritéria je tfeba u zkouSky splnit) alespori dvé otazky.

e  *Pro Uspésné splnéni pozadavku testu:

Za uspésné spinéni testu se povazuje 70 % spravné zodpovézenych otazek s tim, ze pro kazdé kritérium musi byt

spravné zodpovézeno alespon 50 % otazek.

Pisemny test trvd minimalné 60 minut.
U kritérii, u nichz je uvedeno ,Pisemné a Ustni ovéfeni, autorizovana osoba ovéfi dané kritérium nejprve pisemnou
formou (v€. povinnosti pouzit pisemny test pfi splnéni vySe uvedenych pravidel jejich aplikace) a po vyhodnoceni

pisemné formy zkouseny Ustné doplni své odpovédi.

Pro pisemnou i ustni zkouSku musi autorizovana osoba pfipravit takovy poCet otazek, aby obsahly vdechny pozadavky
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uvedené v hodnoticim standardu.
Pfi kazdé zkousSce musi byt ovéfeny vSechny kompetence kvalifikacniho standardu.

Pfi pisemné zkouSce (testu) uchaze€ voli spravnou odpovéd ze 4 moznosti. Pfedseda zkuSebni komise organizuje

pisemnou ¢ast zkousky s ohledem na nutnost samostatné prace uchazece. V pribéhu zkousky smi uchaze¢ pouzivat
pouze psaci potieby.
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Autori standardu

Autori kvalifikacniho standardu

KvalifikaCni standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro management a administrativu, ustavena a licencovana pro
tuto Cinnost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Avia Ashok Leyland Motors, s. r. 0.

Ceska spole&nost pro jakost

Gradua-CEGOS, s. r. o.

SITA, a. s.

Unipetrol, a. s.

HR expert (OSVC)
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