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Spravce operacnich systému pro malé a stredni organizace

(k6d: 18-001-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo prdmyslu a obchodu
Skupina obor: Informatické obory (kéd: 18)

Tyka se povolani: Spravce operacnich systém( a siti
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev

Analyza a navrh hardware a software pro pouziti v malé organizaci

Instalace operac¢niho systému a jeho konfigurace

Konfigurace sitovych pfipojeni

Instalace periférii a jejich konfigurace

Monitorovani provozu operacnich systémd, jejich diagnostika a optimalizace vykonu
Zabezpeceni dat pfed zneuzitim

Ochrana dat pred zni¢enim

Zaklady programovani skripti a davek

Instalace a sprava klientského software

Platnost standardu
Standard je platny od: 31.03.2011 do: 28.06.2019
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Dale stanovi, které pomucky smi uchaze¢ pfi zkouSce pouzivat.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost neni vyzadovana.

Zkouska probiha na zvolené platformé (Windows, Unix, Apple ad.). Autorizovana osoba je povinna zverejnit informace o
dostupnych technologiich, na kterych bude zkouska probihat. Pokud autorizovana osoba nabizi zkouSku na vice
platformach, ma uchaze€ pravo si platformu vybrat prostfednictvim pfihlasky.

Zkouska ovéfuje schopnost vykonavat Cinnosti v organizaci malého rozsahu (desitky stanic) a béZzného zaméfeni (nikoli
provoz( specializovanych na IT).

Uchaze¢ prokaze znalosti pisemnym testem (rozsah cca 1h — 40 otazek).

Autorizovana osoba vypracuje soubor testovych Uloh, zaméfenych na ovéfeni znalostni slozky vybranych zpUsobilosti,
popsanych kritérii hodnoceni ,Ovladat terminologii, znat funkce a parametry prostfedk(l z oblasti ...“ nasledovné:
Analyza a navrh hardware a software pro pouziti v malé organizaci200 otazek

Instalace operacniho systému a jeho konfigurace100 otazek

Konfigurace sitovych pfipojeni100 otazek

Zabezpeceni dat pfed zneuzitim50 otazek

Ochrana dat pfed zni¢enim50 otazek

Testové otazky budou uzaviené, sestavené ze Ctyf odpovédi, z nichZ pravé jedna je spravna. VSechny otazky jsou
bodové rovnocenné.

Autorizovana osoba zajisti vygenerovani nahodného testu pro kazdého uchazece, sestaveného ze 40 otazek s
nasledujicim zastoupenim jednotlivych oblasti dle zpUsobilosti:

Analyza a navrh hardware a software pro pouziti v malé organizacialespon 30 % otazek

Instalace operacniho systému a jeho konfiguracealespon 15 % otazek

Konfigurace sitovych pfipojenialespon 15 % otazek

Zabezpeceni dat pfed zneuzitimalespon 7 % otazek

Ochrana dat pfed zni¢enimalespon 7 % otazek

Pro uspésné hodnoceni testu je tfeba dosahnout alespori 50% uUspésnosti zodpovézeni otazek za kazdou oblast
reprezentovanou hodnoticim kritériem pFislusné zplsobilosti a zarover alespori 75% Uspésnosti v testu jako celku.

Dovednostni sloZku zpusobilosti prokaze uchaze¢ predvedenim a Ustni obhajobou (rozsah cca 4-5h).
U hodnoticich kritérii, kde jsou uvedeny pfiklady v zavorce a zaroven je stanovenym zplisobem ovéfeni praktické

predvedeni, mUzZe autorizovana osoba ovéfit i pouze jednu z uvedenych moznosti.
VeSkeré pisemné podklady a pfipravy uchazece budou autorizovanou osobou archivovany.
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Autori standardu

Autori kvalifikacniho standardu

Kvalifika¢ni standard byl pfipraven SR pro informacni technologie a telekomunikace, v niz byly zastoupeny:

Alcatel-Lucent, a. s.

ARISTOTEL, a. s.

AutoCont CZ, a. s.

AZD Praha, spol. sr. 0.

CATR, spol. sr. o.

Cisco Systems, spol. s r. o.

Ceské radiokomunikace, a. s.
Equica, a. s.

GOPAS, a. s.

HARICOM, spol. s . o.

IBM IDC Central Europe

ICZ, a.s.

MICQOS, spol. sr. 0.

Microsoft Ceska republika
OKSystem, spol. sr. 0.

T-Systems Czech Republic, a. s.
U&SLUNDO, a. s.

VYDIS, spol. sr. o.

Ministerstvo pramyslu a obchodu CR
Narodni ustav odborného vzdélavani v Praze

Na tvorbé kvalifikaCniho standardu se dale podilely tyto subjekty:
LG Electronics, s. r. 0.
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