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Sjednavatel pohrbeni (kéd: 69-021-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj
Skupina obor: Osobni a provozni sluzby (kéd: 69)
Tyka se povolani: Sjednavatel pohfbeni

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev Uroven
Sestavovani komplexni objednavky smute¢niho obfadu 4
Obstaravani véci vyplyvajicich z uzaviené smlouvy o obstarani pohibu 4
Aplikovani zakladnich principt poradenstvi pro pozustalé na truchlici klienty 4
Aplikovani zakladnich zasad pohibivani v poradenstvi pro pozUstalé 4
Pfijem platby za sluzby zabezpe€ované pohfebni sluzbou 3

Platnost standardu
Standard je platny od: 15.08.2012 do: 06.12.2020
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Klade duraz nejen na znalosti a dovednosti uchazece, ale i na jeho osobnostni pfedpoklady,
predevsim na jeho autenti¢nost, empatii, aktivni naslouchani, dlvéru a védomost respektovat snizenou schopnost
pozlstalych vnimat detaily v nabizenych sluzbach. V Zadném pfipadé nesmi uchaze¢ zneuzit jejich mimoradné situace
ke svému neopravnénému ¢i nepfiméfenému finanénimu ani jinému prospéchu.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost neni vyzadovana.
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Autori standardu

Autori kvalifikaéniho standardu
Kvalifikaéni standard pFipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto éinnost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Ing. Vaclav Graf

Sdruzeni pohfebnictvi

Pohfebni ustav hl. m. Prahy

Katedra sociologie a andragogiky Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
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