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Pracovnik pro upravu a prepravu lidskych pozustatku (kod: 69
-012-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj

Skupina obor: Osobni a provozni sluzby (kéd: 69)

Tyka se povolani: Pracovnik pro Upravu a pfepravu lidskych pozlstatkd
Kvalifikaéni troven NSK - EQF: 3

Odborna zpusobilost

Nazev Uroven
Prevazeni lidskych pozlstatkd a ostatku 3
Obstarani ukonu pfi smutec¢nich obfadech 3
Prechodné ukladani lidskych pozustatk( do doby pohfbeni 3
L'Jpr?vy Iigsl_q’/ch pozustatk( pro uloZzeni do koneéné rakve pfi pfipravé smuteénich obfadd nebo ve spolupraci s 3
pozuUstalymi

Uklid, &isténi a dezinfekce pohfebnich vozidel, transportnich rakvi, chladicich zafizeni a marnic 3

Platnost standardu
Standard je platny od: 07.10.2020
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Prevazeni lidskych pozUstatk( a ostatku

Kritéria hodnoceni

a) Definovat pietni zachazeni s lidskymi pozlstatky a lidskymi ostatky,
véetné rozliSeni téchto pojmu

b) Vyjmenovat doklady potfebné k prevzeti lidskych pozlstatk( a lidskych
ostatkl k pfevozu a uvést pro¢ a jakym zplsobem jsou stanoveny pokyny
prohlizejiciho Iékafe nebo organu ochrany vefejného zdravi, pfip. Statniho
Uradu pro jadernou bezpec¢nost, pro zachazeni s nimi

c) Uvést, kdo a za jakych podminek nafizuje a hradi pfevoz lidskych
pozustatk( k soudni, védecké nebo zdravotni pitvé

d) Urcit podminky, za kterych smi byt proveden pfevoz v transportnim vaku

e) Predvést pfipravu, oznaceni a vybaveni transportni a kone¢né rakve,
v€etné sepsani zaznamu pfijmu objednavky k pfevozu z mista umrti podle
zadani

f) Vyhotovit zaznam do jizdniho vykazu s uvedenim Casu a trasy pfevozu
(pocatek a konec), pocet ujetych kilometrd, pfipadné jiné udaje (oblékani,
¢ekani a jiné) o skute€nostech, které vyznamné ovliviuji provedeni sluzby
podle zadani

g) Predvést pfipravu lidskych pozlstatkt k uloZzeni do transportni rakve a
jejich oznageni jménem, aby bylo mozné kdykoli ovéfit jejich identifikaci
(napf. zajistit paskou z PVC na kotnik nebo zapésti)

h) Pfedvést manipulaci s lidskymi pozustatky pfi ukladani na nositka, do
transportniho vaku a do transportni rakve (fidi€ a zavoznik)

i) Pfedvést ukladani rakve s lidskymi pozustatky a vaku s lidskymi pozlstatky
do pohfebniho vozidla (fidi€ a zavoznik)

j) Popsat zakonem stanovené vybaveni pohfebniho vozidla pro provoz na
pozemich komunikacich

k) Vysvétlit hlavni kritické body (hygienické, bezpecnostni i pietni) pfi
manipulaci s lidskymi pozuUstatky nalezenymi mimo zdravotnické zafizeni, v
obydlich, na vefejnych prostranstvich, pfi dopravni nehodé nebo ve volné
pfirodé

I) Popsat postup pfipravy prevozu lidskych pozUstatk( za hranice (:)R a
vybaveni transportni rakve podle Mezinarodniho Ujednani Berlin, Strasburk)

m) Vyjmenovat doklady nutné k zajisténi mezinarodniho pfevozu lidskych
pozUstatk( nebo ostatku

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Obstarani ukont pfi smutec¢nich obradech
Kritéria hodnoceni
a) Vybrat vhodny spole€ensky odév a obuv, zvazit pouZiti pokryvky hlavy

b) Popsat nezbytné Ukony a ¢innosti pfi pfipravé a v pribéhu smuteéniho
rozlou€eni v kostele nebo v obfadni sini, pfi pohfbu do zemé& nebo hrobky

c¢) Ur¢it podminky pro vystaveni téla zemrelého v oteviené rakvi a popsat
¢innosti pfi pfipravé a v jeho pribéhu

d) Umistit v obfadni sini rakev na katafalk a rozmistit donesené kvétinove
dary (vénce, kytice se stuhami, podle kterych je mozné urcit darce) s
rozliSenim umisténi dar(i nejblizSich pozlstalych

e) Stanovit, kdy zpravidla kon&i smutecni obfad v ob&anské obfadni sini, v
kostele nebo na vefejném pohiebisti

f) Provést po ukonceni obfadu spusténi rakve, demontaz pouzitého bednéni,
zasyp hrobu, ulozeni kvétinovych dar( na jeho rov a nasledny uklid, véetné
pfipadného umyti sousedniho hrobového zafizeni

g) Popsat postup pfi pohfbeni zpopelnénim a zplisob prevzeti zpopelnénych
ostatku a jejich pfedani vypraviteli pohfbu

h) Pfedvést smiseni zpopelnénych lidskych ostatk(i se zemi do anonymniho
spole¢ného hrobu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Prechodné ukladani lidskych pozustatki do doby pohibeni
Kritéria hodnoceni

a) Vyjmenovat zakonem stanovené podminky prostor k pfechodnému
ukladani lidskych pozlstatk(

b) Popsat obvykla vybaveni prostor pro ukladani lidskych pozistatkd

¢) Vyjmenovat udaje vedené v evidenci o lidskych pozustatcich pfijatych k
prechodnému ulozeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Upravy lidskych pozustatkil pro ulozeni do koneéné rakve pfi pfipravé smuteénich obfad(i nebo ve

spolupraci s pozustalymi
Kritéria hodnoceni

a) Popsat zplsoby Upravy lidskych pozlstatkd pred jejich ulozenim do
konecéné rakve

b) Vyjmenovat moznosti oSetfeni lidskych pozlstatk( zpomalujicich
posmrtné zmény a rozliSit pojmy konzervace a balzamace

c) Omyt, oholit, u¢esat a kosmeticky upravit lidské pozlstatky ur¢ené pro
vystav v oteviené rakvi, véetné uzavreni télnich otvort

d) Predvést oblékani upravenych lidskych pozlstatka do rubase nebo Satl
podle zadani

e) Popsat podminky, za nichz je mozné ulozeni zesnulého do koneéné rakve

jiz v misté umrti (zpravidla v obytném prostoru) s u€asti pozlstalych pfi
oblékani a ukladani lidskych pozustatkd do rakve

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni

Praktické predvedeni

Ustni ovéreni

Uklid, ¢isténi a dezinfekce pohiebnich vozidel, transportnich rakvi, chladicich zafizeni a marnic

Kritéria hodnoceni

a) Popsat ucelové rozdéleni pfipravkl pro dezinfekci pohfebniho vozidla,
transportni rakve, marnic a chladiciho zafizeni

b) Provést dezinfekci vybraného objektu za pouziti osobnich ochrannych
prostfedk( a s maximalnim ohledem na Zivotni prostredi

c) Zachazet s nastroji a pomuckami podle zasad bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci

d) Vysvétlit na pfikladech kriticka mista a body pro zranéni nebo zavle¢eni
nakaz do organismu

e) Vysvétlit zplsob dezinfekce pracovniho odévu a pomicek, popf. zplisob

jejich detoxikace nebo likvidace (bylo-li pfi pfevozu podezreni, ze se jednalo

o lidské pozustatky osoby, ktera byla v dobé umrti nakazena infekénim
onemocnénim vyvolanym vysoce rizikovymi bilogickymi agens a jejich

toxiny). Vysvétlit divody pro oddéleni Satny s pouzitymi pracovnimi odévy a

separatniho socialniho zafizeni

f) Popsat vybér vhodného mista pro ukladani zbytkud rakvi, polstard, odéva,
kytic, stuh apod.; Uvést, které vlastnosti €ini tento odpad z pohiebnictvi
nebezpecnym (infek&nost) a popsat postup nakladani s nim v souladu se
zakonem o odpadech

g) Popsat postupy pfi ekologické likvidaci oball a zbytk( Cisticich a
uklidovych prostredku

h) Vysvétlit, pro€ lidské pozlstatky a ostatky, v€éetné pevnych implantatd,
nejsou véci v obanskopravnim smyslu, kterou Ize vlastnit, dédit nebo s ni
obchodovat

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohrozZeni zdravi, Zivota a majetku €i Zivotniho prostfedi. Zdivodnéni pfedéasného ukonceni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mlze ukongit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na vlastni
Zadost.

Zdravotni zplsobilost pro vykonani zkousky neni vyZzadovana.

Autorizovana osoba musi b&hem zkousky zarucit dodrzovani zasad hygieny a pietni ochrany osobnosti zemfelého a
osobné zajistit, aby s mrtvym lidskym télem bylo nakladano uctivé a dustojné. Pofizovani audiovizualnich zaznamu z
pribéhu zkousky je zakazano.

Uchaze¢ musi byt oble¢en do vhodného pracovniho odévu a obuvi a mit ochranné pomducky a vhodné nastroje, jinak se
zkouska nesmi zahdjit. Praci nesmi vykonavat uchazeg, ktery ma oteviené poranéni, zejména na rukou. Pokud dojde k
poranéni béhem manipulace s lidskymi pozustatky, musi se nechat neprodlené oSetfit a zkouska se prerusi.

Autorizovana osoba klade duraz na hygienické a etické aspekty manipulace s lidskymi pozUstatky pfi zkouSce.

Po celou dobu hodnoceni je sledovano:

e dodrzovani hygienickych predpisu

e dodrZovani pfedpisu bezpecénosti prace

e dodrzovani ¢asového harmonogramu

e zda uchazec po celou dobu prace dodrzoval zasady piety, dlstojnosti a sluSnosti pfi praci s lidskymi pozustatky
(potlacil profesionalni otrlost).

Praktické predvedeni manipulace s lidskymi pozuistatky musi byt provedeno vzdy ve dvojici, budto s figurantem, nebo s
dal$im uchazecem o profesni kvalifikaci. Na rakev a viko rakve je zakdzano odkladat jakékoliv pomtcky a pracovni
predméty. Pfi praci nejist a nekoufit.

Uchazec je povinen pro spinéni odborné kompetence Obstaravani tikont pfi smuteénich obfadech, kritérium a) si
sebou ke zkousSce pfinést vlastni spoleCensky odév a obuv.

U odbornych kompetenci Provedeni pfevozu lidskych pozistatka a ostatkd, kritérium e) a f) a Upravy lidskych
pozlstatk( pro ulozeni do konec¢né rakve pfi pripravé smute¢nich obradli nebo ve spolupraci s pozistalymi,
kritérium d) autorizovana osoba pfipravi jedno zadani, podle kterého uchaze¢ splni dana kritéria.

U odborné kompetence Uklid, éisténi a dezinfekce pohfebnich vozidel, transportnich rakvi, chladicich zafizeni a
marnic, kritérium b) autorizovana osoba vybere objekt pro splnéni daného kritéria.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud' ,vyhovél*,
pokud uchaze€ splnil pro vSechny kompetence, nebo ,nevyhoveél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplinil. Pfi
hodnoceni ,nevyhovél* uvadi zkousSejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.
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Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Strfedni vzdélani s maturitni zkouskou a alespon 5 let odborné praxe v oblasti provozovani pohiebni sluzby nebo ve
funkci sanitafe ve zdravotnictvi.

b) Profesni kvalifikace 69-012-H Pracovnik pro Upravu a prepravu lidskych pozustatk( a alespon 5 let odborné praxe v
oblasti provozovani pohiebni sluzby nebo ve funkci sanitafe ve zdravotnictvi.

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci pedagogického
pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjsich predpist, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych §kolach a 0 zméné a
doplnéni dalSich zakonl (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo praxi v oblasti vzdélavani
dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouseni), nebo nema osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor dalSiho
vzdélavani, mlze byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni hlavy Ill a IV zakona ¢&.
179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonu (zakon o uznavani
vysledku dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpisU, a pfipravy zaméfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych
s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkil na odbornou zptsobilost autorizujicimu organu, a to
predlozenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pro mistni rozvoj, www.mmr.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Autorizovana osoba zajisti:

e misto k provedeni praktické ¢asti zkousky (mistnost v provozovné pohfebni sluzby pro Upravu lidskych pozlistatku,
marnice, chladici zafizeni, obfadni sifi, misto hrobu a anonymni spoleny hrob, pohfebni vozidlo). Toto misto musi
odpovidat pozadavkim BOZP a PO. Autorizovana osoba zaijisti v blizkosti prace moznost ocisty alespor studenou
vodou a dezinfek&nimi ubrousky a v misté stalého pracovisté i teplou vodu véetné dezinfekénich prostfedkd. Neni-li
denni osvétleni dostate¢né, musi mit venkovni pracovisté po dobu, kdy se na ném zkousi, zajisténo umeélé osvétleni
odpovidajici intenzity

e realné dosud neupravené lidské pozUstatky, zpopelnéné lidské pozlstatky se souhlasem vypravitele pohibu (v
souladu se zakonem o pohfebnictvi a obéanskym zakonikem § 82 odst. 2)

o figuranta v pfipadé, Ze ke zkous$ce jde jeden uchazec (v pfipadé, Ze u zkousky je vice uchazecli, mize jiny uchazec¢
nahradit figuranta)

e prislusné pracovni zafizeni, nafadi a pomucky (nositka, ozna¢ovaci pasky z PVC, zafizeni na spusténi rakve,

lopaty, bednéni, atd.)

myci a kosmetické nastroje a pfipravky

Saty nebo rubas pro zesnulého

transportni a kone¢nou rakev, transportni vak

sadu ¢isticich a dezinfekénich prostredku

administrativni formulare pro zaznamy pfijmu objednavek k pfepraveé, jizdniho vykazu, atd.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro realizaci zkousky z hlediska BOZP odpovidaly bezpe¢nostnim pozadavkim a
hygienickym limitim na pracovni prostfedi a pracovisté.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, nagjemni smlouva, dohoda) umoziujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkou$ku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazece (bez €asu na prestavky a na pfipravu) je 6 az 8 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). ZkouSka mize byt rozlozena do vice dnu.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto Cinnost HK CR
a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Pegas CZ s. r. 0., Praha

Ministerstvo pro mistni rozvoj, Praha
Tobit, z. s., Jihlava
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