Koordinator sluzeb pro korporatni klientelu (kéd: 65-035-N)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj

Skupina obort: Gastronomie, hotelnictvi a turismus (kéd: 65)
Tyka se povolani:

Kvalifikaéni uroven NSK - EQF: 5

Odborna zpusobilost

Nazev

Pfiprava podkladd pro uzavirani smluv s obchodnimi partnery (tuzemskymi i zahrani¢nimi)
Poskytovani informaci zakazniklim o nabizenych sluzbach a jejich cenach

Pfiprava tuzemskych a zahraniénich zajezdu

Zpracovavani cenovych kalkulaci poskytovanych sluzeb

Uplatiiovani profesniho jednani a komunikace

Vedeni pozadovanych evidenci (evidence prodanych sluzeb, pfijatych plateb, pfijatych doklad(, evidence vydané
dokumentace, poukazek, apod.)

Pisemna komunikace v cizim jazyce pfi vykonu prace v cestovnim ruchu

Ustni komunikace v cizim jazyce pfi vykonu prace v cestovnim ruchu
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Uroveni
5
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4
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nsk

Platnost standardu
Standard je platny od: 18.02.2015 do: 20.10.2022
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