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Obsluha kremaéniho zarizeni (kéd: 69-046-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj
Skupina obor: Osobni a provozni sluzby (kéd: 69)
Tyka se povolani: Obsluha kremacniho zafizeni
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 3

Odborna zpusobilost

Nazev Uroven
Zavoz lidskych pozlstatkd do Zarovisté krematoria pomoci hydraulické zdvize 3
Rizeni procesu zpopelfiovani lidskych poztistatkd 3
Udrzba a b&zné opravy zpopelfiovacich zafizeni 3
Uprava zpopelné&nych lidskych ostatkt a ukladani do uren 3
Vedeni evidence zpopelnénych lidskych ostatk 3

Platnost standardu
Standard je platny od: 29.04.2019
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Zavoz lidskych pozustatkl do zarovisté krematoria pomoci hydraulické zdvize

Kritéria hodnoceni

a) Popsat hydraulické zdviZe a jiné zavazeci zafizeni u vétSiny kremacnich

zafizeni pouzivanych v CR
b) Pfipravit rakev pro umisténi na hydraulickou zdviz
c¢) UloZit rakev na hydraulickou zdviz

d) Provést zavoz rakve do zarovisté

Je treba splnit vSechna kritéria.

Rizeni procesu zpopeliiovani lidskych pozustatkii
Kritéria hodnoceni

a) Popsat proces zpopeliovani lidskych pozustatkl a rozlisit proces
zpopelfiovani od spalovani

c¢) Nastavit program zpopelfiovani podle zadani, zahajit zpopelnéni a
zkontrolovat cely proces kremace

d) Popsat vliv jednotlivych slozek procesu na ochranu zivotniho prostfedi
e) Zkontrolovat fadny odvod spalin

f) Zkontrolovat nastaveni pfedepsanych hodnot procesu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Udrzba a bézné opravy zpopelfovacich zafizeni
Kritéria hodnoceni

a) Vybrat misto, nastroje a pomucky pro provadéni Cisténi a bézné opravy
zpopelhovacich zafizeni véetné odsavacl a kontrolnich pfistroju

b) Odstavit zpopelfiovaci zafizeni z provozu a pouZzit osobni ochranné
pomucky

c) Popsat osnovu provozniho fadu krematoria a upozornit na nejcasté;si
poruchy a nejcitlivéjSi mista kremacnich peci

d) Vyjmenovat predpisy pro obsluhu plynovych zafizeni a upozornit na rizika

pfi zanedbani pravidelné udrzby

e) Vyjmenovat pfedpisy bezpec&nosti prace pfi obsluze zpopelfovaciho
zafizeni a upozornit na bezpecnostni rizika pfi jejich udrzbé a €isténi

f) Pfipravit provozni prostory pro vyc¢isténi pece

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Obsluha kremaéniho zafizeni, 13.4.2026 18:49:48

Zpusoby ovéreni
Ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni
Praktické pfedvedeni

Praktické prfedvedeni

Zpusoby ovéreni
Ustni ovéfeni

Ustni ovéFeni
Praktické predvedeni

Ustni ovéteni
Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni
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Uprava zpopelnénych lidskych ostatk a ukladani do uren

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Popsat zplsoby Upravy zpopelnénych lidskych ostatkl a vysvétlit postup )

nakladani se slitky kovl a kovovymi nahradami (kloubnimi atp.) po Ustni ovéreni
zpopelnéni

b) Popgat zafizeni na Upravu zpopelnénych lidskych ostatkd, vysvétlit a Ustni ovareni
popsat jeho funkci a pouziti

c) Uprawtvz,popelnene lidské ostatky v kremulatoru, ulozit je do urny a pevné Praktické predvedeni
urnu uzavrit

d) Vysvétlit pravidla pro ukladani uren do ulozisté a jejich dlouhodobé et v
o Ustni ovéreni
skladovani

e) Predvést, jak vyzvat pozustalé k vyzvednuti urny Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Vedeni evidence zpopelnénych lidskych ostatkii

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat udaje a zplisob evidence pfi pfevzeti rakve k zpopelnéni Ustni ovéteni

b) Vyjmenovat udaje vedené v evidenci zpopelnénych lidskych ostatku Ustni ovéfeni

c) Provést zapis do svazané kremacni knihy podle zadani Praktické pfedvedeni
d) Vmeenovoat doklady nutné k provedeni zpopelnéni lidskych pozustatkl Ustni ovareni

nebo ostatku

e) Poopsat °zpusob aodobu uchovani dokladu spojenych s kremaci lidskych Ustni ovéfeni
pozuUstatk( a ostatki

f) Vydat urnu opravnéné osobé a vytvofit doklad o zpopelnéni Praktické prfedvedeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Obsluha kremaéniho zafizeni, 13.4.2026 18:49:48 Strana3z7



nsk

Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam.

Zdravotni zplsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
Iékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP - https://www.nsp.cz/jednotka-prace/obsluha-kremacniho-
zarize#tzdravotni-zpusobilost).

Metodické pokyny:

ZkousSka probiha v realném prostfedi krematoria. V redlném provozu jsou na konkrétnich pfikladech Cinnosti ovéfovany
odborné kompetence v souladu s hodnoticim standardem za pfitomnosti odpovédného provozniho pracovnika.

Béhem zkousky se provede komplexni jeden cyklus zpopelnéni pfi vysokych teplotach 850 °C — 1100 °C v kremacni
peci v uspofadani jednouroviiovém nebo dvouuroviiovém.

Zkouska se mize skladat ze dvou ¢asoveé i prostorové oddélenych &asti, praktické a teoretické. Odborné kompetence
jsou ovéfovany na ukolech z praxe. Na jednom ukolu je mozné ovéfit kritéria hodnoceni z nékolika odbornych
kompetenci. Konkrétni ukoly a jejich rozsah ur€i autorizovana osoba. Teoreticka ¢ast probiha formou Ustniho ovéfovani.
PFi praktické ¢asti autorizovana osoba musi zaru€it dodrzovani nejen zasad ochrany hygieny a Zivotniho prostfedi, ale i
ochrany postmortalni osobnosti zemfelého a osobné zajistit, aby s mrtvym lidskym télem bylo nakladano uctivé a
dustojné. Pofizovani audiovizudlnich zaznamu z pribéhu zkousky je zakazano.

V pfipadé ovéreni zplisobem "praktické predvedeni a Ustni ovéfeni" uchazec¢ prakticky splni a ustné doplni ¢i dovysvétli
dané ukony.

U odborné kompetence Rizeni procesu zpopelfiovani lidskych pozistatk, kritérium c); Vedeni evidence zpopelnénych
lidskych ostatku, kritérium c) autorizovana osoba pfipravi jedno zadani, na zakladé kterého uchaze¢ spini dana kritéria.
U odborné kompetence Udrzba a b&zné opravy zpopelfiovacich zafizeni kritérium ¢) ma uchazeé k dispozici fad
krematoria pfi plnéni daného kritéria.

U odborné kompetence Uprava zpopelnénych lidskych ostatk(i a ukladani do uren, kritérium e) uchaze& na modelové
situaci splni dané kritérium.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud ,vyhovél*,
pokud uchaze€ spinil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél* uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro prislusnou profesni kvalifikaci.

Obsluha kremaéniho zafizeni, 13.4.2026 18:49:48 Strana4z7



nsk

Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Strfedni vzdélani s maturitni zkouskou a alespon 5 let odborné praxe v oblasti provozovani krematoria.

b) Profesni kvalifikace 69-047-M Administrator krematoria, stfedni vzdélani s vyuénim listem a alespon 5 let odborné
praxe v oblasti provozovani krematoria.

c) Profesni kvalifikace 69-046-H Obsluha kremacniho zafizeni, stfedni vzdélani s vyuénim listem a alespon 5 let
odborné praxe v oblasti obsluhy kremaéniho zafizeni.

DalSi pozadavky:

e +Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakona, ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor dalSiho vzdélavani, mlze byt absolventem pfFipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy lll a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledku dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonl (zakon o uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani), ve znéni pozdéjsich predpisU, a pfipravy
zameéfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

e +Autorizovana osoba musi byt schopna organizacné zajistit zkusebni proces v€etné vyhodnoceni na PC a vydani
jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkil na odbornou zptsobilost autorizujicimu organu, a to
predlozenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni

kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pro mistni rozvoj, www.mmr.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

e eprostor krematoria, mistnost pro vykonani teoretické zkousky

e <zpopelfiovaci zafizeni v krematoriu vybavené hydraulickou zdvizi, kremulatorem a odpovidajici pozadavkim BOZP
a hygienickym predpisim

e lidské pozlistatky uréené ke zpopelnéni se souhlasem vypravitele pohibu (v souladu se zakonem o pohfebnictvi a

ob&anskym zakonikem § 82 odst. 2)

skremacni rakev podle CSN 49 3160, mary

*0sobni ochranné prostfedky

*Ufedni urna

*provozni fad a fad krematoria

*navod k obsluze kremacni pece a kremulatoru

Ulozisté uren

«Ulozisté dokument

esvazana kremacni kniha

*PC s internetem

*spojovaci material k uzavieni urny

*nastroje a pomlcky pro ¢isténi a provadéni udrzby (napf. vysavac, lopatka, smetacek, kyblik, hadry, dezinfekéni

pfipravky)

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, nagjemni smlouva, dohoda) umoziujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 60 minut. Do doby pfipravy na zkou$ku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 8 az 10 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). ZkouSka mize byt rozlozena do vice dnu.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto Cinnost HK CR
a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Unie pohfebnich sluzeb z. s., Praha

Pegas CZ s. r. 0., Praha

Ministerstvo pro misti rozvoj CR, Praha
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